D.G.AS.P.C. ARGES S.C. SMART ?FEI;E SOLUTIONS S.R.L.
Nr.e%.@?.ﬁ...heg.os.zozﬁ NrL221.06.2026

CONTRACT DE PRESTARI
Servicii de mentenanta preventiva la sistemul de securitate, Supraveghere video,
Control Acces si Alarmare Ia Efractie

Preambul

1. Partile contractante

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arges, adresa Calea Dragasaninr. 8,
tel: 0248271220 cod fiscal 9742496, cont RO 91TRE224A680600200130X; Trezoreria Pitesti , reprezentata
prin Director General ~Eugeniu Toader, Director General Adjunct- Adriana BADEA, in calitate de
achizitor, pe de o parte
si

S.C. SMART OFFICE SOLUTIONS S.R.L., cu sediul in Strada: Dobrin Nicolae, nr. 93D, Sector: -, Judet:
Arges, Localitate: Pitesti, Cod postal: 110408, Tara: Romania.; tel. 0348430583 email: lonut@sofs.ro, numar

2. Definitii

2.1-1n prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati, astfel:

a. contract - reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractuluj - preful platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrald si corespunzatoare a tuturor obligatjilor asumate prin contract;

d. durata contractului- intervalyl de timp in care prezentul contract valabil intre parti, potrivit legii, ofertei si
documentatiei de atribuire, de la data intrarii in vigoare si pana la epuizarea convetionala sau legala a oricarui
efect pe care il produce, inclusiv perioada de garantie si eventualele pretentii fondate pe cluzele sale;

€. servicii - activitati a caror prestare fac obiect al contractulyi .

f. act aditional- document ce modifica prezentul contract de servicii;

g. forta majora - un eveniment mai presus de controlul parfilor, care nu se datoreaza greselii sau vinej
acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si,
respectiv, indeplinirea contractului Sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefind exhaustiva ci enunciativa, Ny este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor
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de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatjilor
uneia din partj;

h. rezilierea contractului - desfintarea pe viitor a contractului far ca acesta s aduca atingere prestatiilor
succesive care au fost facute anterior rezilieri;

I. locul desfasurarii seviciilor - locul unde prestatorul presteaza serviciul:

j- daune-interese — compensari sau despagubiri banesti pe care o parte le poate cere celeilalte parti, pe
calea instantei, pentru repararea prejudiciilor cauzate prin neexecutarea ori executarea defectuoasa sau cu
intarziere a obligatiilor contractuale:

k. penalitate contractuald - penalitate - despagubirea stabila in contract ca fiind platibild de catre una din
partile contractante catre cealalts parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din contractul de servicii sau de
indeplinire cu intarziere fats de termenele limitd, astfel cum au fost stabilite de catre parti;
|. nerespectarea obligatiilor - nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre
parti, in mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a
pretinde plata de daune-interese:
m. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.
3. Interpretare
3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma
de plural si vice versa, acolo unde acest lucry este permis de context.
3.2 - Termenul “zi" sau “zile” sau orice referire I Zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in
mod diferit.
4.3 - Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract si la prevederile legislatiei
incidente;
4.4 - Toata legislatia in cuprinsul contractului se va lua in calcul cu actualizari, modificari si completari,
inclusiv inlocuiri, dupa caz.
Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obligd s execute “Servicii de mentenanta preventivi la sistemul de securitate,
Supraveghere video, Control Acces si Alarmare la Efractie” la centrele aflate in Subordinea D.G.A.S.P.C.
Arges’, calea Dragasani nr. 8, localitatea Pitesti, judetul Arges, semestrial.

4.2 - Beneficiarul se obliga s3 plateasc pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

4.3.- CPV:50343000-1.

5. Pretul contractului

5.1 Preful convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre beneficiar, respectiv de catre
D.G.A.S.P.C. Arges este de 25.532,00 lei, fara TVA, la care se adaugi T.V.A = 5.361,72 lei.

Valoarea contractului = 30.893,72 lei cu TVA.

5.2. Tarifele ofertate de prestator, nu se actualizeaza, rémanand ferme pe toata durata derularii contractului,
inclusiv pe perioada prelungirii acestuia.

2.3. Tarifele contrctate si locatiile pentru prestarea serviciilor sunt urmatoarele:
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! Dragasani nr. 8 Pitesti

|
ETT
|

Centrul de Ingrijire si Asistenta Pitesti, situat in

| | Str.George Stephanescu; nr.3, jud. Arges
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13 [Casa de Tip Familial , Sfantul Andref”
| lin orasul Stefanesti, strada Cavalerului, nr. 2 A, jud. Arges;

|_14_ Complexul de Servicii pentru Persoane cu Dizabiliati

Ciofrangeni, situat in Comuna Ciofra
__|nr.343, Jud. Arges;
| 15.1 Centrul de Servicii de Recu

‘Ambulatoriu Mioveni (Str. Dacia nr. 3, jud. Arges) din

cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane cu
| Dizabilitati Pitesti:

ngeni, sat Ciofrangeni

|

| 15.2'|CZPAD din cadrul Complexului de Servicii pentry

‘Persoane cu Dizabilitati Pitesti
L
16 ‘TCentrul de Zi din cadrul Complexului de Servicii pentru
\Copii cu Handicap Trivale Pitesti, Cart. Trivale, zona
___|Frasinului, Aleea Dr. Victor Martoiu, nr 10, jud. Arges

, Str. Petrochimistilor nr 18

' 17 [Centrul de Abilitare Reabilitare pentru Persoane Aduite
1 cu Dizabilitati Calinesti, situat in com. Calinesti, str. lon

_ (Craciun, jud. Arges T -
' 18 |Complexul de Tip Familial Valea Mare, situat in oras

!
A
| 19 |Complexul de Loc
| lorasul Stefanesti, Str.Rachitei, nr. 514-220 Jud. Arges

‘Stefane$ti, str. Cavalerului, nr. 24, jud. Arges

= _{
120 |
1 Stefanesti, situat in orasul Stefan
A= JZQLUdiAngS*

esti, Strada Rachitei, nr.

21 |Centrul de Abilitare Reabilitare Eﬁt?ufPeTsoa%neKduihte{

‘ cu Dizabilitati Tigveni, situat in str. Teodor Bratianu, nr,
418428, com. Tigueni, jud. Arges o
22 | Complexul de Servicii Comunitare Cémpulug (Centrul
| | Maternal si Centrul de Primire in Regim de Urgenta a

! Victimelor Violentei Familiale din cadrul Complexului de

( | Servicii Comunitare Campulung),
.| Str. M. Basarab, nr. 119, judeul
| 23 | CZ Sanse Egale-Domnesti jud.

Arges.
Arges

-

TOTAL

6. Garantie de buna execufie
-NU este cazul

7. Durata contractului
7.1 - Durata prezentului contract este d

posibilitatea prelungirii prin act aditional in conditii legale.
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8. Documentele contractulyi
8.1- Documentele contractului sunt:
- Anexa nr.1-Oferta financiara:
- Anexanr.2cu adresa/locatia, telefon, peroana de contactale centrelor/complexelor.
- Anexanr. 3- Detaliy de cumparare
9. Obligatiile principale ale prestatorului

9.1. Prestatorul trebuie sa detina licenta pentru proiectare, instalare s intretinere sisteme de securitate, in
vigoare.

9.2.Prestatorul se obliga sa asigure semestrial, pentru fiecare locatie in parte, servicile de REVIZIE ale
sistemelor de securitate (televiziune cu circuit inchis, alarmare si control acces) din obiectivele prevazute in
contract.

9.3. Prestatorul va asigura piesele de schimb conform Ofertelor pentru lucrarile suplimentare aparute, pentry
a putea fi acceptate si platite de beneficiar, pentru sistemele luate in administrare pe intreaga durata de
valabilitate a contactului cu conditia Ca acestea sa mai fie produse de catre producator sau in caz contrar

asigure in totalitate piesele de schimb necesare repararii sistemelor antiefractie, supraveghere video si
control acces, precum si garantia acestora. Contravaloarea pieselor necesare va fi Suportata de beneficiar. In
cadrul reparatiilor executate de catre prestator vor fi folosite piese de schimb originale si materiale agreate de
catre producator

9.4 Prestatorul va preda beneficiarului toate piesele care au fost inlocuite.

9.5 Prestatorul va pastra confidentialitatea asupra particularitatilor sistemelor:

9.6. Prestatorul va asigura resursele umane, materiale, instalatiile, echipamentele, si orice alte resurse, in
masura in care necesitatea acestora este prevazuta de prescriptiile tehnice in vigoare.

9.7. Prestatorul este direct raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare
utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toat3 durata contractului .

9.8. Serviciile prestate vor respecta standardele de calitate specifice legislatiei care reglementeaza serviciul
prestat.

9.9. Pentru prestarea senviciilor de mentenanta preventiva la sistemul de securitate, supraveghere video,
control acces si alarmare |a efractie, va respecta toate precizarile, normele, instructiunile si standardele in
vigoare din domeniu,

9.10. Prestatorul are obligatia de a executa interventia de tip service, intre orele 09:00-16:00, dupa o
programare scrisa sau telefonica. In  cazul in care activitatea din obiectiv ny permite desfasurarea

9.11. Prestatorul, in cadrul serviciului de mentenanta - service, are obligatia sa execute:

- 0 interventie de tip service pentru fiecare din sistemele de supraveghere video, alarmare sau control
acces;

- termen maxim de realizare a reviziilor - 2 saptamani de la semnarea contractului

9.12. In cadrul reviziei, prestatorul are obligatia s& execute minim urmatoarele operatiuni;

a) pentru sistemul de Supraveghere video (unitate centrala DVR, monitor, camere video, obiective
varifocale autoiris, carcase de exterior, surse de alimentare, convertori semnal video, cabluri semnal video,
cabluri alimentare);

- Curatare si setare software monitorizare:

- curatare sj verificare echipamente hardware (unitate DVR, unitate centrala, monitor, HOD, etc.);

- curatare si verificare functionalitate echipamente comunicatii, etc.;
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- realizare probe specifice de functionalitate conform prevederilor HG nr. 301/2012 privind aprobarea
Normelor metodologice de aplicare a Legii nr.333/2003;
- realizare probe generale de functionalitate;

periodica stare surse de alimentare, verificare convertori semnal video si mufe conectare, verificare periodica
inregistrari video, verificare periodica stare cablu semnal video, verifcare cablu de alimentare).

b} pentru sistemele de control.

- Curatare si verificare echipamente (verificare functionalitate comunicatoare vocale si circuite de
transmisie, curatare elemente, verificare stare acumulatori:

- realizare probe generale de functionalitate.

c) pentru sistemele de alarmare

- Curatare si verificare echipamente (verificare functionalitate circuite electrice si de alarmare, si circuite
de transmisie, curatare elemente, verificare stare acumulatori);

- realizare probe generale de functionalitate.

d) pentru unitati protectie socuri electrice/lipsa tensiune, tip UPS

- Curatare si verificare echipamente electrice (unitate protectie electrica, mufe conectare, cabluri electrice,
verificare stare acumulatori, etc.).

9.13. Prestatorul are obligatia sa asigure gratuit transportul personalului si al materialelor necesare pentru
efectuarea reviziei la sediile obiectivelor. Prestatorul are obligatia sa furnizeze personalului propriu,
echipamentul de lucru sau protectie, dupa caz, in conformitate cu prevederile legale in materie de securitate
si sanatate in munca, P.S.. si protectia mediului.

9.14. Pe timpul executarii activitatilor de mentenanta a sistemelor de securitate (televiziune cu circuit inchis,
alarmare si control acces) in cadrul obiectivelor DGASPC Arges, prestatorul va respecta normele si
instructiunile de securitate si sanatate in munca si situatii de urgenta (P.S.l. si protectie civila), in conformitate
Cu prevederile legislatiei in vigoare (Legea nr.319/2006, HG nr.1425/2006 modificata si completata cu HG nr.
955/2010- Norme metodologice de aplicare a Legii nr.319/2006, Legea nr.307/2006, OMAI nr.163/2007 -
Norme generale de PSI, Legea nr.481/2005, cu modificarile si completarile ulterioare, instructiunile prorpii de
SSM si SU ale DGASPC Arges., precum si toate celelalte ordine, legi si dispozitii in vigoare). Privind fumatul
acesta este permis numai in locurile special amenajate, conform legislatiei in vigoare.

9.15. Prestatorul are obligatia sa execute revizia sistemelor antiefractie, supraveghere video si control acces,
pe toata durata derularii contractului, numai cu personalul calificat s autorizat. Ne obligam ca inaintea
inceperii lucrarilor sa anuntam responsalul de contract despre inceperea lucrarii, In timpul prestarii serviciului,
personalul nostrui este obligat sa se conformeze indicatiilor date de reprezentantul achizitorului si sa respecte
normele de conduita in cadrul institutiei.

9.16. Piesele de schimb defecte $i echipamentele inlocuite in baza Oferelor acceptate de Beneficiar, raman in
proprietatea achizitorului.

9.17. Prestatorul are obligatia, ca dupa fiecare activitate, sa completeze, imediat dupa terminarea activitatilor
de service, rapoarte de service, care se refera la activitatea prestata, data prestarii serviciului si sa certifice
modul de rezolvare a problemelor cu responsabilul de contract sau cu imputernicitul acestuia.

9.18. Personalul tehnic al prestatorului se obliga ca, Ia finalizarea activitatilor de service, sa consemneze in
jurnalul de service al sistemului de securitate (televiziune cu circuit inchis, alarmare si control acces), existent
la obiectiv, toate operatiunile executate, sub semnatura.

10. Obligatiile principale ale beneficiarului

10.1.~ Beneficiarul se obligd sa exploateze $i sa intretina Sistemul de securitate: Supraveghere video,
Control Acces si Alarmare Ia Efractie, in conformitate cu prescriptiile continute in cartile tehnice emise de
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producator, In vederea mentinerii valabilitatii conditiilor de garantie oferite pentru reparatiile efectuate de
catre prestator.

10.2 ~ Beneficiarul se obliga s plateasca pretul citre prestator in termen de maximum 30 de zile de la
data inregistrarii facturii de catre acesta, la sediul unitati beneficiare.

10.3 - Daca beneficiarul nu onoreaza facturile In termen de 14 zile de Ia expirarea perioadei prevazute
convenite, prestatorului, acesta are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat ce beneficiarul onoreazi
factura, prestatorul va relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

10.4. In conformitate cu QUG nr, 120/2021 cu modificarile si completariele ulterioare, prestatorul are obligatia
de inscrie, in facturile emise, codului CPV :50343000-1, corespunzator obiectului contractului de la Cap. 4.3.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

11.1 - Tn cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatile asumate prin
contract, atunci beneficiarul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati, o suma echivalents
Cu o cota procentuald de 0.1 % din pretul contractului pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea
efectiva a obligatiilor, dar nu mai mult de 15 Zile, dupa care se vor aplica prevederile art. 19.4.

11.2 - In cazul in care beneficiarul nu onoreaza facturile in termenul convenit, atunci acesta are obligatia de a
plati, ca penalitati, o suma echivalents cu o cota procentuald de 0.1 % din plata neefectuats pentru fiecare
Zi/saptdmana de intarziere, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, in mod culpabil i
repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-
interese.

11.4 - Beneficiarul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa adresaty
prestatorului, fara nici o compensatie, daca acesta din urms da faliment, cu conditia ca aceast anulare sa nu
prejudicieze sau s3 afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul are
dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din  contract indeplinita pana la data
denuntrii unilaterale a contractului.

Clauze specifice

12. Alte resposabilitéti ale prestatorului

121 - (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul Si
promtitudinea cuvenite angajamentului asumat si conform procedurilor tehnologice, normelor de timp si
conditiilor de calitate ce se regasesc in manualele de utilizare.

(2) Prestatorul se obliga s3 supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane,
materialele, instalatiile, echipamentele $i orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva cerute de
si pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate
deduce in mod rezonabil din contract.

12.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conformitate cu solicitarile
beneficiarului. Totodat3, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor $i metodelor de prestare
utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

12.3 Pe perioada derularii contractului, prestatorul se obliga s3 realizeze operatiile de revizie numai la sediul
beneficiarului, in conformitate cu planificarea acestora, facuta de comun acord cu prestatorul (dupa caz).

13. Alte responsabilititi ale beneficiarului
13.1 - Beneficiarul se obliga s& puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care acesta

le-a cerut si pe care le considers necesare indeplinirii contractului.

14. Receptie si verificari




14.1 - Beneficiarul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor prestate de prestator pentru a
stabili conformitatea lor cu prevederile din prezentul contract.

14.2-Verificarile vor fi efectuate de catre beneficiarul prin reprezentantii sai imputerniciti, in conformitate cu
prevederile din prezentul contract. Beneficiarul are obligatia de a notifica in scris prestatorului, identitatea
persoanelor imputernicite pentru acest SCop.

14.3 - Receptia serviciilor se va face pe baza Fisei de Revizie intocmite de Prestator,

14.4 - Comisia de receptie din cadrul unitati beneficiare, desemnata de catre directorul general al DGASPC
Arges, are obligatia de a constata stadiul indeplinirii contractului prin corelarea prevederilor acestuia cu
legislatia in vigoare.

15. Ajustarea pretului contractului

15.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de beneficiar prestatorului sunt tarifele declarate in Oferta de
pret — Anexa 1 la contract.

15.2 - Tarifele declarate in Oferta de pret - raman neschimbate pe toata perioada derularii contractuluj
precum si in cazul prelungirii acestuia.

16. fncepere, finalizare, intarzieri, sistiri

16.1- (1) Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor in termenul stabilit.

16.2- Serviciile prestate in baza contractului, trebuie finalizate in termenul convenit de parti, termen care se
calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.

16.3 Dacé pe parcursul indeplinirii contractului, prestatorul nu respecta, in mod repetat, clauzele contractuale
privind calitatea serviciilor prestate, beneficiarul are obligatia de a notifica acest lucru in timp util prestatorului
si atrage dupa sine, rezilierea contractului,

17. Forta majord si cazul fortuit

17.1 - Forta majora si cazul fortuit exonereaza de raspundere Partile In cazul neexecutarii partiale sau totale
a obligatiilor asumate prin prezentul contract, in conformitate cu prevederile art. 1351 din Codul civil.

17.2 - Forta majora si cazul fortuit trebuie dovedite.

17.3 - Forta majora este constatats de o autoritate competents.

17.4 — Partea, care invoca forta majora sau cazul fortuit, are obligatia s3 aduca Ia cunostinta celeilalte parti,
in scris, de indata ce s-a produs evenimentul si s& ia toate masurile care ii stau la dispozitie, in vederea
limitarii consecintelor.

17.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza cd va actiona o perioada mai mare de 10 zile, fiecare
parte va avea dreptul s notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca vreuna
din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

18. Incetarea Contractului

18.1- Prezentul contract inceteazs la implinirea termenului pentru care a fost incheiat.

18.2 - Incetarea contractului intervine in situatia in care oricare dintre parti ajunge in stare de dizolvare,
lichidare sau faliment sau in situatia neexecutarii contractuale/in caz de executare necorespunzétoare.

18.3 - Incetarea contractului ny va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente dintre parti

19. Rezilierea contractului




19.1 - Prestatorul poate denunta contractul in mod unilateral, dacé beneficiarul nu-si execut3 obligatiile de
platé timp de 30 zile consecutiv calculate de la data scadents a facturilor, prezentul contract este reziliat de
plin drept, féra interventia vreunei instante judecatoresti si fara punere in intarziere. Rezolutiunea intervine
prin simplul fapt al neexecutarii. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre
parti, in mod culpabil, da dreptul partilor lezate de a rezilia contractul cu respectarea unor termene de preaviz
de 5 zile de a pretinde daune interese.

19.2 - Beneficiarul poate rezilia contractul de plin drept, dupa acordarea unui preaviz de 5 zile, in oricare
dintre urmatoarele situatii:

(A) — Prestatorul nu isi indeplineste obligatiile contractuale;

(B) ~ Prestatorul nu se conformeaza in termen de 5 zile, notificarii achizitorului care ii solicita remedierea
executarii necorespunzatoare sau neexecutarii obligatiilor din contract

(C) — Aparitia oricarei incapacitati de ordin legal care sa impiedice executia contractului. In situatia intrarii
Prestatorului in procedura insolventei, contractul se considera denuntat, la data expirarii unui termen de 30 de
Zile de la receptionarea solicitarii Achizitorului privitoare la posibilitatea executarii obligatiilor contractuale,
daca administratorul judiciar/lichidatorul nu raspunde solicitarii. Achizitorul va putea denunta prezentul
contract, in mod unilateral, daca prestatorul nu-si indeplineste obligatiile contractuale cu 15 de zile inainte de
a se considera prezentul contract incetat.

19.3 ~ Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul in cazul aparitiei unor circumstante
care nu au putut fi prevazute la incheierea contractului si care conduc la modificarea clauzelor contractuale in
asa masura incat indeplinirea contractului ar fi contrara interesului public.

19.4 - In conformitate cu prevederile art. 1538 si 1539 Cod Civil privind clauza penala:

19.4.1 - In cazul in care Achizitorul sufera un prejudiciu direct/indirect datorat neaducerii la indeplinire a
obligatiilor contractuale (neexecutarea totala/executare necorespunzatoare), precum si in cazul
neasigurarii din culpa Prestatorului, a realizarii cantitative si calitative a serviciilor la nivelul prevazut in
contract, potrivit reglementarilor legale, Prestatorul se obliga sa plateasca clauza penala in cuantumul
prevazutla art. 5.1

19.4.2 - Pentru neexecutarea partiala a obligatiilor contractuale Prestatorul se obliga sa plateasca clauza
penala in cuantumul valorii obligatiilor contractuale neexecutate.

19.4.3 - Achizitorul poate cere executarea clauzei penale fara a fi tinut sa dovedeasca vreun prejudiciu.

20. Solutionarea litigiilor

20.1 Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative directe,
orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.
20.2 Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul nu reusesc s3
rezolve in mod amiabil o divergentd contractuala, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de citre
instantele judecétoresti competente.

21. Limba care guverneaza contractual
21.1 - Limba care guverneaza contractul este limba romans.
22. Comunicari

22.1- (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie transmis3 in
SCris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul primirii.
22.2 Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in scris a
primirii comunicarii.
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23. Legea aplicabild contractului
23.1 - Contractul va fi interprepat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie azi, prezentul contract in dou3 exemplare originale, cate unul pentru fiecare
parte.

ACHIZITOR, PRESTATOR
D.G.A.S.P.C.ARGES S.C. SMART OFFICE SOLUTIONS S.R.L.
ADMINISTRATOR
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