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RAPORT

privind vizita de monitorizare desfasurata la Complexul de Locuinte Protejate
Buzoesti - sat lonesti, nr. 285B, com. Buzoesti jud. Arges

Sumar :

Prezentul raport, intocmit ca urmare a vizitei de monitorizare inopinate
desfasurata la Complexul de Locuinte Protejate Buzoesti, jud. Arges, efectuata in
temeiul prevederilor art. 11 alin. (1) din Legea 8/2016 privind infiintarea
mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
este structurat in trei sectiuni, dupa cum urmeaza:

I. Cadrul general si organizarea vizitei
Il. Constatarile rezultate din vizita efectuata
Ill. Recomandari




e Cadrul general si organizarea vizitei

Prin Ordinul nr. 159/08.09.2022, presedintele Consiliului de Monitorizare a dispus
efectuarea unei vizite de monitorizare inopinate in perioada 13.09.2022 - 16.09.2022 la
Complexul de Locuinte Protejate Buzoesti, jud. Arges, denumit 1in continuare ,,centru”.

Din echipa de vizitare au facut parte ', inspector de monitorizare

in cadrul Consiliului de Monitorizare, in calitate de coordonator al echipei,

si . experti independenti, reprezentanti ai societatii civile.

1. Constatarile rezultate in urma vizitei de monitorizare.
1. Descrierea serviciului social

Complexul de Locuinte Protejate Buzoesti, jud. Arges, este o institutie fard
personalitate juridica aflata in subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Arges, destinata s& furnizeze servicii sociale in sistem rezidential
persoanelor adulte cu dizabilitati. Este compusa din 4 casute si are o capacitate total3 de
24 de locuri, cate 6 locuri in fiecare casuta.

Centrul este amplasat in mijlocul comunitétii satului lonesti, judetul Arges unde
exista mijloace de transport in comun, maxi-taxi si autobuz spre si dinspre oragsul Pitesti.

Centrul isi desfasoara activitatea cu licenta provizorie pentru fiecare casuta in parte.

Licenta fost acordata provizoriu pe o perioada de 1 an datoritd unor neconcordante in
cadastru.
T.Locuinla Maxim Protejata nr. 1 Buzoesti din cadrul Complexului de Locuinte
Protejate Buzoesti (cod serviciu social 8790 CR-D-VII) detine licenta de functionare
provizorie nr. D. 1366 din 07.07.2022 eliberata de Autoritatea Nationald pentru Protectia
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati cu valabilitate pana la data de 07.07.2023.

2. Locuinta Maxim Protejata nr. 2 Buzoesti din cadrul Complexului de Locuinte
Protejate Buzoesti (cod serviciu social 8790 CR-D-VII) detine licenta de functionare
provizorie nr. D. 1367 din 07.07.2022 eliberata de Autoritatea Nationald pentru Protectia
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati cu valabilitate pana la data de 07.07.2023.

3.Locuinla Maxim Protejata nr. 3 Buzoesti din cadrul Complexului de Locuinte
Protejate Buzoesti (cod serviciu social 8790 CR-D-VII) detine licenta de functionare
provizorie nr. D. 1368 din 07.07.2022 eliberata de Autoritatea Nationald pentru Protectia
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati cu valabilitate pana la data de 07.07.2023.

4.Locuinla Maxim Protejata nr. 4 Buzoesti din cadrul Complexului de Locuinte
Protejate Buzoesti (cod serviciu social 8790 CR-D-VII) detine licenta de functionare
provizorie nr. D. 1369 din 07.07.2022 eliberata de Autoritatea Nationald pentru Protectia
Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati cu valabilitate pana la data de 07.07.2023.

Fiecare casuta are regim de inaltime parter si este compusé din 3 dormitoare, o

camera de zi, 2 grupuri sanitare si o terasa.
Sunt elaborate proceduri de lucru si registre, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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Structura de personal a centrului, conform organigramei si a statului de functii,
cuprinde 19 de posturi din care 16 sunt ocupate dupa cum urmeaza:

Denumirea functiei Nr. posturi in statul de functii Posturi vacante
Sef centru 1 0
Asistent medical 6 1
Infirmieri 10 2
Personal administrativ 2 0

2. Beneficiari

Centrul gazduieste un numar de 24 de beneficiari, dintre care 18 femei si 6 barbati,cu
varste cuprinse intre 23 de ani si 54 de ani. Toti beneficiarii detin un certificat de incadrare

in grad de handicap.

Varsta beneficiarilor:

18-20 20-29 30-39 40-49 50-59 60-69 70-79 80-89 Peste 90
ani ani ani ani ani ani ani ani ani
- 1 6 15 2 - - - -

Beneficiarii sunt persoane cu dizabilitati incadrate in grad de handicap, dupa cum

urmeaza:
Tipul de dizabilitati:
[Fizic Somatic | Auditiv | Vizual | Mintal | Neuropsihic | Asociat | HIV/SIDA | Boli Surdocecitate
rare
- - 4 19 1 - - -
Gradul de handicap:
Grav cu asistent personal Grav Accentuat Mediu/usor
- 2 14 8

La data vizitei erau prezenti 23 de beneficiari, o beneficiara, S.I., era invoita la o
familie de prieteni fata de care beneficiara a dezvoltat relatii de atasament.
Niciun beneficiar nu este dependent de echipamente sau dispozitive asistive pentru a

le asigura deplasarea.

3. Respectarea drepturilor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor
cu dizabilitati (denumita in continuare CDPD)
a) Accesibilitate, mobilitate personala, libertatea de expresie si opinie si accesul la
informatie (art. 9, 20, 21 din CDPD)
Lo e I S Y e OGN P10 IS D
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Art. 9 Accesibilitatea

Centrul este situat in satul lonesti nr. 285B, comuna Buzoesti, jud. Arges si se afl3 in
structura, administrarea si coordonarea Directiei Generale de Asistent& Social si Protectia
Copilului Arges.

Centrul este amplasat in comunitate, pe un drum secundar si este putin vizibil (foto
nr. 1, foto nr. 2). Amplasarea centrului permite accesul spre comunitate al beneficiarilor
la toate resursele si facilitatile acesteia: serviciile de sanatate, educatie, munca, culturi,
petrecerea timpului liber.

Centrul detine un autoturism de 8+1 locuri, cu care beneficiarii se deplaseaza, pus
la dispozitie de catre D.G.A.S.P.C. Arges (foto nr. 3).

Foto nr. 1
S A 5

Foto nr. 3

Curtea este spatioasa, are spatii verzi, pomi, alei betonate, un foisor si bancute
amenajata pentru activitati recreative de exterior.

e Echipa de vizitare a identificat urmatoarele aspecte:

- centrul dispune la toate casutele de rampe de acces si scari dotate cu sistem mana
curenta (foto nr. 4, foto nr. 5, foto nr. 6);

Foto nr. 4 Foto nr. 5 Foto nr. 6
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- in unele dormitoare asezarea mobilierului nu permite folosirea f
7, foto nr. 8, foto nr. 9);
Foto nr. 7
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- nu exista nici un tip de accesibilizare in spatiile comune, dormitoare sau grupuri
sanitare (foto nr. 10, foto nr. 11, foto nr, 12).
Foto nr. 10 Foto nr. 11 Foto nr. 12
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Drept partial respectat.

Art. 20 Mobilitatea personala

Desi toti beneficiarii sunt deplasabili, dar centrul detine echipamente si dispozitive
asistive care sa le asigure mobilitatea acestora in caz de nevoie (foto nr. 13, foto nr. 14,

foto nr. 15).
Foto nr. 13 Foto nr. 14 Foto nr. 15

Drept respectat.

Art. 21 Libertatea de expresie si opinie si accesul la informatie

Materialele informative si Carta beneficiarului sunt afisate conform prevederilor
legile in vigoare.

La nivelul centrului psihologul si asistentul social realizeaza informari pe intelesul
beneficiarilor cu privire la drepturile si obligatiile pe care le au. Majoritatea beneficiarilor
cunosc si inteleg drepturile pe care le au si modul in care le pot exercita.

Beneficiarii au acces la informatiile oferite prin intermediul mass-media, in fiecare
camera exista televizor, centrul dispune de post telefonic fix accesibil beneficiarilor, iar o
parte dintre acestia detine si are abilitatea sa utilizeze telefoanele mobile.

Drept respectat.
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b) Recunoastere egala in fata legii si accesul la justitie (art. 12 si art. 13 CDPD)

Art. 12 Recunoastere egala in fata legii

In centru nu exista beneficiari pusi sub interdictie judecatoreasca.
Drept respectat.

Art. 13 Accesul la justitie

In octombrie 2018 beneficiara B.M.E. a fost internata la Spitalul de Psihiatrie si
pentru Masuri de Siguranta Jebel, cu diagnosticul de retard mental sever cu tulburari de
comportament, masura de siguranta a internarii medicale fiind luata prin Incheierea din 09
octombrie 2018 pronuntata in dosarul penal de catre Judecatoria Curtea de Arges.

Din discutiile purtate cu personalul centrului a reiesit faptul ca aceasta masura a
fost dispusa pentru comportament deviant si distrugere.

In septembrie 2021, printr-o altd sentintd penald, este dispusa incetarea masurii
de siguranta a internarii medicale la Spitalul de Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta
Jebel. Spitalul aduce la cunostinta centrului faptul ca beneficiara va fi externata, motiv
pentru care aceasta va putea beneficia de servicii sociale in cadrul Complexului de Locuinte
Protejate Buzoesti. La inceputul lunii octombrie 2021, beneficiara s-a reintors in centru.

Drept respectat.

c) Libertatea si siguranta persoanei, nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel
de pedeapsa sau de tratament crud, inuman ori degradant, nimeni nu poate fi
supus exploatarii, violentei si abuzului, protejarea integritatii persoanei (art. 14,
15, 16, 17 din CDPD)

Art. 14 Libertatea si siguranta persoanei

Centrul detine toate avizele de functionare. Acesta are serviciu de paza externalizat

intre orele 16,00 - 08,00.
Drept respectat.

Art. 15  Nimeni nu poate fi supus torturii si niciunui fel de pedeapsa sau de
tratament crud, inuman ori degradant

In urma vizitei de monitorizare nu au fost identificate elemente care ar putea indica
faptul ca beneficiarilor li se aplica pedepse, tratamente inumane sau degradante.

Din discutiile cu beneficiarii si prin observatii, echipa de monitorizare a constatat ca
acestia nu sunt contentionati. Situatiile de conflict sunt gestionate de catre asistentul
medical si infirmiera aflate pe turd. In cazul in care acestia nu pot gestiona situatia prin
e s S o B i D i B i e T T e A R B R N R
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mediere, consiliere sau indepartarea agresorului, se contacteazi serviciul de urgenta 112,

conform procedurii.
Drept respectat.

Art. 16 Nimeni nu poate fi supus exploatarii, violentei si abuzului

Echipa de monitorizare nu a identificat elemente care ar putea indica faptul ca
beneficiarii au fost exploatati sau au fost supusi unor acte de violenta sau abuz.

Beneficiarilor li se fac informari verbale cu privire la protectia impotriva neglijarii,
exploatarii, violentei si abuzului. Ei au la dispozitie, in casuta nr. 2, o cutie pentru sesizari
si reclamatii. Beneficiarii au afirmat ca au cunostinta despre faptul cad pot formula sesizari,
dar ca prefera sa transmita verbal atunci cand doresc ceva si ca personalul este receptiv la
sesizarile lor.

5-a constatat existenta unui registru de evidenta pentru sesizari si reclamatii, in care
este consemnata fiecare dechidere a cutiei de sesizari, care se face conform procedurii de
la nivelul centrului. Nu sunt sesizari scrise, conform registrului de evidenta.

Drept respectat.

Art. 17 Protejarea integritatii persoanei

Centrul are serviciu de paza externalizat.
Pe parcursul vizitei echipa de monitorizare nu a identificat niciun aspect care ar

putea sa puna in pericol viata si integritatea corporala a beneficiarilor.
Drept respectat.

d) Libertatea de miscare si cetatenia, viatda independentd si integrare fin

comunitate, (art. 18, 19 din CDPD), abilitare si reabilitare, participarea la viata
culturala, activitati recreative, timp liber si sport (art.26, 30 din CCPD)

Art. 18 Libertatea de miscare si cetatenia

La data vizitei de monitorizare toti beneficiarii aveau emise acte de identitate
valabile (Certificat de nastere, Carte de identitate si Certificat de Tncadrare intr-un grad

de handicap).
Drept respectat.

Art. 19 Viata independenta si integrare in comunitate

Personalul centrului incearca, acolo unde este posibil, mentinerea legaturii si
contactul permanent cu familia restransa sau extinsa sau mentinerea relatiilor personale
ale beneficiarilor cu alte persoane fata de care acestia au dezvoltat legaturi de atasament.
e a0 B s A il S S A R TR T e D S S S R B T R
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La data vizitei nu existau cereri de transfer sau de admitere in centru.

Tn anul 2021 beneficiarul R. I. a fost reintegrat in familie. Din discutiile purtate cu
personalul centrului a reiesit faptul ca acesta pastreaza legatura telefonicd atat cu
beneficiarii cat si cu angajatii. A mai reiesit faptul ca acesta s-a adaptat foarte bine la viata
de familie si din comunitate.

Beneficiara S.1. merge frecvent in comunitate, la o familie fata de care a dezvoltat
relatii de atasament.

Drept respectat.

Art. 26 Abilitare si reabilitare

Centrul nu ofera servicii de abilitare-reabilitare, acestea sunt asigurate in cadrul
Centrului de zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati din Pitesti, judetul Arges.

8 dintre beneficiari au recomandare de kinetoterapie si merg o data pe saptaméana
pentru aceasta la Centrului de zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti.

Tot o data pe saptamana echipa mobila a Centrului de zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti, formata din psiholog si kinetoterapeut, vine in centru pentru a efectua
sedinte de kinetoterapie si consiliere psihologica.

Activitatile specialistilor din cadrul Centrului de zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti sunt selectate in functie de varsta, potential de dezvoltare, interesele
si optiunile beneficiarilor. Acestia sunt incurajati sa desfasoare aceste activitati atat in
colectivitatea centrului cat si cu familiile.

Personalul zilnic al centrului este compus dintr-un asistent medical si 2 infirmieri.
Acestia se adreseaza simultan celor 24 de beneficiari. Pe langa acest personal mai este
prezent zilnic un administrator, un contabil si un magaziner.

Echipa multidisciplinara este formata din: asistentul social al centrului - manager de
caz, psiholog si educator din cadrul Centrului de zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Pitesti si asistent medical - din cadrul centrului. Membrii acesteia efectueaza reevaluari
periodice ale starii de sanatate a beneficiarilor, asistentei educationale si medicale.

Pe perioada vizitei, din discutiile purtate cu beneficiarii, personalul centrului si din
observatii directe, echipa de monitorizare a concluzionat ca atat echipa multidisciplinara
din cadrul Centrului de zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti cat si personalul
centrului implica beneficiarii in diverse activitati: de autogospodarire, gradinarit, desen,
origami, sportiv-recreative etc. (foto nr. 16, foto nr. 17, foto nr. 18).
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Foto nr. 17

Din discutiile purtate cu beneficiarii si personalul centrului echipa de monitorizare a
concluzionat ca timpul acordat beneficiarilor, o zi pe sdptaméana, de citre specialistii
Centrului de zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti - psiholog si kinetoterapeut
este insuficient.

Drept partial respectat.

Art. 30 Participarea la viata culturala, activitati recreative, timp liber si sport

Beneficiarii desfasoara activitatile prevazute in programul pentru socializare si
participa la activitati cultural - artistice sub indrumarea echipei multidisciplinare si a
personalului din centru: vizite la obiective turistice, plimbari si excursii, participare la

evenimente desfasurate in comunitate, etc..
Curtea are un spatiu mare, aceasta este amenajata astfel incat beneficiarii sa poata

desfasura activitati in scop recreativ.
Drept respectat.

e) Dreptul la viata personala, respectul pentru camin si familie (art. 22, 23 din
CDPD)

Art. 22 Dreptul la viata personala

Beneficiarilor le este asigurata confidentialitatea datelor cu caracter personal,
medical si de reabilitare, conform procedurii prevazuta de legislatia in vigoare.

Beneficiarii nu au la dispozitie o camera intima.

1 beneficiara are montat un sterilet. Din declaratii, aceasta asa s-a prezentat cand
a fost admisa in centru, prin urmare nu exista inregistrat un consimtamant al acesteia,

privind acest aspect.
Drept respectat.
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Art. 23 Respectul pentru cidmin si familie

fn centru nu sunt formate cupluri, insa, seful de centru declara c3, daca va fi cazul,
acestuia i este asigurata intimitatea prin mutarea n aceeasi camera.

Din discutiile cu beneficiarii si personalul centrului a reiesit faptul ci fintre
beneficiari s-a creat o relatie mai mult ,frateasca” decat colegial3.

Beneficiarii sunt informati, consiliati, primesc suport si sunt incurajati sa-si exprime
fara teama dorinta de a forma un cuplu si de a avea o viata intima.

Asistentii medicali organizeaza sesiuni de informari pe intelesul beneficiarilor, pe
teme precum educatia sanitara, sexuala si contraceptie.

Drept respectat.

f) Educatie (art. 24 CDPD)

1 beneficiar a promovat clasa a Xl-a la Liceul Ecologic din Pitesti. Acesta va urma
cursurile pana la finalizarea stadiului liceal la ,,fara frecventa”.
Ceilalti 23 de beneficiari nu urmeaza niciun program educational.

Drept partial respectat.

g) Sanatate (art. 25 din CDPD)

n casuta nr. 4 centrul are amenajat un cabinet medical de consultatii, dotat
corespunzator. Aparatul de urgenta, aflat in cabinetul medical de consultatii este utilat
corespunzator. Medicamentele sunt pastrate in dulapul din cabinetul medical, existand stoc

de medicatie recurenta. (foto nr. 19, foto nr. 20, foto nr. 21).
Foto nr. 19 _ Foto nr. 20 Foto nr. 21

- VR N I B ‘W L i
Toti beneficiarii sunt inscrisi la medicul de familie din comunitate.
Administrarea medicatiei se face exclusiv de catre asistentii medicali, in baza
recomandarilor medicului si este specificata in fisele beneficiarilor.
Serviciile medicale de specialitate sunt accesate n cadrul Spitalului de Psihiatrie

»Sfanta Maria” Vedea. Pentru urgente medicale se apeleaza numarul unic de urgenta 112.

A
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13 beneficiari sunt in evidenta cu tratament neuropsihiatric si 11 beneficiari sunt in
evidenta cu tratament cronic pentru:

- tulburari periferice - 3 beneficiari;

- diabet zaharat tip Il - 2 beneficiari;

- hipertensiune - 2 beneficiari;

- hipertiroidie - 2 beneficiari ;

- hepatita - 2 beneficiari.

Dosarele medicale ale beneficiarilor sunt complete si includ analizele anuale obligatorii
efectuate la zi. In fisele medicale sunt consemnate, cu ocazia fiecarui consult medical,
monitorizarea starii generale de sanatate a acestora, simptomatologia bolilor,
tratamentele stabilite, consultatiile medicale. De asemenea la dosarele medicale ale
beneficiarilor exista fise de consimtamant informat privind administrarea medicatiei.

Dosarele medicale contin consultatii ale beneficiarilor si din cadrul altor specializari
medicale: stomatologie, oftalmologie, neurologie, ORL, ginecologie, chirurgie.

Din declaratiile sefului de centru si ale asistentei medicale de serviciu, pentru unele
analize care sunt necesare unora dintre beneficiari cu probleme grave de sanatate si care
nu sunt decontate de CNAS, personalul face periodic cheta. Astfel, se realizeaza si aceste
analize care, de obicei sunt solicitate imediat de catre medic.

De-a lungul timpului s-a incercat incheierea unor parteneriate cu mai multe cabinete
stomatologice ale caror servicii sa fie platite de catre centru, insa fara rezultat. in prezent,
nu se pot oferi servicii stomatologice. Nu exista incheiat un contract de colaborare cu un
cabinet stomatologic. Nu sunt asigurate serviciile stomatologice si nici tratamente
profilactice. Doar n cazul urgentelor (extractii, tratamentul durerii, abcese, infectii
dentare) beneficiarii merg la un cabinet stomatologic.

Din discutiile cu psihologul din cadrul Centrului de zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti, studierea dosarelor psihologice si a registrelor intocmite a reiesit faptul
ca exista un program de activitate insa timpul este insuficient - o zi pe s&ptamana - pentru
toti cei 24 de beneficiari ai centrului. Exista fisa de consiliere la fiecare dosar al
beneficiarilor, in urma intalnirilor planificate.

Din discutiile purtate cu echipa multidisciplinard, cu personalul centrului si cu
beneficiarii a reiesit faptul ca exista 2 cazuri ale unor beneficiari pentru care serviciile
sociale oferite de centru nu se pliaza pe necesitatile si nevoile lor.

Din ultima minuta a intalnirii echipei multidisciplinare reiese cad beneficiara B.M.E.
diagnosticata cu retard mental profund si tulburari de comportament are un comportament
agresiv, relatiile pe care le dezvolta in cadrul grupului sunt de intimidare, dominare,
manipulare, nu poate convietui civilizat. In momentele de crizi este agresiva, intr-o stare
de agitatie continua, loveste orice persoanad din jur, amenintd cd se aruncd in fata
masinilor, sparge geamuri, distruge obiecte personale sau ale altor beneficiari. Manifesta
frecvent labilitate emotionala, schimbare rapida spre iritabilitate sau explozii de furie,
reprezinta un real pericol atat pentru ea cat si pentru cei din jur. Beneficiara a avut dispusa
instituirea masurii de siguranta prin sentinta penala a internarii medicale la Spitalul de
B S B B R, B T G I aded A A A T S R B R AR S G sl
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Psihiatrie si pentru Masuri de Siguranta Jebel pentru distrugere in perioada octombrie 2018
- octombrie 2021. .

Nu prezinta capacitatea necesard de a participa la activitatile specifice centrului.
Dizarmonia caracteriala este anevolutiva si greu influentabil prin educatie, sanctiuni sau
tratament psihiatric. Obiectivele din Planul Personal de Viitor nu pot fi realizate. Serviciile
oferite de centru nu corespund nevoilor beneficiarei si este necesar identificarea unui
serviciu care sa se plieze pe necesitatile si nevoile acesteia.

Celalalt caz este al unui beneficiar, B.M., diagnosticat cu tulburiri ale personalitatii si
comportamentului datorita unei afectiuni, unei leziuni si unei disfunctii cerebrale, tulburari
psihotice acute si tranzitorii.

Din ultima minuta a intalnirii echipei multidisciplinare reiese c& beneficiarul B.M.
prezinta instabilitate la nivel relational, instabilitate a valorilor morale, prezinta slaba
manifestare a interesului social, este manipulator. Tulburérile de comportament ale
beneficiarului se caracterizeaza prin aparitia unor episoade de pierdere a controlului asupra
impulsurilor agresive. Aceasta explozivitate genereaza o agresivitate clar disproportionata
fata de factorii potentiali declansatori. Beneficiarul apeleaza la acest tip de comportament
pentru constrangerea si influentarea celorlalti beneficiari si a angajatilor din centru pentru
a demonstra ca poate fi dominator sau pentru a obtine o imagine de lider si de a obtine
anumite foloase materiale. Sunt evidentiate carente in judecata sociala, evaluarea riscului,
gestionarea propriului comportament si a emotiilor. Functiile cognitive si mentale sunt
evident afectate (personalitate pseudopsihopaticad - delir, halucinatii si tulburari
perceptuale, perturbarea severa a comportamentului normal, grad scazut de empatizare,
dezvoltare mentala pseudo-intarziata).

Acesta refuza sa participe la activitatile specifice centrului, nu cunoaste si nu respecta
normele necesare integrarii in viata sociala. Obiectivele din Planul Personal de Viitor nu
pot fi realizate. Serviciile oferite de centru nu corespund nevoilor beneficiarului si este
necesar identificarea unui serviciu care sa se plieze pe necesitatile si nevoile acestuia.

Drept partial respectat.

h) Munca si incadrarea in campul muncii (art.27 din CDPD)

Beneficiarii sunt consiliati in vederea incadrarii in cdmpul muncii.
La data efectuarii vizitei de monitorizare 4 beneficiare merg singure la serviciu, la o

croitorie in comunitate si sunt angajate cu norma de 3 ore/zi.
Drept respectat.

i) Standarde de viata si protectie sociald adecvate (art.28 din CDPD)
Centrul functioneaza in 4 casute de tip familial.
Configuratia casutelor este asemanatoare: 3 dormitoare, 2 grupuri sanitare, o camera
de zi cu televizor si mobilier adecvat. In casutele 2 si 3 in grupul sanitar se afl& si masina

de spalat rufe (foto nr. 22, foto nr. 23, foto nr. 24).
T R G o B S R X
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Foto nr. 22 Foto nr. 23 Foto nr. 24

y L. D
Spatiile interioare si exterioare sunt curate.

In camera de zi a casutei nr. 1 se serveste masa adusa in regim catering. La servirea
mesei sunt implicati pe rand, in echipe, toti beneficiarii (foto nr. 25, foto nr. 26).

Meniul era afisat la loc vizibil si corespundea cu cel faptic. Acesta este format din 3
mese/zi si gustari la intervale echilibrate, variate de la o zi la alta. Desi meniul este stabilit
de firma de catering, sunt respectate regimurile alimentare.

Din declaratiile personalului, beneficiarii nu sunt incurajati sa-si exprime preferintele
alimentare, dat fiind faptul ca firma de catering deserveste mai multe servicii din cadrul
DGASPC Arges, lucru care face dificila indeplinirea acestei nevoi. Seful de centru a declarat
in nenumarate randuri ca daca sunt preferinte, acestea se respecta la un anumit interval
de timp. Din discutiile purtate cu beneficiarii, portiile de mancare sunt indestulatoare, ,,nu
se ridica flamanzi de la masa”, mancarea este foarte bund, consistentd, iar cind
sarbatoresc ziua de nastere a vreunui beneficiar, meniul zilei respective este deosebit.

Sunt prelevate probe alimentare din meniu si sunt pastrate separat intr-un frigider

(foto nr. 27).
Foto nr. 25 Foto nr. 26 Foto nr. 27

M

o b o . ] e 7
Centrul este racordat la sistemul de apa si canal al localitatii. Apa calda, pe timpul
verii, se realizeaza cu ajutorul panourilor solare montate pe fiecare casuta (foto nr. 28,
foto nr. 29). De asemenea in fiecare locuinta exista centrald electrica, folosita pe timpul

rece inclusiv pentru incalzirea spatiilor (foto nr. 30). n 2 dintre cele 4 zile alocate vizitei,
centrul nu avea apa curenta.
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Foto nr. 28 Foto nr. 29

Dormitoarele sunt dotate cu 2 paturi fiecare, cu saltele acoperite cu lenjerie curata,
noptiere in care se afla obiecte personale ale beneficiarilor si dulapuri ce contin articole
de imbracaminte. Beneficiarii au posibilitatea sa-si personalizeze dormitorul cu fotografii
sau decoratiuni (foto nr. 31, foto nr. 32).

Fiecare grup sanitar este placat cu faijanta si gresie: un grup sanitar dotat cu
chiuveta, vas wc si dus si un grup sanitar dotat cu chiuvetd, vas wc, cada de baie cu perdea
(foto nr. 33).

Foto nr. 31 Foto nr. 32 Foto nr, 33

Benef1c1arn sunt 1ncuraJat1 Si aJutatl de catre personalul de serviciu sa-si spele singuri
imbracamintea la cele 2 masini de spalat ce se regasesc in casutele nr. 2 si nr. 3. Exista un
program stabilit pe zile pentru fiecare beneficiar. In cazul defectirii masm1lor de spalat
centrul detine in magazie ale 2 masini pentru inlocuire. Rufele sunt uscate in curtea
centrului intr-un loc special amenajat (foto nr. 32).

Magaziile de materiale igienico-sanitare, obiecte de cazarmament si imbracaminte
sunt aranjate si organizate pe sortimente (foto nr. 33, foto nr. 34).

Foto nr. 32 _Foto nr. 33 Foto nr. 34

Drept respectat.
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Art. 29 Participarea la viata politica si publici

Beneficiarilor le este asigurat dreptul la vot. Daci doresc pot merge la sectia de
votare ori de cate ori este cazul pentru a-si exercita acest drept.
La ultimul scrutin, s-a solicitat urna mobila, toti cei 24 de beneficiari exercitandu-si
dreptul la vot.
Drept respectat.
j) Gestionarea la nivelul centrului a situatiei epidemiologice actuale - Situatii de

v

risc si urgente umanitare (art. 11 CDPD)

fn contextul epidemiologic, cauzat de evolutia raspandirii virusului SARS-COV 2, la
nivelul centrului au fost luate toate masurile recomandate de autoritati.

Pe perioada pandemiei 17 beneficiari au fost depistati pozitiv cu virusul SARS-COV 2.

Toti cei 24 de beneficiari sunt vaccinati cu 2 doze.

Drept respectat.

4. Situatia deceselor
In ultimii doi ani nu s-a inregistrat niciun deces.
Centru detine o procedurd pentru notificarea Consiliului de Monitorizare in cazul unui

deces.
Drept respectat.

111, Recomandari

Avand in vedere cele constatate in urma vizitei pe care am efectuat-o la Complexul de
Locuinte Protejate Buzoesti, jud. Arges, echipa de monitorizare formuleazi urmitoarele
recomandari pentru respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati, astfel cum sunt

prevazute de CDPD:

Accesibilitate, mobilitate personals, libertatea de expresie si opinie si accesul la
informatie (art. 9, 20, 21 din CDPD)

Art. 9 Accesibilitatea
T Accesibilizarea mediului fizic in spatiile comune, in dormitoare si in grupurile

sanitare.

Libertatea de miscare si cetatenia, viata independenti si integrare in comunitate,
(art. 18, 19 din CDPD), abilitare si reabilitare, participarea la viata culturala, activitati
recreative, timp liber si sport (art.26, 30 din CCPD)

m h
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Art. 26 Abilitare si reabilitare
1. ldentificarea uneij solutii prin care personalul specializat din cadrul Centrului de zi
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti (psiholog si kinetoterapeut) s aloce mai
mult timp beneficiarilor.

Art. 24 Educatie
1 Reevaluarea si identificarea beneficiarilor care pot urma cursuri scolare ori
programe educationale ce au ca scop dezvoltarea competentelor si sprijinirea lor spre

dezvoltare prin educatie.

Art. 25 Sanatate

1. Identificarea cabinetelor stomatologice cu disponibilitate in vederea asigurarii
serviciilor medicale de specialitate.
s Reevaluarea beneficiarilor B.M.E. si B.M si identificarea unor servicii adecvate

nevoilor individuale.

In respectarea pevederilor art. 14 alin. (6) si alin. (7) din Legea nr 8/20216
privind infiintarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile persoanelor
cu dizabilitati, cu modificarile si completarile ulterioare, institutia vizitats are obligatia
de a comunica Consiliului de Monitorizare, in termen de 30 de zile, un raspuns
motivatde privind recomandarile si masurile dispuse. Raportul de vizit si raspunsul
motivat sunt publice si se afisaza pe pagina de internet a institutiei vizitate, pe cea a
autoritatii publice in subordinea si coordonarea cireia se afl3 aceasta, precum si pe cea
a Consiliului de Monitorizare, cu exceptia datelor personale.

Prezentul raport are inserate fotografii din care rezult cele consemnate in acesta.
Restul planselor si a inregistrarilor nu se fac publice, acestea raman indosariate la

sediul Consiliului de Monitorizare spre consultare in conditiile legii.
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