JUDETUL ARGES
ORASUL MIOVENI
CONSILIUL LOCAL

PROIECT DE HOTARARE  MNB - 1§ Jo0/. 02 .20/3
cu privire la actualizarea Regulamentului de organizare si functionare a
activitatilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie din cadrul serviciului de
salubrizare, in orasul Mioveni

Consiliul Local al orasului Mioveni, judetul Arges, intrunit in sedintd publica ordinara.

Avénd in vedere:

# Expunerea de motive nr. 3820/01.02.2018 a Primarului orasului Mioveni

» Raportul nr. 3821/01.02.2018 intocmit de Compartimentul Protectia Mediului din
cadrul Serviciului Politia Locald Mioveni, privind actualizarea Regulamentului de
organizare si functionare a activititilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie din
cadrul serviciului de salubrizare , in orasul Mioveni
Contractul de delegare a gestiunii activititilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie
prin concesiune, in orasul Mioveni aprobat prin HCL nr. 54/04.06.2015;
Adresa Tnaintatd de SC Coral Impex SRL nr. 14587/06.12.2017 si inregistratd la
Primaria oras Mioveni sub nr. 31503/06.12.2017;
Notificarea  A.N.R.S.C. nr. 600530/18.01.2018 inregistratd la Primaria orasului
Mioveni sub nr. 2014/18.01.2018;
Prevederile art.8, alin 3 din Legea serviciilor comunitare de utilitidti publice nr.
5172006 republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;
Prevederile Legii serviciului de salubrizare a localititilor nr. 101/2006, republicata ,
cu modificirile si completadrile ulterioare

» Prevederile Ordinului AN.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului -

cadru al serviciului salubrizare a localitatilor;

» Avizul Comisiilor de specialitate ale Consiliului Local al oragului Mioveni

In baza dispozitiilor art.36, alin. (2), lit.”d”, coroborat cu alin. (6), lit. "a”, pct. 9 si 14 din
Legea nr. 215/2001 privind administratia publica locala, republicata;

in temeiul prevederile art. 39, alin. (1), art. 45 coroborate cu art. 115, alin, (1), lit. “b%,
alin. (3), (5), (6). (7). din Legea nr. 215/2001 privind administratia publica locala,
republicata;
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HOTARASTE:

Art.l  Se aprobd actualizarea Regulamentului de organizare si functionare a
activitatilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie din cadrul serviciului de salubrizare , in
orasul Mioveni, conform anexei care face parte integranti din prezenta hotarare,

Art. 2 La data intrérii in vigoare a prezentei hotararii isi inceteaza aplicabilitatea
Regulamentul de organizare si functionare a activititilor de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie din cadrul serviciului de salubrizare aprobat prin HCL nr. 131/2014, cu exceptia
indicatorilor minimali de performanta si de evaluare a activitatilor de Deratizare, Dezinsectie
si Dezinfectie din cadrul Serviciului de Salubrizare in orasul Mioveni.



Art. 3 Celelalte prevederi din HCL nr. 131/20.11.2014 riman nemodificate.

Art. 4 Secretarul orasului Mioveni va afisa la loc public prezenta hotirare sl 0 va
comunica Primarului orasului Mioveni, Compartimentului Protectia Mediului, SC Coral
Impex SRL , pentru ducerea la indeplinire precum si Institutiei Prefectuluj — Judetul Arges
pentru exercitarea controlului de legalitate.

MIOVENI
Initiator , Avizeaza pentru legalitate,
Primar , Segretarul orasului Mioveni

GEORGESCU ION BADEA IONUT
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RAPORT,
privind actualizarea Regulamentului de organizare si fungfionare a wctivitatilor de deratizare, dezinsectie
si dezinfectie din cadrul serviciului de salubrizare , in orasul Mioveni

in atentia Consiliului Local al orasului Mioveni

Modificarea si actualizarea Regulamentului de organizare si functionare a activititilor de
deratizare, dezinsectie si dezinfectie din cadrul serviciului de salubrizare, in orasul Mioveni aprobat prin
HCL nr. 131/20.11.2014 in conformitate cu noul Regulament — cadru al serviciului de salubrizare a
localitatilor, constituie o cerinti imperativi a legii, intervenitd ca urmare a modificarilor aduse Legii
serviciului de salubrizare a localitatilor nr. 101/2016 de Legea nr. 99/2014, precum si abrogirii Ordinului
A.N.R.S.C. nr. 110/2007 prin Ordinul A.N.R.S.C. nr. 82/2015.

Avéand in vedere:

» Contractul de delegare a gestiunii activitdtilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie prin
concesiune, in orasul Mioveni aprobat prin HCL nr. 54/04.06.2015; ‘

» Prevederile Ordinului A.N.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea Contractului cadru de prestare a
serviciului de salubrizare;

» Adresa inaintatd de SC Coral Impex SRL nr. 14587//06.12.2017 si inregistrata la Primdiria oras
Mioveni sub nr. 31503/06.12.2017;

» Notificarea A.N.R.S.C. nr. 600530/18.01.2018 inregistratd la Primaria orasului Mioveni sub nr.
2014/18.01.2018;

» Prevederile art. 8, alin (3), lit. I din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare: /n exercitarea competenfelor si atributiilor
ce le revin in sfera serviciilor de utilitdti publice, autoritdtile deliberative ale administratiei
publice locale asigurd cadrul necesar pentru furnizarea serviciilor de utilitdafi publice §i adoptd
hotdrdri in legdturd cu elaborarea si aprobarea regulamentelor serviciilor, a caietelor de
sarcini, a contractelor de furnizare/prestare a serviciilor §i a altor acte normative locale
referitoare la serviciile de utilitdfi publice, pe baza regulamentelor-cadru, a caietelor de sarcini-
cadru si a contractelor-cadru de Jurnizare/prestare ori a altor reglementdri-cadru elaborate si
aprobate de autoritdtile de reglementare competente; ‘
Conform art. 10, alin. (1) din Contractul de delegare a gestiunii activitafilor de deratizare,

dezinsectie si dezinfectie prin concesiune, in orasul Mioveni nr. 12988/03.06.2015 aprobat prin HCL nr.
54/04.06.2015: Concendentul (Consiliul Local al orasului Mioveni) are obligatia de a elabora si aproba
actualizarea normelor locale §i a regulamentului de organizare §i functionare a serviciilor concesionate,
pe baza normelor — cadru previzute de lege.

Fatd de cele expuse mai sus, propunem spre aprobare actualizarea Regulamentului de organizare
si functionare a activititilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie din cadrul serviciului de salubrizare \
in orasul Mioveni

Birou Corp Control,
Sef birou Madalina @lteanu
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E-mail: Primariamioveni@primariamioveni.ro

Operator de date cu caracter personal 16994 Nr- 3820/01.02.2018

EXPUNERE DE MOTIVE

La Proiectul de Hotirare privind actualizarea Regulamentului de organizare
si functionare a activitatilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie din cadrul
serviciului de salubrizare , In orasul Miovenj

Potrivit prevederilor art. 8, alin. (3), 1it.”” din Legea serviciilor comunitare
de utilitati publice nr. 51/2006 republicatd, cu modificarile si completirile

adopta hotdrdri in legaturd cu:

» elaborarea si aprobarea regulamentelor serviciilor, a caietelor de
sarcini, a contractelor de furm’zare/prestare a serviciilor §i a altor
acte normative locale referitoare la serviciile de utilitdyi publice, pe
baza regulamentelor-cadru, o cajeteloy de sarcini-cadru si a
contractelor-cadru de Jurnizare/prestare ori a altor reglementdyri-
cadru elaborate §i aprobate de autoritafile de reglementare
competente.

Avand in vedere cele de mai sus, supunem aprobdrii actualizarea
Regulamentului de organizare si functionare a activitatilor de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie din cadrul serviciului de salubrizare , In orasul Mioveni.

Primar,
ec. Georges




Anexa la PH nr.

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A ACTIVITATILOR DE
DERATIZARE, DEZINSECTIE SI DEZINFECTIE DIN CADRUL SERVICIULUI
DE SALUBRIZARE, IN ORASUL MIOVENI

CAPITOLUL 1.
DISPOZITII GENERALE Sectiunea 1.
Domeniul de aplicare:

Art.1.

(1) Prevederile prezentului regulament se aplici activitatilor de deratizare, dezinsectie
si dezinfectie din cadrul serviciului de salubrizare, pentru satisfacerea nevoilor populatieli,
ale institutiilor publice si ale operatorilor economici de pe raza orasului Mioveni.

(2)Prezentul regulament stabileste cadrul juridic unitar privind desfasurarea
activitatilor de deratizare, dezinsectie, si dezinfectie din cadrul serviciului public de

lubrizare in orasul Mioveni, definind modalitatile si conditiile ce trebuie indeplinite pentru
asigurarea activitdtii de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, indicatorii de performanta,
conditiile tehnice, precum si raporturile dintre operator si utilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplici la executarea, receptionarea serviciilor
prestate pe raza orasului Mioveni, cu urmarirea tuturor cerintelor legale specifice in vigoare.

(4)Operatorul care desfasoard activititile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie,
indiferent de forma de proprietate, in baza contractului de delegare a gestiunii serviciului
mentionat in orasul Mioveni, se va conforma prevederilor prezentului regulament.

Art.2.
Modul de organizare si functionare a activitatilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie
trebuie sa se realizeze pe baza urmétoarelor principii:
Protectia sanatatii populatiei;
Responsabilitatea fatd de cetiteni;
Conservarea si protectia mediului inconjurétor;
Asigurarea calitatii si continuitatii serviciului;
Tarifarea echitabild, corelati cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;
Securitatea serviciului;
Dezvoltarea durabila.

VVVVYVYVYVYVY

Art.

&

Termenii si notiunile utilizate in prezentul regulament se definesc dupd cum urmeaza:
< Autoritate competenta de reglementare - Autoritatea Nationald de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, denumita in continuare A.N.R.S.C,
** Dezinfectie - activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu substante specifice, in
scopul eliminarii surselor de contaminare;
Dezinsectie - activitatea de combatere a insectelor in stadiul de larvi sau adult cu
substante chimice specifice;
** Deratizare - activitatea de combatere a rozitoarelor cu substante chimice specifice,
** Deseuri de origine animala - subproduse de origine animal3, ce nu sunt destinate
consumului uman, cadavre intregi sau portiuni de cadavre provenite din animale,
rezultate in urma activitatii de deratizare;
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* Indicatori de performanta - parametri ai activitatilor de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie realizati de operatorul de servicii, pentru care se stabilesc niveluri minime
de calitate, urmariti la nivelul operatorului titular al licentei;

% Reteta - ansamblu de specificatii, sortimente, cantititi, concentratiile solutiilor, care
descriu materialele utilizate pentru serviciile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie
pentru anumite locatii;

*+ Licenta - actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C prin care se recunoaste calitatea de
operator al serviciului, precum si capacitatea si dreptul de a presta una sau mai multe
activitati din cadrul serviciului de salubritate;

* Utilizator- persoana fizica sau juridica care beneficiaza, direct sau indirect, individual
sau colectiv - de activitatile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, In conditiile legii.

Art.4.

Activitatea de deratizare, dezinsectie si dezinfectie este alcatuita dintr - un ansamblu
tehnologic, metodic si functional, care cuprinde constructii, utilaje si echipamente specifice
sl resurse umane, destinate prestarii serviciului.

Art.S.

Activitatea de deratizare, dezinsectie si dezinfectie trebuie sa indeplineasc3 la nivelul
utilizatorilor, indicatorii de performanta stabiliti si aprobati de Consiliul Local al orasului
Mioveni.

Gestiunea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie
Art.6.

Organizarea, reglementarea, gestionarea, coordonarea, monitorizarea si controlul
functiondrii serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie din orasul Mioveni, intri in
atributiile Compartimentului Protectia Mediului din cadrul Serviciului Politia Locala
Mioveni , conform competentelor si atributiilor stabilite de legislatia in vigoare .

Pentru asigurarea dezvoltarii durabile Consiliul Local al oragului Mioveni, stabileste
strategia de dezvoltare si functionare pe termen mediu si lung a serviciilor de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie, aproband in acest sens programele de dezvoltare economico-
sociale, documentatiile de atribuire a contractului de delegare a gestiunii, indicatorii de

>rformantd privind eficienta si calitatea serviciilor prestate .

Relatiile dintre operatorii serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie si
utilizatorii acestor servicii se desfasoars pe baze contractuale .

Operatorul serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie trebuie si faca dovada
experientei tehnice si manageriale in gestiunea unor sisteme similare, a bonitatii si
capabilitatii financiare - garantii materiale, situatia financiara a societitii - de a raspunde la
cerintele specifice previzute in documentatia de atribuire a contractului de delegare, aprobata
de Consiliul Local Mioveni.

Operatorul serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie este obligat si asigure
continuitatea serviciilor in conformitate cu obligatiile contractuale, cu exceptia cazurilor de
fortd majora, care vor fi mentionate in documentatia de atribuire a contractului de delegare a
gestiunii.



Sectiunea a 2-a

Accesul la serviciile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie.
Art.7.

Toti utilizatorii, persoane fizice sau juridice de pe teritoriul orasului Mioveni au
garantat dreptul de a beneficia de aceste servicii;

Utilizatorii au drept acces, fard discriminare, la informatiile publice privind activitatile
de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, la indicatorii de performant, la structura tarifara si
la clauzele contractelor ce vor fi incheiate pentru prestarea activititilor de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie;

Operatorul activitatilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie este obligat ca prin
modul de prestare a acestora si asigure protectia santitii populatiei, utilizand numai utilaje,
echipamente si tehnologii corespunzatoare cerintelor autoritatii contractante, a autoritatilor
din domeniul sanatatii publice si de protectie a mediului.

Sectiunea a 3-a

Documentatia tehnica
Art.8.

(1) Prezentul regulament stabileste documentatia tehnica pentru operatorul care asigura
serviciile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in orasul Mioveni.

(2) Regulamentul stabileste documentele necesare desfisurarii activitatii de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie, modul de intocmire, actualizarea si pastrarea acestor documente.

(3) Detalierea prevederilor prezentului regulament privind modul de intocmire, pastrare
si reactualizare a evidentei tehnice se va face prin proceduri specifice activitatilor de
deratizare, dezinsectie si dezinfectie.

Art.9.

Operatorul serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie este obligat si detina si

sé prezinte organelor de control, inclusiv autoritatii contractante, urmitoarele documente:
* Contractul de concesiune, avizele si autorizatiile previzute de lege;
¢+ Documentatia tehnic;

o%

« Instructiunile eliberate de producitor ale utilajelor si echipamentelor folosite privind
manipularea, exploatarea, intretinerea si repararea acestora, precum si documentele de
proprietate ale acestora;

* Fige de securitate ale materialelor si substantelor folosite, avize sl autorizatii ale
acestora emise de autorititile competente;

* Norme generale si specifice de protectia muncii aplicabile activitatii;

Regulament de organizare si functionare, precum si atributiile de serviciu pentru intreg

personalul;

< Registrul de control, de reclamatii si sesizari;

Documente referitoare la instruirea, examinarea si autorizarea personalului;

** Planuri de dotare si amplasare a mijloacelor de stingere a incendiilor.

Art. 10.

Operatorul concesionar al serviciului de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in orasul
Mioveni are obligatia si-si organizeze o arhiva tehnica pentru pastrarea documentelor de
baza previzute la art. 9, organizati astfel incat la solicitarea autoritdtii contractante, sau al
altor autoritati abilitate, sd poati fi gisit orice document cu usurinta.
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Sectiunea a 4-a

indatoririle personalului operativ
Art. 11.

Personalul de deservire operativa se compune din toti salaritii care deservesc utilajele
si echipamentele specifice activititii desfisurate;

Subordonarea pe linie operativa si tehnico-administrativdi precum si obligatiile,
drepturile si responsabilitatile personalului de deservire operativa se trec in fisa postului si
in procedura operationald - care se intocmesc de citre operator in termen de 30 de zile de la
semnarea contractului.

Art. 12.

In timpul prestérii serviciului, personalul de deservire al operatorului trebuie si asigure
functionarea utilajelor si echipamentelor in conformitate cu instructiunile/procedurile
tehnice interne si dispozitiile personalului ierarhic superior pe linie operativi sau tehnico-
administrativa.

Operatorul va realiza prin mijloacele proprii un dispecerat care va functiona in regim
permanent, prin care vor fi preluate reclamatiile, sesizarile sau situatiile de urgenta in cazul

paritiei unor focare.

Sesizarile si reclamatiile, precum si modalititile de rezolvare a acestora vor fi
comunicate imediat compartimentului de specialitate din cadrul Politiei Locale Mioveni,
pentru a se lua masurile necesare stingerii focarelor, precum si monitorizarea in timp a
acestora.

CAPITOLUL I

Asigurarea serviciillor de dezinsectie, deratizare si dezinfectie si conditiile de
functionare.

Art.13.

Prestarea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in orasul Mioveni trebuie
realizatd in astfel de conditii incat s se asigure:

a) protejarea sanatitii populatiei;

b) protectia mediului Tnconjurétor;

¢) conservarea resurselor naturale prin reducerea cantititilor de deseuri si reciclarea

~estora.

Cetatenii cu gospodarii individuale, agentii economici, institutiile publice si asociatiile
de proprietari/locatari au obligatia de a asigura combaterea si stingerea focarelor de rozitoare
si insecte purtitoare de maladii transmisibile la om si la animale si/sau generatoare de
disconfort din gospodaria proprie sau din spatiile pe care le detin cu orice titlu, concomitent
cu actiunile Intreprinse de autoritatea administratiei publice locale pe domeniul public si
privat al orasului Mioveni.

Finantarea activititilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie se va face dupa cum
urmeaza:

** pentru domeniul public si privat al orasului, piete publice, cimitire, ape, lacuri, maluri
de ape si pentru cladirile unititilor administrate sau finantate de la bugetul local,
bugetul se asigurd de catre Primaria orasului Mioveni.

** pentru suprafetele cladirilor proprietate sau administrate de citre persoane fizice sau
persoane juridice, proprietari sau administratori ai cladirilor institutiilor publice situate
pe raza orasului Mioveni, contravaloarea serviciilor prestate se va incasa in



conformitate cu tarifele aprobate, sau cu taxele speciale stabilite si aprobate de
Consiliul Local al orasului Mioveni;

% pentru agentii economici In conformitate cu tarifele aprobate de Consiliul Local

Mioveni, pe baza contractelor Incheiate intre parti.
Art. 14,

Activitatea de deratizare reprezintd un complex de misuri aplicate permanent in scopul
distrugerii rozatoarelor daunatoare (soareci, sobolani, etc), vectori de maladii transmisibile
si/sau generatoare de disconfort si mentinererea acestora la un nivel numeric redus, avand un
rol deosebit de important deoarece acestea constituie un permanent pericol de boli si pierderi
economice. Masurile de combatere sunt.

** preventiva, realizdndu-se prin impiedicarea patrunderii si stabilirii rozitoarelor in
obiective;

% profilactica, prin indepartarea surselor de apa si hrani pentru rozitoare;

* defensiva, prin amplasarea de statii cu momeli toxice in locatii bine definite, sau prin
amplasare de momeli toxice In galeriile existente sl constatate pe teren .

Din punctul de vedere al frecventei, deratizarea se executi:

a) pentru operatorii economici cu profil nealimentar si asociatiile de proprietari/locatari,
cel pufin o datd pe semestru si ori de cdte ori este nevoie pentru stingerea unui Jfocar;

b) pentru operatorii economici cu profil alimentar, cel putin o datd pe trimestru si ori de
cdte ori este nevoie pentru stingerea unui focar;

¢) pentru spatiile deschise din domeniul public si privat al unitdtii administrativ-teritoriale
in conformitate cu programul unitar de actiune, dar nu mai putin de 3 tratamente pe an;

d) pentru persoanele fizice, la solicitarea acestora sau ori de céte ori este nevoie pentru
stingerea unui focar.

Deratizarea se efectueazd la obiectivele in care:

a) este prevazutd operatiunea de dezinsectie,

b) este previzutd operatiunea de dezinfectie, cu excepfia mijloacelor de transport in
COMURn,

c) sunt identificate focare de infestare sau conditii de dezvoltare a rozditoarelor in spatiile
interioare sau exterioare ale persoanelor fizice ori juridice, care pun in pericol sandtatea

wmenilor si a animalelor, inclusiv in zonele demolate si/sau nelocuite.

Art. 15.

Dezinsectia este o activitate de combatere a insectelor prin mijloace ecologice, biologice
si chimice, avand ca scop mentinerea unui nivel scizut al densititii insectelor, realizand
conditi corespunzatoare de igiend si confort pentru populatie, precum si eliminarea riscurilor
de transmitere a unor boli la om sau la animale, prin intermediul insectelor vectoare.

Din punct de vedere practic, dezinsectia chimici este de dous feluri:

“* preventivd (profilacticd) care are scopul de a impiedica inmultirea si rdspandirea
daundtorilor prin crearea de conditii nefavorabile dezvoltarii acestora avand caracter
permanent;

¢ _ curativa (terapeuticid sau de combatere) in focar, care urmdreste distrugerea si
indepartarea insectelor si artropodelor din unitatea asupra cireia se actioneaza si se
realizeaza la intervale repetate de 10 - 14 zile pentru distrugerea focarelor, fiind urmata
apoi de dezinsectia profilactica.

Dezinsectia previne si combate transmiterea unor boli de catre insecte, paraziti si acarieni,

care pe langd factorul de disconfort pe care il genereaza, sunt agenti cauzali ai unor pagube



economice, precum si agenti de transmitere la om si animale, a unor boli infectioase si
parazitare, cum ar fi febra recurenta, meningita, boala Lyme, tifosul exantematic,
tuberculoza, ciuma, malaria, afectiuni cutanate, dermatoze, iritatii ale mucoaselor oculare ,
toxiinfectii alimentare, viroze, etc.

Combaterea parazitilor, cdpuse, pureci, paduchi, plosnite, etc. se va efectua prin
tratamente chimice cu substante insecticide specifice pentru aceste tipuri de tratamente
avandu-se in vedere ciclul de inmultire si dezvoltare a acestora.

Combaterea capuselor in spatiile deschise se executd prin tratamente cu utilajele specifice
solicitate in documentatia de atribuire, prin pulverizarea substantelor insecticide pe intreaga
suprafata a zonelor verzi, medii propice dezvoltarii si rispandirii acestora.

Perioada de efectuare a tratamentelor de combatere a cipuselor, se executd pe toatd
perioada sezonului cald, in special acolo unde au fost sesizate aparitia unor focare.

Dezinsectia chimica se realizeazi prin :

** pulverizarea si tratamentul la sol, sub forma de ceati, cu acoperire pe toata suprafata

municipiului, in parcuri, zone verzi, aliniamente stradale, pentru combaterea tantarilor

si a mustelor adulte, care asigura distrugerea lor imediata.

tratamentul terestru al terenurilor de propagare, terenuri mlastinoase, lacuri, maluri de

ape, zone si subsoluri inundate, pentru combaterea larvelor asigurand o protectie mai

completa.

** dezinsectia in subsoluri, casa scarilor si poduri, dupa caz (inclusiv cele de locuinte)
unde exista unul din cele mai mari focare de tantari, ocazie cu care se distrug si
focarele celorlalte insecte.

Activitatile se vor efectua cu respectarea Normelor de igiena si a recomandarilor privind
mediul de viata ai populatiei aprobate prin Ordinul Ministrului Sanatitii nr. 119/2014 cu
modificérile s completarile ulterioare.

Din punctul de vedere al frecventei, dezinsectia pentru combaterea tintarilor se
executd:

a) lunar, in sezonul cald, pentru spatiile deschise previzute in programul unitar de
actiune, inclusiv camine §i canale aferente retelelor edilitare;

b) minimum 3 tratamente pe an §i ori de cdte ori este nevoie, in spatiile comune inchise
ale cladirilor, inclusiv metrou.

Pentru combaterea altor vectori dezinsectia se executd:

a) trimestrial §i ori de cdte ori este nevoie, in spatiile inchise ale operatorilor economici
cu profil nealimentar, institutiilor publice i spatiile comune inchise ale clddirilor;

b) lunar i ori de cdte ori este nevoie, in spatiile inchise ale operatorilor economici cu
profil alimentar si ale unitdtilor sanitare;

¢) numai la solicitarea persoanelor fizice din spatiile cu destinatie de locuingd.

\/
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Dezinsectia se efectueazi in:

a) cladiri ale unitdtilor sanitare de pe raza unititii administrativ-teritoriale;

b) cladiri ale institutiilor publice, altele decdt unitdtile sanitare;

¢) spatiile comune inchise din cladirile de tip condominiu (casa scdrii, subsol si alte
asemeneaq) ale persoanelor fizice si juridice, inclusiv asociatii de proprietari/locatari;



d) spatiile deschise din domeniul public si privat al unitdfii administrativ-teritoriale:
terenuri ale institutiilor publice din subordine, parcuri, spatii verzi, cimitire, maluri de lac,
plefe, targuri, oboare, bdlciuri si alte asemenea;

e) spatiile deschise din proprietatea privatd a persoanelor fizice si Juridice: terenuri ale
operatorilor economici, terenuri ale persoanelor fizice si asociatiilor de proprietari/locatari,
terenuri ale institutiilor publice, altele decdt cele previzute la lit. d);

f) caminele si canalele aferente retelelor edilitare: alimentare cu apda, canalizare,
alimentare cu energie termicd, telefonie, retele subterane de fibrd opticd si alte asemenea;

g) metrou: spatii tehnologice si spatii destinate publicului;

h) cladiri ale operatorilor economici, cladiri ale persoanelor fizice, inclusiv apartamente
din imobile de tip condominiu;

i) subsoluri umede sau inundate;

J) depozite de deseuri municipale, statii de compostare a deseurilor biodegradabile, statii
de transfer, statii de sortare §i alte instalatii de tratare/eliminare a deseurilor,

k) alte obiective identificate ca reprezentdnd focare de infestare si care pot pune in pericol
sanatatea oamenilor §i a animalelor.

Art.16.

Activitatea de dezinfectie este 0 metoda a igienei care consta in operatiuni de prevenire
si combatere a bolilor infectioase si parazitare la om si animale, urmarindu-se eliminarea
germenilor patogeni de pe suprafetele supuse acestor operatiuni.

In dezinfectia chimica se vor utiliza dezinfectante cu spectru de actiune bactericida
(si/sau tuberculocida), virulicida, fungicida si/sau sporicida.

Dezinfectia se efectueazi in:

a) depozitele de deseuri municipale, statii de compostare deseuri biodegradabile,
stafii de transfer, statii de sortare §i alte instalatii de tratare/eliminare a deseurilor,

b) incaperile din cadrul condominiilor previzute cu tobogan, destinate colectdrii
deseurilor municipale;

¢) spafiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;

d) mijloace de transport in comun;

e) cladiri ale institutiilor publice, ale operatorilor economici si ale persoanelor
fizice;

/) locurile in care existd focare declarate care pun in pericol sdndtatea oamenilor §i
a animalelor.

Dezinfectia se executd numai la solicitarea persoanelor fizice sau Juridice.
Art. 17.

Toate produsele folosite pentru efectuarea operatiunilor de deratizare, dezinsectie
§i dezinfectie vor fi avizate de cétre Comisia Nationald pentru Produse Biocide.
Art.18.
(1) Persoanele fizice sau juridice detindtoare de spatii construite, indiferent de destinatie,
curfi si/sau terenuri virane sau amenajate, unitdtile de administrare a domeniului public,
ocoalele silvice, institutiile publice, precum §i unitdtile care au in exploatare retele tehnico-
edilitare sunt obligate si asigure efectuarea operatiunilor periodice de dezinsectie si
deratizare ori pentru stingerea unui focar, in spatiile detinute de acestea, in conditiile
prevazute in prezentul regulament.



(2) Operatiunile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare se presteazd numai de cdtre
operatorul licentiat de AN.R.S.C. cdruia i-a fost atribuitd activitatea in gestiune directd sau
delegata de cdtre unitatea administrativ-teritoriald, in conditiile legii, si care este licentiat
de AN.R.S.C.

(3) Persoanele fizice sau juridice beneficiare ale operatiilor de deratizare, dezinsectie
si/sau dezinfectie au obligatia sd permita accesul operatorului in locurile unde urmeazd sé
se realizeze operatia §i sd mentind spatiile pe care le au in proprietate salubre, ludnd mdsuri
de evacuare a tuturor reziduurilor solide, de spdlare a incdperilor in care se efectueaza
colectarea deseurilor, de eliminare a apei stagnate, de curdtare a subsolurilor, de punere in
ordine a depozitelor de materiale §i de remediere a defectiunilor tehnice la instalatiile
sanitare care provoacd inundarea sau stagnarea apei in subsoluri si/sau pe terenurile
detinute
Art.19.

Operatorul care presteazd activitatea de deratizare, dezinfectie si/sau dezinsectie are
urmadtoarele obligatii:

a) inainte de inceperea operatiunii de dezinsectie sau deratizare la obiectivele din
programul unitar de actiune, sd notifice, in scris, autoritatea administratiei publice
locale §i sa aducd la cunogtinta populatie si Asciatiei Crescétorilor de Albine din
orasul Mioveni, prin mass-media, cu cel putin 7 zile inainte, urmdtoarele:

1. tipul operatiunii ce urmeazd a se efectua;

2. perioada efectudrii tratamentelor;

3. substantele utilizate, gradul de toxicitate a acestora;

4. masurile de protectie ce trebuie luate, in special cu referire la copii, batrdni, bolnavi,
albine, animale si pdsdri;

b) sd stabileascd, de comun acord cu persoanele fizice sau juridice, data si ora inceperii
tratamentelor de dezinfectie, dezinsectie, deratizare in spatiile inchise si pe suprafetele
definute de acestea si sa comunice acestora gradul de toxicitate a substantelor utilizate i
mdsurile de protectie ce trebuie luate;

¢) inainte de inceperea operatiunii de deratizare, dezinfectie sau deratizare in spatiile
‘chise ale operatorilor economici, institutiilor publice, persoanelor fizice si asociatiilor de
proprietari/locatari, sd informeze beneficiarul cu privire la substantele utilizate si mdsurile
de protectie ce trebuie luate si sd stabileascd, de comun acord cu acesta, data si intervalul
orar de efectuare a tratamentelor;

d) sa solicite la terminarea operatiunii confirmarea efectudrii tratamentelor, prin
incheierea unui document de lucru.

Art. 20.

In cazul in care persoanele fizice sau persoanele juridice refuzd sd permitd accesul pe
proprietatea acestora pentru efectuarea operatiunilor periodice de dezinsectie si deratizare
ori pentru stingerea unui focar, operatorul are obligatia sd anunte autoritatea administratiei
publice locale pentru luarea mésurilor legale
Art21.

In cazul in care in urma unui tratament efectuat se aduce o daund imediatd, vizibild,
proprietdfii beneficiarului, acest fapt va fi mentionat in documentul de lucru si va fi
comunicat in mod expres operatorului. Vor fi semnalate, de asemenea, toate aspectele ce
sunt de naturd sd afecteze viata si sdndtatea oamenilor i vietuitoarelor.



Operatorul nu este exonerat de rdspunderea privind prejudiciile cauzate sandtatii
oamenilor §i vietuitoarelor, altele decdt cele pentru care se aplicd tratamentul, dacd s-au
utilizat substante periculoase pentru acestia, dacd nu s-au luat mdsurile necesare informarii
populafiei sau tratamentul este ineficient.

CAPITOLUL III.

Drepturi si obligatii

Sectiunea 1 - Drepturile si obligatiile operatorului de servicii de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie
Art. 22,

Operatorul de servicii va actiona pentru implicarea utilizatorilor si transformarea
treptatd a acestora in 'operatori activi de mediu".

Autoritatea administratiei publice locale, Tmpreund cu autorititile responsabile in
domeniu si operatorul serviciilor ce fac obiectul prezentului regulament, se vor implica in
actiuni de popularizare si instruire a populatiei prin diverse actiuni specifice, convenite in
prealabil pentru toate tipurile de activitati, asupra impactului generat de rozitoare, paraziti si

nsecte, purtatoare de maladii transmisibile la om si la animale si/sau generatoare de
disconfort, asupra mediului si conditiilor de viati ale cetitenilor, asupra metodelor de
preventie, protectie, responsabilitate si profilaxie .

Art. 23.

Operatorul serviciului de deratizare, dezinsectie si dezinfectie are urmaitoarele
drepturi:

a) sd incaseze contravaloarea serviciului prestat/contractat, corespunzator tarifului
aprobat de Consiliul Local al orasului Mioveni, determinat in conformitate cu normele
metodologice elaborate si aprobate de A.N.R.S.C.

b) sa solicite ajustarea/modificarea tarifului in conformitate cu legislatia in vigoare;

c) sa aibad exclusivitatea prestdrii serviciului de deratizare, dezinsectie si dezinfectie
pentru toti utilizatorii de pe raza orasului Mioveni , pentru care are contract de delegare
a gestiunii serviciilor care fac obiectul prezentului regulament.

d) sa aplice Ia facturare tarifele aprobate de Consiliul Local al orasului Mioveni pentru
fiecare utilizator in parte si pentru fiecare activitate in parte, pentru care are contract
de delegare a gestiunii serviciilor care fac obiectul prezentului regulament.

e) sa suspende sau sa limiteze prestarea serviciului, fird plata vreunei penalizéri, cu un
preaviz de 5 zile lucratoare, dacd sumele datorate nu au fost achitate in termen de 30
de zile de la emiterea facturii;

f) sa solicite recuperarea debitelor in instanta.

Art. 24.

Operatorul serviciului de deratizare, dezinsectie si dezinfectie are urmitoarele
obligatii:

a) sa asigure prestarea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie conform
prevederilor contractuale, cu respectarea prevederilor prezentului regulament, a
prescriptiilor, normelor si normativelor legale aflate in vigoare;

b) s platescd despdgubiri utilizatorilor pentru prejudiciile provocate din culpa sa si
demonstrate ca atare;



c) sa furnizeze autoritétii contractante, respectiv A.N.R.S.C , informatiile solicitate si sa
asigure accesul la documentele si documentatiile pe baza cirora presteazi serviciul de
deratizare, dezinsectie si dezinfectie in orasul Mioveni, in conditiile legii;

d) sadetind toate avizele, acordurile, autorizatiile si licentele necesare prestarii serviciilor
de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in, previzute de legislatia in vigoare;

e) sarespecte angajamentele luate prin contractele de prestare a serviciilor de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie In orasul Mioveni;

f) sa tind la zi evidenta tuturor utilizatorilor cu care are incheiate contracte de prestari
servicii in vederea decontarii prestatiilor, pe baza tarifelor aprobate de Consiliul Local
al orasului Mioveni;

g) sa respecte termenii de plata ai redeventei stabiliti in contractul de concesiune, pentru
toti indicatorii care intra sub incidenta acesteia ,

h) sa respecte indicatorii de performanta stabiliti si aprobati prin hotarare a Consiliului
Local Mioveni si precizati in prezentul regulament, s3 imbunatiteasca in mod continuu
calitatea serviciilor prestate;

1) sd aplice metode performante de management, care si conduci la reducerea costurilor
specifice de operare;

j) sa isi extinda anual aria de activitate pentru serviciile de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie pentru a deservi intreaga comunitate a orasului;

k) sa asigure desfasurarea corespunzitoare a programelor de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie conform programelor aprobate de Consiliul Local al orasului Mioveni.

I) sa factureze serviciile prestate in conformitate cu procedurile sau reglementarile
proprii de facturare, la tarife legal aprobate pentru fiecare activitate in parte;

m)in cadrul dispeceratului, operatorul va inregistra toate reclamatiile si sesizirile
utilizatorilor intr-un registru si va lua toate masurile de rezolvare care se impun. In
registru se vor consemna numele, prenumele persoanei care a reclamat/sesizat si a
celei care a primit reclamatia/sesizarea, adresa, data si ora reclamatiei/sesizarii, data si
ora rezolvdrii, numarul de ordine al reclamatiei/sesizirii care va fi comunicat
petentului. Operatorul are obligatia si transmitd concedentului toate reclamatiile,
respectiv sesizdrile scrise, si si rispundi in maxim 15 zile de la inregistrarea acestora,

n) sd plateasca despagubiri pentru Intreruperea nejustificatd a prestarii activitatilor
prevazute in contractul de delegare a gestiunii.

Sectiunea a 2-a - Drepturile si obligatiile utilizatorilor
Art. 25,
Utilizatorii au urmitoarele drepturi:

a) sa utilizeze liber si fard discriminare serviciile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie
in conditiile prevazute in contractul de delegare a gestiunii;

b) sa solicite si sa primeasca in conditiile legii si ale contractelor de prestare, despagubiri
sau compensatii pentru daunele provocate lor de citre operatorul de servicii prin
nerespectarea obligatiilor contractuale asumate ori prin prestarea unor servicii
inferioare, calitativ si cantitativ, parametrilor tehnici stabilifi prin contract sau prin
normele tehnice in vigoare;

c) sd sesizeze autoritatea administratiei publice locale si celor competente orice
deficiente constatate in sfera serviciillor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie si si



facd propuneri vizand inlaturarea acestora, imbunatitirea activititii si cresterea
calitatii serviciului.

d) sa primeascad si si utilizeze informatii privind serviciile de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie despre deciziile luate in legiturd cu acest serviciu de citre autoritatea
contractanta, ANRSC sau operator, dupa caz.

e) sa li se presteze serviciile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in conditiile
prezentului regulament, ale celorlalte acte normative in vigoare la nivelurile stabilite
in contract;

f) sa conteste facturile cdnd constata incilcarea prevederilor contractuale;

g) sd primeasca raspuns in maxim 30 de zile la reclamatiile/sesizirile adresate
operatorului sau autoritatii administratiei publice locale cu privire la neindeplinirea
unor conditii contractuale;

h) utilizatorilor le este garantat dreptul la accesul serviciilor de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie.

Utilizatorii au urmétoarele obligatii:
Art. 26

a) sa respecte prevederile prezentului regulament si clauzele contractului de delegare a
gestiunii serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in orasul Mioveni;

b) sa achite in termenele stabilite obligatiile de platd, in conformitate cu prevederile
contractelor de prestare a serviciilor care fac obiectul prezentului regulament,
incheiate intre parti;

c) s asigure accesul operatorului de servicii de deratizare, dezinsectie si dezinfectie
pentru care are contract de delegare a gestiunii serviciilor care fac obiectul prezentului
regulament in orasul Mioveni, in toate spatiile detinute de citre utilizator:

d) s respecte normele de igiend si sanatate publici stabilite prin actele normative in
vigoare;

e) sa incheie contracte de prestare a serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie
numai cu operatorul care are dreptul prestirii acestor activitdti si pentru care are
contract de delegare a gestiunii serviciilor, care fac obiectul prezentului regulament in
orasul Mioveni;

f) s& mentind In stare de curitenie spatiile In care se efectueazi activitatea de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie;

CAPITOLUL IV.
Determinarea modalititilor de executie, cantititilor si volumului de servicii

prestate.
Art.27.

La Incheierea contractului de prestdri servicii, operatorul de servicii are obligatia de a
mentiona in contract tipul serviciului, modalitatea de efectuare a serviciului, locatia,
cantitatea si suprafata pe care urmeaza a fi efectuata prestatia;

Art.28.

La efectuarea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie prin alte metode de
combatere decét cele chimice, cum ar fi cele ecologice, biologice, etc. si care necesita alte
metodologn de lucru, substante specifice, echipamente, dispozitive, etc. tarifele practicate se
voi stabili si negocia intre parti.



Art.29.
Pentru serviciul de deratizare, dezinsectie si dezinfectie , masurarea cantititilor se face

in functie de doza si de reteta substantelor care se vor utiliza pe unitatea de suprafata sau de
volum, recomandate de producitor.

Art.30.
Modalitatile de determinare a cantitatilor cat si modul de facturare si incasare vor face

parte din procedura proprie a operatorului, cu respectarea tarifelor aprobate pe fiecare
categorie de activitati in pane.

CAPITOLUL V.

Indicatorii de perfomanta
Art 31.

Consiliul Local al orasului Mioveni stabileste si aprobd valorile indicatorilor de
performanta ai serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie dupa dezbaterea publica a
acestora.

(1 )Indicatorii de performanta ai serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie sunt
oarte integrantd din prezentul regulament si sunt mentionati in anexa nr 1

(2)Autoritatea administratiei publice locale este responsabild de realizarea de catre
operator a indicatorilor de performanta ai serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie,
a clauzelor contractuale si de respectarea prevederilor legislatiei in vigoare referitoare la
serviciul de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in orasul Mioveni.

(3)Autoritatea administratiei publice locale poate aplica penalitati contractuale
operatorului serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in cazul in care acesta nu
presteaza serviciile la parametrii de eficienta si calitate la care s-a obligat ori nu respecti
indicatorii de performanta ai serviciului.

Art. 32.

1) Indicatorii de performanta stabilesc conditiile ce trebuie respectate de operatori
pentru asigurarea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie si care fac
obiectul contractului de delegare a gestiunii in orasul Mioveni.

2) Indicatorii de performanta asigurd conditiile pe care trebuie si le indeplineasca
serviciul de deratizare, dezinsectie si dezinfectie avindu-se In vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) prestarea serviciilor pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;

c) adaptarea permanenta la cerintele utilizatorilor;

d) excluderea oricarei discriminari privind accesul la acest serviciu;

e) respectarea reglementdrilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii
populatiei;

f) implementarea unor sisteme de management al calitatii, mediului si al sanatatii si
securitatii ocupationale.

Art. 33.
Indicatorii de performantd pentru serviciile de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie se referi la urmitoarele activititi:
a) contractarea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie ,
b) maésurarea, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor efectuate;
¢) indeplinirea prevederilor contractuale cu privire la calitatea serviciilor efectuate;



d) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea rapida si
obiectivd a problemelor, cu respectrea drepturilor si obligatiilor care revin fiecarei
parti;

e) solutionarea in timp util a reclamatiilor referitoare la serviciile de deratizare,
dezinsecie, si dezinfectie;

f) prestarea de servicii conexe serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie -
informare, consultanta.

Art. 34.

In vederea urmaririi respectdrii indicatorilor de performanti, operatorul trebuie si
asigure :

a) gestiunea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie conform
regulamentului de organizare si functionare a serviciului;

b) evidenta clara si corecti a utilizatorilor;

c) inregistrarea activittilor privind masurarea prestatiilor, facturarea si incasarea
contravalorii serviciilor efectuate;

d) evidenta clard si corecta a facturilor emise si incasate de ia toti utilizatorii de pe
raza orasului Mioveni , pentru serviciile prestate de operator, in baza cirora se
va stabili suma redeventei si plata acesteia la termenele mentionate in contractul
de delegare a gestiunii;

e) inregistrarea reclamatiilor si sesizarilor si a modului de solutionare a acestora;

Art.3S.

In conformitate cu competentele si atributiile legale care le revin, autoritatea
administratiei publice locale (Primar, Viceprimar, consilieri locali) prin compartimentul de
specialitate din cadrul Politiei Locale Mioveni , precum si reprezentantii A.N.R.S.C, au acces
neingradit la informatiile necesare stabilirii:

» modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de A.N.R.S.C;

» .modului de respectare si indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;

> _calitdtii si eficientei serviciilor prestate la nivelul indicatorilor de performanta
stabiliti in contractele directe;

» .modului de administrare, exploatare, mentinere in functiune, dezvoltare si
modernizare intregii activitati care face obiectul contractului de delegare a
gestiunii;

» . modului de formare si stabilire a tarifelor pentru serviciile de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie;

> . respectdrii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si a normelor
metodologice.

CAPITOLUL VL

Dispozitii tranzitorii si finale
Art. 36.

In cadrul contractelor incheiate cu utilizatorii se vor stipula normativele si tarifele
legale, valabile la data incheierii acestora. De asemenea, se vor face trimiteri si la actele
normative care trebuie respectate din punct de vedere al protectiei mediului si al sanatatii
publice.

(1) Contractele de prestari servicii care fac obiectul prezentului regulament se vor
incheia cu urmatoarele categorii de utilizatori:



» asociatii de proprietari sau locatari, prin reprezentantii acestora, proprietari de
gospodarii persoane fizice sau juridice sau reprezentanti ai acestora, in situatia in care
nu se va institui taxa speciali;

> institutii publice care au sedii sau administreaza cladiri si terenuri pe raza orasului
Mioveni;

> . agentii economici care isi desfisoara activitatea pe raza orasului Mioveni;

Art. 37.

1) Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati
Publice poate verifica aplicarea prevederilor prezentului regulament;

2) Prevederile prezentului regulament pot fi actualizate in Sfunctie de modificarile de
naturd tehnicd, tehnologica si legislativd, prin ordin al presedintelui A.N.R.S.C.

Art 38.

Contraventii:

1) Refuzul sau neincheierea de citre utilizatori, persoane fizice sau persoane juridice,
de contracte de prestare a serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, pentru
suprafetele care le detin, in conformitate cu prevederile prezentului regulament, cu
operatorul care are contract de delegare a gestiunii serviciilor si care fac obiectul
prezentului regulament in orasul Mioveni;

2) Neexecutarea lucrdrilor de dezinsectie, deratizare sau dezinfectie de catre
persoanele fizice sau juridice, in conformitate cu programele, etapele precum si
perioadele de executie a lucrrilor stabilite, organizate si anuntate in mijloacele de
mass media de cétre autoritatea administratiei publice locale impreuna cu operatorul
autorizat de autoritatea de reglementare competentd si caruia i-a fost atribuit
contractul de delegare a gestiunii serviiciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie
in orasul Mioveni.

3) Contractarea sau executarea de servicii similare de citre operatori neautorizati si
care nu au contract de delegare a gestiunii serviciilor care fac obiectul prezentului
regulament;

4) Prestarea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in orasul Mioveni, in
afara paramerilor tehnici cantitativi si calitativi adoptati prin contractul de delegare
a gestiunii serviciilor mentionate.

5) Practicarea unor tarife mai mari decit cele stabilite si aprobate prin hotarare a
Consiliul Local Mioveni, pentru activititile care fac obiectul prezentului regulament
$i care vor fi cuprinse in contractul de delegare a gestiunii serviciului de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie in orasul Mioveni.

6) Neaplicarea masurilor si nerespectarea termenelor stabilite ca urmare a activitatilor
de control, dacd acestea au fost mentionate in procesele verbale de constatare,
incheiate de autorititile abilitate in domeniu.

Art.39.

Constituie contraventii urmétoarele fapte care nu au fost savarsite in astfel de conditii,

incat potrivit legii penale, si fie considerate infractiuni si se sanctioneazi dupa cum urmeaza:

1) nerespectarea prevederilor art. 38 pct.3 se sanctioneazé cu amendi de la 1.0001a 1.500
lei pentru persoane fizice si cu amendi de la 1.500 la 2.500 lej pentru persoane
juridice;

2) nerespectarea de citre operator a prevederilor art. 10, art. 24 si art. 38 pct. 4, 5 i 6 se
sanctioneaza cu amenda de la 1.500 la 2.500 lei;



3) nerespectarea de cétre utilizatori a prevederilor art. 13(2), art. 18, art. 26, art 38 pct. 1
si 2, se sanctioneaza cu amenda de la 1.000 la 1.500 lei pentru persoane fizice si cu
amenda de la 1.500 la 2.500 lei pentru persoane juridice;

Art. 40

Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor previzute In prezentul regulament
se face de cétre Primar si/sau imputernicitii acestuia si de citre ANRSC, iar aplicarea
sanctiunilor se face conform prevederilor O.G. nr.2/2001 , actualizatd, privind regimul juridic
al contraventiilor aprobata prin Legea nr. 180/2002 cu modificarile si completérile ulterioare.
Art. 41.

Contravenientul poate achita pe loc sau in termen de cel mult 48 ore de la data incheierii
procesului verbal ori, dupd caz, de la data comunicirii acestuia, jumatate din minimul
amenzii.

Prezentul regulament de organizare si functionare a avut la bazi urmatoarele prevederi
legale:

4+ O.U.G. nr. 195/2005 privind protectia mediului cu modificarile si completarile
ulterioare.

+ Legea nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a localitétilor, cu modificarile si
completarile ulterioare;

+ Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificirile si
completérile ulterioare;

4 Ordinul nr. 109/2007 privind aprobarea Normelor metodologice de stabilire, ajustare
si/sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului de salubrizare a
localitatilor emis de Autoritatea Nationald De Reglementare Pentru Serviciile
Comunitare De Utilititi Publice ;

4 Ordinul nr. 111/2007 al Autoritdtii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice, privind aprobarea Caietului de sarcini-cadru al
serviciului de salubrizare a localititii.

4 Ordinul nr. 112/2007 al Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice privind aprobarea Contractului-cadru de prestare a
serviciului de salubrizare a localitatilor

+ Legea nr. 24/2007, privind implementarea si administrarea spatiilor verzi din
intravilanul localitétilor, cu modificarile si completarile ulterioare

4 Ordinul nr. 119/2014 al Ministrului Sanatatii pentru aprobarea Normelor de igien si
a recomandarilor privind mediul de viati al populatiei;

+ Ordinul nr. 82/2015 al Autoritatii Nationale de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice privind aprobarea Regulamentului cadru al serviciului
de salubrizare a localititilor

Birou Corp Control,
sef birou Olteany Madilina
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INDICATORI MINIMALI DE PERFORMANTA SI DE EVALUARE

A ACTIVITATILOR DE DERATIZARE, DEZINSECTIE S DEZINFECTIE DIN CADRUL SERVICIULUI DE
SALUBRIZARE, TN ORASUL MIOVENI

INDICATORI | TOTAL
. | TRIMESTRUL AN

I

| | IV
| |
| |

1. INDICATORI GENERALI ; I

1.1. CONTRACTAREA SERVICIILOR DE DERATIZARE ,
DEZINSECTIE $1 DEZINFECTIE

a) numarul de contracte incheiate, pe categorii de |
utilizatori, raportat la numarul de solicitari

b) numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor
de calitate ai serviciilor , raportat la numarul de
contracte incheiate

12. MASURAREA S| GESTIUNEA CANTITATII
SERVICIILOR PRESTATE

a) numarul de servicii prestate ca urmare a solicitarilor ,
raportat la numarul total de solicitari

- b) numarul anual de sesizari din partea Agentiei de Protectie |
a Mediului ;

¢) numarul anual de sesizari din partea Agentiei de
Sandtate

d) numarul de reclamatii privind valorile facturate , pe '
tipuri de activitati

e) valoarea totald a facturilor incasate , raportatd la
valoarea totald a facturilor emise

“numarul de contracte reziliate pentru neplata serviciilor
prestate, pe categorii de utilizatori si pe tipuri de activitati

1.3. CALITATEA SERVICIILOR PRESTATE

a) numarul de reclamatii privind parametrii de calitate ai
serviciului, pe tipuri de utilizatori si tipuri de activitati

b) numarul de reclamatii la care s-a raspuns in termenul
legal, din numar de reclamatii

c) valoarea despdgubirilor platite de operator pentru
nerespectarea conditiilor si a parametrilor de calitate
stabiliti in contract, raportatd la valoarea facturats , pe
categorii de utilizatori i ti uri de activit3

- d) valoarea despagubirilor platite de utilizatori pentru
daune provocate prin nerespecbrea conditiilor si
clauzelor contractuale




B 2. INDICATORI GARANTATI | | | | |

2.1. INDICATORI GARANTATI PRIN LICENTA DE | |
" PRESTARE A SERVICIILOR DE DERATIZARE,

| DEZINSECTIE S| DEZINFECTIE N H\H\—j\
’»a | ' i

) numarul de sesiziri scrise privind nerespectarea de citre |
| operator a obligatiilor din licent3
| b) numirul de inclciri ale obligatiilor operatorului f f
rezultate din analizele si controalele ANRSC si Garzii de | | |
Mediu, modul de solutionare pentru fiecare caz de | 5 |‘ |

incalcare a acestor obli atii
22. INDICATORI A CAROR NERESPECTARE ATRAGE
PENALITATI CONTRACTUALE ’
l a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri
‘ datorate nerespectirii conditiilor de aplicare de citre [
operator a serviciilor sau dac3 s-au imbolnvit din cauza
| nerespectdrii conditiilor de restare a serviciilor |

—

- b) numdrul de cereri pentru care s-au acordat reduceri ale
| valorii facturilor, din total numir de cereri pentru ,
| mi st |

micsorarea valorii facturilor ,

Primar, Birou Corp Control,
ec. Georgescu Ion sef birou Olteanu Madilina



HOTARAREA NR.131

Consiliul Loca] al orasuluj Mioveni intrunit in sedintd publics ordinari astizj
20.11.2014;
Aviand in vedere:
" expunerea de motive 3 Primarului orasului Mioveni;
- raportul nr, 25583/09.10.2014 al  Directiilor Tehnici gi Economic; si al Poli;ie-i'Locale
privind : Aprobarea Regulamentulyi de organizare sj functionare a serviciilor de

servicii previzute in OUG 34/200 6;
Luénd in considerare Prevederile Ordinuly; pr, 110 din 9 julie 2007 al ANRSC privind
aprobarea Regyla entului-cadry a] serviciului de salubrizare 5
ivi ﬁ%erﬂor i ini i Sini

ART.1. Se aproba Regulamenty] de organizare si functionare 3 serviciilor de deratizare,
dezinsectie i dezinfectie in orasul Mioveni, Precum gj indicatorii de performants aj serviciilor,
conform anexej or. 1 care face parte integrants dip prezenta hotirire,

ART.2. Se aprobai caietul de sarcini pentry Prestarea serviciilor de deratizare, dezinsectie si

dezinfec,tie in oragul Mioveni, conform anexej py. 2 care face parte integrants dip Prezenta
hotirire,

ART.3, Se aprobi contracty] de delegare 5 gestiunii prin concesiune 3 serviciilor de
deratizare, dezinsectie gj dezinfectie in orasul Mioveni, conform anexej nr.3 care face parte
integrants dip prezenta hotirare,

ART .4, Secretarul oragului Mioveni v, Comunica prezenta hotirire Primarulyj orasului,
Directiej Tehnice, Directiei Economice $i Politiei Locale
Institutie; Prefectulyi - Judetul Arges pentru verificarea legalititii,

MIOVENT
20.11.2014

Presedinte de sedin

gURELCOSB\CHE
OP#- HiA ey
éezu‘/bi gﬁ@)fiy

Contrase neazj:

cretar: Jy. STEFANESCU




Anexa 1 la HCL /3).//’{‘7//’2’9/‘5’

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A ACTIVITATILOR DE DERATIZARE,
DEZINSECTIE I DEZINFECTIE DIN CADRUL SERVICIULUI DE SALUBRIZARE, iN ORASUL
MIOVENI

CAPITOLUL I.
DISPOZITII GENERALE
Sectiunea 1.
Domeniul de aplicare:

Art.1,

(1) Prevederile prezentului regulament se aplics activitatilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie din cadrul
serviciului de salubrizare, pentru satisfacerea nevoilor populatiei de pe raza orasului Mioveni.

(2)Prezentul regulament stabilegte cadrul juridic unitar privind desfasurarea activitatilor de deratizare,
dezinsectie, si dezinfectie din cadrul serviciuluj public de salubrizare n oragul Mioveni, definind modalitatile i
conditile ce trebuie ndeplinite pentru asigurarea activitatii de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, indicatorii
de performants, conditiile tehnice, precum §i raporturile dintre operator §i utilizator.

(3) Prevederile prezentului regulament se aplica la executarea, receptionarea serviciilor prestate pe
raza oragului Mioveni, cu urmarirea tuturor cerintelor legale specifice in vigoare.

(4)Operatorul care desfasoary activitatile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, indiferent de forma de
proprietate, in baza contractului de delegare a gestiunii serviciului mentionat in oragul Mioveni, se va conforma
prevederilor prezentului regulament.

Art.2.

pe baza urmatoarelor principii:

* Protectia sanatatii populatiei;

* Responsabilitatea faty de cetateni;

* .Conservarea si protectia mediului fnconjurétor;

* Asigurarea calitatii i continuitatii serviciului;

* Tarifarea echitabila, corelats cu calitatea si cantitatea serviciului prestat:
* Securitatea serviciului;

* Dezvoltarea durabils.

Art.3.
Termenii si notiunile utilizate In prezentul regulament se definesc dupa cum urmeazs:

* Autoritate competenta de reglementare - Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice, denumits n continuare ANRS.C;

* Dezinfectie - activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu substante specifice, in scopul eliminarii
surselor de contaminare;

* Dezinsectie - activitatea de combatere a insectelor in stadiyl de larva sau adult cy substante chimice
specifice;
* Deratizare - activitatea de combatere a rozitoarelor cy substante chimice specifice;
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serviciului, precum $i capacitatea $i dreptul d
salubritate;

*  Utilizator- Persoana fizics say juridica care beneficiaza, direct sau indirect, individual say colectiv - de
activitatile de deratizare, dezinsectie gi

dezinfectie, in conditiile legii,

Activitatea de deratizare, dezinsectie si dezinfectie este alcatuita dintr - yn ansambiu tehnologic, metodic si
functional, care cuprinde constructii utilaje si echipamente specifice si resurse Umane, destinate prestarii

Art.5,
Activitatea de deratizare, dezinsectie i dezinfectie trebyije sd indeplineascs |a nivelul utilizatorilor, indicatorii de
Performant stabiliti si aprobati de Consiliy| Local al oragului Mioveni.

Art.6.
Gestiunea serviciilor de deratizare, dezinsectie gi dezinfectie
6.1. Organizarea, reglementarea, gestionarea, coordonarea, monitorizarea §i controlul

functionrii serviciilor de deratizare, dezinsectie §i dezinfectie din orasul Mioveni, intr fn atributiile
Compartimentului Protectia Mediului din cadrul Serviciulyj Politia Local Mioveni , conform Competentelor i
atributiilor stabilite de legislatia in vigoare .

6.2. Pentry asigurarea dezvoltarii  durabile Consiliul  Local al  orasulyi Mioveni, stabilegte
strategia de dezvoltare $i functionare pe termen mediy $i lung a serviciilor de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie, aproband in acest Sens programele de dezvoltare economico-sociale, documentatfﬂe de atribuire
2 contractului de delegare a gestiunii, indicatorii de performants privind eficienta §i calitateg serviciilor
prestate ,

6.3. Relatiile dintre Operatorii serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie $i utilizatorij acestor
servicii se desfasoars Pe baze contractuale .

6.4. Operatory serviciilor de deratizare, dezinsectie i dezinfectie trebuie s3 facs dovada experientei
tehnice si manageriale in gestiunea unor sisteme similare, a bonitatii gi Capabilitatii financiare - garantii
materiale, situatia financiars a societatii - de a raspunde Ja cerinele specifice prevazute in documenta;ia de
atribuire a contractului de delegare, aprobats de Consiliul Local Mioveni,

6.5. Operatory| serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie este obligat s asigure
continuitateg serviciilor in conformitate cy obligatiile contractuale, cy exceptia cazurilor de forta majors, care
vor fi mentionate in documentatia de atribuire a contracty|y; de delegare 3 gestiunii,

Sectiunea a 2-a

(1) Tofi utilizatorij, persoane fizice say juridice de pe teritoriul oragulyi Mioveni ay garantat dreptul de g
beneficia de aceste servicii;

(2) Utilizatorii ay drept acces, fary discriminare, |3 informatiile publice priving activitatile de deratizare,
dezinsectie i dezinfectie, |a indicatorii de performants, Ia structura tarifary $i la clauzele contractelor ce vor f
incheiate pentry Prestarea activitatilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie;
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(3) Operatorul activitatilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie este obligat ca prin mogul de prestare 3
acestora sj asigure protectia sanatatii Populatiei, utilizand numai utilaje, echipamente si tehnologii
corespunzitoare cerintelor autoritatii Contractante, a autoritatilor din domeniy sanatatii publice si de protectie a

mediului,

Sectiunea a 3-a

Documentatia tehnicy

Art.8.

(1) Prezentul regulament stabilegte documenta;ia tehnica pentry Operatorul care asigurd serviciile de
deratizare, dezinsectie si dezinfectie in oragul Mioveni,

2) Regulamentul stabileste documentele Necesare desfagurarii activitatii de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie, modul de Intocmire, actualizarea $i péstrarea acestor documente,

b) Documenta;ia tehnics;

¢) Instructiunite eliberate de producator ale utilajelor gi echipamentelor folosite priving manipularea,
exploatarea, Intretinerea §i repararea acestora, precum si documentele de proprietate ale acestora;

d) Fise de securitate ale materialelor $i substantelor folosite, avize $i autorizatii ale acestora emise de
autoritatile competente;

e) Norme generale si specifice de protectia munci aplicabile activitatii;
f) Regulament de organizare si functionare, precum $i atributiile de serviciy pentru intreg Personaiul;
g) Registrul de control, de reclamatii si sesizari: |
h) Documente referitoare Ia instruirea, examinarea i autorizareg personalului:
i) Planuri de dotare si amplasare a mijloacelor de stingei:e a incendiilor,
Art. 10. 00 - 0 - pp Veateul

Operatoryl concesionar a| serviciului de deratizare, dezinsectie i dezinfectie in oragul Mioveni are
obligatia Sd-gi organizeze 0 arhiva tehnics pentru pastrarea documentelor de baza previzute laart, 9,
organizats astfel incat |a solicitarea autoritatii contractante, sau al ajtor autoritati abilitate, s poata fi gasit
orice document CuU ugurints,

Sectiunea a 4-3

indatoririte Personalului operatiy

Art. 11,
(1) Personalyj de deservire Operativs se Compune din totj salarifii care deservesc utilajele si echipamentele

Specifice activitatii desfasurate;

@) Subordonarea pe linie operatiys si tehnico-administrativé precum gj obligatiile, drepturile g
responsabilité;ile personalului de deservire operativa se trec in fisa postuiui $i In procedura Operationals - care
se intocmesc de catre operator in termen de 30 de Zile de Ia S€Mmnarea contractyiyi.



Compartimentului de specialitate din cadrul Politiej Locale Mioveni, pentry a se lua masurile necesare stingerii
focarelor, precum gi monitorizarea in timp a acestora.

CAPITOLUL 1.

(1) Prestarea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in orasul Mioveni trebuie realizats in astfe| de
conditii incat s se asigure:

a)protejarea sanatatij Populatiei:

b)protec;ia mediului l‘nconjurétor;

c)conservarea resurselor naturale Prin reducerea Cantitétilor de deseuri gi reciclarea acestora,

le detin cu orice titlu, concomitent cy acliunile intreprinse de autoritateg administratiei publice locale pe
domeniul public si privat g orasgului Mioveni.

(3) Finantarea activitatilor de deratizare, dezinsectie gi dezinfectie se va face dupa cum urmeazy:

._____,..-......._._,—m—h-—-....__..‘“—w__.,.___ e o, e

* Ppentru domeniy public si privat al oragului, iete ﬁubf?é:;, Cimitire, ape, lacuri, maluri de ape §i pentry
cladirile unitatilor administrate say finantate de I3 bugetu| local, bugetul se asigur de citre Primaria orasului
Mioveni.

serviciilor prestate Se va Incasa in conformitate cy tarifele aprobate, say Cu taxele speciale stabilite i aprobate
il S TR T — ey 1O Ml i bt

e

Proprietari sau administratori ai clairior institufiior publice situete pe raza iété§yj.qjﬁﬂf1?§yﬁenz,wggnxrghvglé'5're9_

i

* pentru gggmgigggggmigi in conformitate cy tari‘felg(_qgggp‘a_te de Consiliul Locaj Mioveni, pe baza contractelor még/a
e | O st L e = hae

Incheiate intre pérti.

Art.1a,
Activitatea de deratizare reprezints yn complex de masyri aplicate permanent in scopul distrugerii rozatoarelor
daunatoare (soareci, $obolani, etc), vectori ge maladi transmisibile sifsau 9éneratoare de disconfort si



s

retelelor de alimentare Cu apa, canalizare, termoficare, cel putin odats peflsemestry §i ori de cate orj este
nevoie pentru stingerea unui focar: S EiEns e

Deratizarea chimica se efectueazs in: | .

1. cladiri ale institutiilor publice;

2. parti comune ale cladirilor tip condominii, case;

3. parcuri, spatii verzi, cimitire, maluri de lac, taluzurj:
4. Zone demolate si neconstruite;

5. subsoluri uscate, umede sau inundate;

artropodelor din unitatea asupra cireia se actioneaza si Se realizeazj |a jg:gmq[e_repg@tg de 10-1 4 zile
P.‘-ﬁf_[y_,distrugereaffeeareIor-,wﬂind_uma_ta_afpgjﬂdi dezinsecfia profilactica.

Dezinsectia previne si combate transmiterea unor bolj de catre insecte, paraziti gi acarieni,! care pe langs
factorul de disconfort pe care i genereaza, sunt agenti cauzali ai unor pagube economice, précum si agenti de
transmitere la om §$i animale, a unor boli infectioase i parazitare, cum ar fi febra recurenta, meningita, boala
Lyme, tifosul exantematic, tuberculoza, ciuma, malaria, afectiuni cutanate, dermatoze, iritatii ale mucoaselor

Combatereg cépuselor Tn spatile deschise se executd prin tratamente cy utilajele specifice salicitate n
documentatia de atribuire prin pulverizarea substantelor insecticige pe intreaga Suprafata a zonelor verzi, medi
propice dezvoltarii $i réspandirii acestora.

Perioada de efectuare g tratamentelor de combatere a capuselor, se executs pe toats perioada Sezonului cald,

]
- pulverizarea si tratamentyl la sol, sub forma de ceafd, cu acoperire pe toats Suprafata municipiului, in
parcuri, zone verzi, aliniamente stradale, pentry Combaterea tantarilor $i a mustelor adulte, care asigura
distrugerea lor imediats.



Acti\n‘té;ire Se vor efectua cy respectarea Normelor de igiena si a récomandarilor priving mediul de viaty ai
Populatiei aprobate prin Ordinul Ministruiui Sanatatii nr. 14 9/2014 cuy modificarile g completérile ulteripare,

]
Frecventa serviciilor de dezinsectie se va eXecuta, astfel: L/ WE” /ﬁ ’Z/ /

scérii, poduri si subsoluri), gospoddrii individuale (case - spatii deschise), camine aferente retelelor de

efectueazy obligatoriu, fars 5 fi necesars solicitarea proprietarulyi spatiului cy destinatia de locuints; (/

echipamentele de tratare |3 sol, cu ceafa rece say caldd, solicitate in documentaﬁa de atribuire g
contractujuj,

Activitatea de dezinsectie chimica se efectueazs in: Yo g ({/ ’ O,A "(j g

1

2,

3.

7.

8.

9.

. = o olel - diich
cladiri ale institutiijor publice; - fu nok L S5€eao M'“é] Corte —5/)

, - iohese
Parti comune ale Cladirilor tip condominii, case; -m,{l‘lu U 3-/«{&{+QWH J’{ Pa M / A(P e

parcuri, spatii verzi, cimitire, maluri de lac, taluzuri;

- Zone demolate sj neconstruite;

- Subsolurj uscate, umede sau inundate;

agentii economigi de Pe raza orasului Mioveni.

Art.16.

In dezinfectia chimica se vor utiliza dezinfectante ¢y spectru de actiune bactericigs (sifsau tuberculocidé},

virulicid, fungicid si/sau sporicids.

Dezinfectia Se aplicd in cazyrile In care Curadtenia ny elimina riscurile de raspandire a infectiei, iar

sterilizarea ny este Necesars gi se efectueazs in:

1. cladiri ale institutiilor Publice;



2. parti comune ale cladirilor tip condominii, case;

3. parcuri, spatii verzi, cimitire, maluri de lac, taluzuri;
4. zone demolate si neconstruite;

5. subsoluri uscate, umede sau inundate;

6. depozite de deseuri orasenesti si cele asimilate acestora, statiile de transfer a deseurilor, statiile de
sortare a deseurilor, spatiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;

7. unitati de invatamant si sanitare aflate in subordinea autiritatilor administratiei publice locale;
8. locurile in care exista focare declarate care pun in pericol snanatatea oamenilor si a animalelor;
9. agentii economici de pe raza orasului Mioveni.

Dezinfectia previne dezvoltarea germenilor patogeni, transmitatori de boli $i combate rdspandirea in
masa a bolilor transmisibile, se va executa preventiv, trimestrial, de reguld concomitent cu actiunea de
dezinsectie, §i ori de cate ori este nevoie pentru stingerea unui focar.

Art. 17.

Toate produsele folosite pentru efectuarea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie vor fi avizate
obligatoriu de Ministerul Sanatati.

Art.18.

(1) Persoanele fizice sau juridice detindtoare de spatii construite, indiferent de destinatie, curti si/sau
terenuri virane sau amenajate, unitdtile de administrare a domeniului public, ocoalele silvice, institutjile
publice, precum si unittile care detin terenuri §i constructii, sunt obligate s& efectueze serviciile de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie In conditiile prevazute in prezentul regulament.

(2) Serviciile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie pe raza oragului Mioveni se realizeazi numai cu
operatorul cdruia i-a fost atribuita activitatea in gestiune delegata in conditiile legii si care este licentiat de
AN.R.S.C.

(3) Persoanele fizice sau juridice beneficiare ale serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinsectie, au
obligatia s& permitd accesul operatorului in spatiile unde urmeazi s se realizeze serviciile i s& mentina
salubre spatiile pe care le detin, luand toate masurile necesare de evacuare reziduurilor, de eliminare a apei
stagnate, de remediere a defectiunilor tehnice Ia instalatiile sanitare care provoacs inundarea sau stagnarea
apei in subsoluri, de spalare a ncaperilor Tn care se efectueaza colectarea deseurilor,

Art.19,

Operatorul care presteaza activitatea de deratizare, dezinsectfie si dezinfectie are urmétoarele atributii:

T A AR s Ty

a) Pentru lucrarile care se vor executa pe domeniul public i privat al orasului Mioveni, inainte cu minim cinci
zile de inceperea lucrarilor in teren, operatorul va aqygwemlg | cunostinta publicului si Asociatiei rilor
de Albine din orasul Mioveni .. In cazul activitéii de dezinsectie, perioada derularil activitafior respective.
tipul serviciului gi substantele utilizate, precum si antidotul folosit in cazul intoxicarii accidentale cu

sutstanf ratcid uizate i acltiea de EalZas.

A RO T e ey

b) in cazul serviciilor prestate citre beneficiari persoane fizice sau juridice, cu cel putin 5 zile Tnainte de
inceperea acestora, se vor ingtiinta utilizatorii tn baza unui preaviz de executie, care va contine
urméatoarele date:

- tipul serviciilor i locatia unde se vor efectua prestatiile;
- data si intervalul in care se vor efectua serviciile;
- gradul de toxicitate a substantelor utilizate:
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- efectele substantelor asupra pestilor, albinelor si animalelor cu sange cald:;

- masurile de protectie ce trebuie luate in special cu referire la copii, batrani, bolnavi, animale de companie,
precum si antidotul folosit in cazul intoxicarii accidentale cu substante raticide utilizate in activitatea de
deratizare,

- la terminarea lucrarilor efectuate pe proprietatea utilizatorului , operatorul soliciti ulterior confirmarea
efectudrii fizice a activitatilor, operatorul fiind singurul responsabil in privinta substantelor utilizate, a
cantitatii acestora si a tehnologiilor aplicate .

Art. 20.

In cazul refuzului de a permite efectuarea serviciilor pe proprietatea utilizatorului, operatorul are obligatia sa
anunte autoritatea administratiei publice locale pentru luarea masurilor legale.

Art 21.

in cazul in care in urma unui tratament efectuat se aduce o dauna imediats, vizibil3 proprietatii
beneficiarului, acest fapt va fi mentionat in documentul de lucru si va fi comunicat in mod expres operatorului.
Vor fi semnalate, de asemenea, toate aspectele ce sunt de natura s afecteze viata gi sanatatea oamenilor.

Operatorul nu este exonerat de raspunderea privind prejudiciile cauzate sé@natatii populatiei, in utilizarea
substantelor periculoase, daci nu s-au luat masurile necesare informarii populatiei ir conformitate cu
prevederile prezentului regulament, sau atunci cand tratamentul efectuat este considerat si constatat ca fiind
ineficient.

CAPITOLUL I,

Drepturi si obligatii
Sectiunea 1 - Drepturile si obligatiile operatorului de servicii de deratizare, dezinsectie si dezinfectie
Art. 22.

Operatorul de servicii va actiona pentru implicarea utilizatorilor si transformarea treptatd a acestora in
"operatori activi de mediu".

Autoritatea administratiei publice locale, impreuna cu autoritdfile responsabile in domeniu si operatorul
serviciilor ce fac obiectul prezentului regulament, se vor implica in actiuni de popularizare si instruire a
populatiei prin diverse actiuni specifice, convenite in prealabil pentru toate tipurile de activitdti, asupra
impactului generat de rozitoare, paraziti $i insecte, purtitoare de maladii transmisibile la om si la animale
si/sau generatoare de disconfort, asupra mediului si conditiilor de viata ale cetatenilor, asupra metodelor de
preventie, protectie, responsabilitate si profilaxie .

Art. 23.

Operatorulﬁ serviciului de deratizare, dezinsectie si dezinfectie are.urmatoarele-drepturi;—..

a) s& incaseze contravaloarea serviciului prestat/contractat, corespunzator tarifului aprobat de Consiliul
Local al oragului Mioveni, determinat in conformitate cu normele metodologice elaborate si aprobate de
A.N.R.S.C.

b) s& solicite ajustarea/modificarea tarifului in conformitate cu legislatia in vigoare,

c) s& aiba exclusivitatea prestarii serviciului de deratizare, dezinsectie §i dezinfectie pentru toti utilizatorii de
pe raza oragului Mioveni , pentru care are contract de delegare a gestiunii serviciilor care fac obiectul
prezentului regulament.

d) sa aplice la facturare tarifele aprobate de Consiliul Local al orasului Mioveni pentru fiecare utilizator in
parte si pentru fiecare activitate in parte, pentru care are contract de delegare a gestiunii serviciilor care
fac obiectul prezentului regulament.

€) sa suspende sau si limiteze prestarea serviciului, far3 plata vreunei penalizari, cu un preaviz de 5 zile
lucrétoare, daca sumele datorate nu au fost achitate in termen de 30 de zile de la emiterea facturii;

f) s& solicite recuperarea debitelor in instanta.
8



/",,-"/,\\ \ i - ( D -a
w Neer ‘il |0~ &6
e

ratorul serviciului de deratizare, dezinsectie §i dezinfectie are urméatoarele obligatii:

a) s& asigure prestarea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie conform prevederilor contractuale,
Cu respectarea prevederilor prezentului regulament, a prescriptiilor, normelor $i normativelor legale aflate
in vigoare;

b) sa platesca despagubiri utilizatorilor pentru prejudiciile provocate din culpa sa i demonstrate ca atare;

¢) sa furnizeze autoritatii contractante, respectiv AN.R.S.C » informatiile solicitate si s& asigure accesul la
documentele si documentatiile pe baza carora presteaza serviciul de deratizare, dezinseclie si dezinfectie
in oragul Mioveni, in conditiile legii;

d) s& detina toate avizele, acordurile, autorizafiile $i licentele necesare prestarii serviciilor de deratizare,
dezinsectie si dezinfectie in, previzute de legislatia in vigoare;

e) sa respecte angajamentele luate prin contractele de prestare a serviciilor de deratizare, dezinsectie i
dezinfectie in oragul Mioveni;

f) sa tina la zi evidenta tuturor utilizatorilor cu care are Incheiate contracte de prestari servicii in vederea
decontérii prestatiilor, pe baza tarifelor aprobate de Consiliul Local al orasului Mioveni;

g) sa respecte termenii de plata ai redeventei stabiliti in contractul de concesiune, pentru tofi indicatorii care
intré sub incidenta acesteia :

h) s& respecte indicatorii de performants stabiliti i aprobati prin hotarare a Consiliului Local Mioveni si
precizati in prezentul regulament, s& Imbunatateasca in mod continuu calitatea serviciilor prestate;

i) s& aplice metode performante de management, care s& conducd la reducerea costurilor
specifice de operare;
j) s@ Tsi extindd anual aria de activitate pentru serviciile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie pentru a
deservi intreaga comunitate a orasului;

k) sa asigure desfigurarea corespunzitoare a programelor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie
conform programelor aprobate de Consiliul Local al oragului Mioveni.

1) s& factureze serviciile prestate in conformitate cu procedurile sau reglementarile proprii de facturare, la
tarife legal aprobate pentru fiecare activitate in parte;

m) in cadrul dispeceratului, operatorul va inregistra toate reclamatiile si sesizarile utilizatorilor intr-un registru
$i va lua toate masurile de rezolvare care se impun. in registru se vor consemna numele, prenumele
persoanei care a reclamat/sesizat $i a celei care a primit reclamatia/sesizarea, adresa, data $i ora
reclamatiei/sesizarii, data si ora rezolvarii, numarul de ordine al reclamatiei/sesizarii care va fi comunicat
petentului. Operatorul are obligatia s& transmit3 concedentuluj toate reclamatiile, respectiv sesizarile scrise,
§i sa rdspunda in maxim 15 zile de Ja inregistrarea acestora,

n) sa plateascy despagubiri pentru intreruperea nejustificats a prestarii activitatilor prevazute in contractul de
delegare a gestiunii.

Sectiunea a 2-a - Drepturile si obligatiile utilizatorilor

Art. 25.
Utilizatorii au urmatoarele drepturi:

a) s& utilizeze liber si fard discriminare serviciile de deratizare, dezinsectie §i dezinfectie in conditiile
prevazute in contractul de delegare a gestiunii:

b) s& solicite si s3 primeasca in conditiile legii si ale contractelor de prestare, despagubiri sau compensatii
pentru daunele provocate lor de citre operatorul de servicii prin nerespectarea obligatiilor contractuale
asumate ori prin prestarea unor servicii inferioare, calitativ i cantitativ, parametrilor tehnici stabiliti prin
contract sau prin normele tehnice in vigoare;



c) séa sesizeze autoritatea administratiei publice locale si celor competente orice deficiente constatate in
sfera serviciillor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie si s& facad propuneri vizand inlaturarea
acestora, imbunatatirea activitatii si cresterea calitatii serviciului.

d) sa primeascé i sa utilizeze informatii privind serviciile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie despre
deciziile luate in legaturd cu acest serviciu de catre autoritatea contractantd, ANRSC sau operator,

dupa caz.
e) sa li se presteze serviciile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in conditiile prezentului regulament,
ale celorlalte acte normative in vigoare la nivelurile stabilite in contract;

f) sa conteste facturile cand constatd incélcarea prevederilor contractuale;

g) sé primeasca raspuns Tn maxim 30 de zile la reclamatiile/sesizarile adresate operatorului sau autoritatii
administratiei publice locale cu privire [a neindeplinirea unor conditii contractuale;

h) utilizatorilor le este garantat dreptul la accesul serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie.

Art. 26.
Utilizatorii au urmatoarele obligatii:

a) s& respecte prevederile prezentului regulament gi clauzele contractului de delegare a gestiunii serviciilor
de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in orasul Mioveni;

b) s& achite in termenele stabilite obligatile de platd, in conformitate cu prevederile contractelor de
prestare a serviciilor care fac obiectul prezentului regulament, incheiate intre parti;

c) s& asigure accesul operatorului de servicii de deratizare, dezinsectie si dezinfectie pentru care are
contract de delegare a gestiunii serviciilor care fac obiectul prezentului regulament in orasul Mioveni, in
toate spatiile detinute de catre utilizator;

d) s& respecte normele de igiend si sanatate publica stabilite prin actele normative in vigoare;

e) sa Tncheie contracte de prestare a serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie numai cu
operatorul care are dreptul prestarii acestor activitéti si pentru care are contract de delegare a gestiunii
serviciilor, care fac obiectul prezentului regulament in orasul Mioveni;

f) s& mentind Tn stare de curatenie spatiile in care se efectueaza activitatea de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie;

CAPITOLUL IV,
Determinarea modalititilor de executle, cantititilor si volumului de servicii prestate.

Art.27.

La Tncheigrea contractului de prestari servicii, operatorul de servicii are obligatia de a mentiona in contract
tipul serviciului, modalitatea de efectuare a serviciului, locatia, cantitatea si suprafata pe care urmeaza a fi
efectuatd prestatia;

Art.28,

La efectuarea servicii deratizare, dezinsectie si dezinfectie pri e dec tere decat cele

chimice, cum ar fi cele ecologice, biologice, etc. si care necesitd alte metodologii de lucru, substante

SR

specifice, echipamente, dispozitive, etc. tarifele practicate se voi stabili $i negocia intre pari.
Art.29,

Pentru serviciul de deratizare, dezinsectie $i dezinfectie , masurarea cantitatilor se face in functie de doza si
de reteta substantelor care se vor utiliza pe unitatea de suprafatd sau de volum, recomandate de producator.



Art.30.

Modalitstile de determinare a cantitatilor cat si modul de facturare §i incasare vor face parte din procedura
‘Pproprie a operatorului, cu respectarea tarifelor aprobate pe fiecare categorie de activitati in parte.

CAPITOLUL V.
Indicatorii de performanta

Art 31.

Consiliul Local al orasului Mioveni stabileste si aproba valorile indicatorilor de performanta ai serviciilor de

deratizare, dezinsectie si dezinfectie dupa dezbaterea public a acestora.

(1)Indicatorii de performantd ai serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie sunt parte
integranta din prezentul regulament si sunt mentionati in anexa nr 1.

(2)Autoritatea administratiei publice locale este responsabild de realizarea de citre operator a
indicatorilor de performants ai serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, a clauzelor
contractuale §i de respectarea prevederilor legislatiei in vigoare referitoare la serviciul de
deratizare, dezinsectie gi dezinfectie in orasul Mioveni,

(3)Autoritatea administratiei publice locale poate aplica penalitati contractuale operatorului serviciilor
de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in cazul in care acesta nu presteaza serviciile la parametrii
de eficients si calitate la care s-a obligat ori nu respects indicatorii de performanta ai serviciului.

Art. 32.

(1) Indicatorii de performanti stabilesc conditiile ce trebuie respectate de Operatori pentru asigurarea
serviciilor de deratizare, dezinsectie §i dezinfectie si care fac obiectul contractului de delegare a gestiunii

n orasul Mioveni,

(2) indicatorii de performanta asigura condi
dezinsectie si dezinfectie avandu-se in vedere:

a) continuitatea din punct de vedere cantitativ si calitativ;

b) prestarea serviciilor pentru toti utilizatorii din aria sa de responsabilitate;

c) adaptarea permanents |a cerintele utilizatorilor;

d) excluderea oricarei discriminari privind accesul la acest serviciu;

e) respectarea reglementrilor specifice din domeniul protectiei mediului si al sanatatii populatiei;

f) implementarea unor sisteme de management al calitatii, mediului gi al sanatatii $i securitafji ocupationale.

tiile pe care trebuie s3 le Indeplineascd serviciul de deratizare,

Art. 33.

Indicatorii de performants pentru serviciile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie se refers la urmétoarele

activitati:

a) contractarea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie ;

b) mésurarea, facturarea $i Incasarea contravalorii serviciilor efectuate;

¢) indeplinirea prevederilor contractuale cu privire la calitatea serviciilor efectuate;

d) mentinerea unor relatii echitabile intre operator si utilizator prin rezolvarea rapidd si obiectivy a
problemelor, cu respectrea drepturilor si obligatiilor care revin fiecirei parti;

€) solutionarea in timp util a reclamatiilor referitoare la serviciile de deratizare, dezinsecie, $i dezinfectie;

f) prestarea de servicii conexe serviciilor de deratizare, dezinsectie $i dezinfectie - informare, consultants.

Art. 34,

In vederea urmaririi respectarii indicatorilor de performants, operatorul trebuie s asigure:

a) gestiunea serviciilor de deratizare, dezinsectie §i dezinfectie conform regulamentului de organizare si
functionare a serviciului:

b) evidenta clar si corects a utilizatorilor;

c) inregistrarea activitatilor privind masurarea
efectuate;

prestatiilor, facturarea si incasarea contravalorii serviciilor
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d) evidenta clara si corecta a facturilor emise §i Incasate de ia toti utilizatorii de pe raza orasului Mioveni ;
pentru serviciile prestate de operator, in baza cirora se va stabili suma redeventei si plata acesteia la

termenele mentionate in contractul de delegare a gestiunii;
e) inregistrarea reclamatiifor si sesiz4rilor $i @ modului de solutionare a acestora;

Art,35.

fn conformitate cu competentele si atributiile legale care le revin, autoritatea administratiei publice locale
(Primar, Viceprimar, consilieri locali) prin compartimentul de specialitate din cadrul Politiei Locale Mioveni ,
precum si reprezentantii A.N.R.S.C, au acces neingradit la informatiile necesare stabilirii:
- modului de aplicare a legislatiei si a normelor emise de AN.R.S.C;
- modului de respectare si Indeplinire a obligatiilor contractuale asumate;
- calitatii si eficientei serviciilor prestate Ia nivelul indicatorilor de performantd stabiliti in contractele directe;
- modului de administrare, exploatare, mentinere in functiune, dezvoltare si modernizare intregii activitafi

care face obiectul contractului de delegare a gestiunii;
- modului de formare i stabilire a tarifelor pentru serviciile de deratizare, dezinsectie si dezinfectie;

- respectarii parametrilor ceruti prin prescriptiile tehnice si a normelor metodologice.

CAPITOLUL V1.

Dispozitii tranzitorii si finale

Art. 36.

in cadrul contractelor Tncheiate cu utilizatorii se vor stipula normativele si tarifele legale, valahile la data

incheierii acestora. De asemenea, se vor face trimiteri si la actele normative care trebuie respectate din punct

de vedere al protectiei mediului si al sanatatii publice.
(1) Contractele de prestari servicii care fac obiectul prezentului regulament se vor incheia cu urméitoarele

categori de ufilizater;
- asociatii de proprietari sau locatari, prin reprezentantii acestora, proprietari de gospodarii persoane fizice
ga'hfjﬁrigf*iggsau reprezentanti ai acestora, in situatia in care nu se va institui taxa special;
- institutii publice care au sedii sau administreazd cladiri si terenuri pe raza orasului Mioveni;
- agentii economici care Tsi desfigoars activitatea pe raza oragului Mioveni;

=

Art. 37.

(1) Autoritatea Nationala de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice poate verifica
aplicarea prevederilor prezentului regulament;

(2) Prevederile prezentului regulament pot fi actualizate in functie de modificarile de naturs tehnica,

tehnologic3 si legislativa, prin ordin al presedintelui A.N.R.S.C.

Art 38.

Contraventii:

1) Refuzul sau neincheierea de citre utilizatori, persoane fizice sau persoane juridice, de contracte de
prestare a serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie, pentru suprafetele care le detin, in
conformitate cu prevederile prezentului regulament, cu operatorul care are contract de delegare a
gestiunii serviciilor si care fac obiectul prezentului regulament in orasul Mioveni:

2) Neexecutarea lucrarilor de dezinsectie, deratizare sau dezinfectie de catre persoanele fizice say
juridice, In conformitate cu programele, etapele precum si perioadele de execufie a lucrarilor
stabilite, organizate si anuntate in mijloacele de mass media de cétre autoritatea administratiei
publice locale impreuna cu operatorul autorizat de autoritatea de reglementare competents si
caruia i-a fost atribuit contractul de delegare a gestiunii serviiciilor de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie in oragul Mioveni.

3) Contractarea sau executarea de servicii similare de catre operatori neautorizati si care nu au

contract de delegare a gestiunii serviciilor care fac obiectul prezentului regulament:
12



4) Prestarea serviciilor de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in oragul Mioveni, in afara paramerilor
tehnici cantitativi si calitativi adoptati prin contractul de delegare a gestiunii serviciilor mentionate.

5) Practicarea unor tarife mai mari decat cele stabilite §i aprobate prin hotirare a Consiliul Local
Mioveni , pentru activitatile care fac obiectul prezentului regulament si care vor fi cuprinse fin
contractul de delegare a gestiunii serviciului de deratizare, dezinsectie si dezinfectie in orasul
Mioveni.

6) Neaplicarea masurilor $i nerespectarea termenelor stabilite ca urmare a activitatilor de control,
dacd acestea au fost mentionate in procesele verbale de constatare, incheiate de autoritatile

abilitate in domeniu.

Art.39.

Constituie contraventii urméatoarele fapte care nu au fost sévérsite Tn astfel de conditii, incat potrivit legii penale,
sd fie considerate infractiuni i se sanctioneaza dupa cum urmeazs:
1) nerespectarea prevederilor art. 38 pct.3 se sanctioneaza cu amends de |a 1.000 la 1.500 lei pentru
persoane fizice $i cu amends de la 1.500 Ia 2.500 lei pentru persoane juridice;
2) nerespectarea de citre operator a prevederilor art. 10, art. 24 §i art. 38 pct. 4, 5 si 6 se
sancfioneaz& cu amenda de la 1.500 la 2.500 lei;
3) nerespectarea de citre utilizatori a prevederilor art. 13(2), art. 18, art. 26, art 38 pet. 1 gi 2, se
sanctioneazd cu amenda de la 1.000 la 1.500 lei pentru persoane fizice si cu amenda de la 1.500

la 2.500 lei pentru persoane juridice;

Art.40.

Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor prevézute in prezentul regulament se face de citre Primar
sifsau Imputernicitii acestuia si de catre ANRSC, iar aplicarea sanctiunilor se face conform prevederilor O.G.
nr.2/2001, actualizata, privind regimul juridic al contraventiilor aprobata prin Legea nr. 180/2002 cu modificirile
si completérile ulterioare.

Art. 41,

Contravenientul poate achita pe loc sau in termen de cel mult 48 ore de la data incheierii procesului verbal ori,
dupa caz, de la data comunicrii acestuia, jumétate din minimul amenzii.

Prezentul requlament de organizare i functionare a avut Ia baz& urmatoarele prevederi legale:

- Legea nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a localitatilor, cu modificarile $i completarile ulterioare;

- Legea nr. 51 /2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificarile $i completérile ulterioare:

- Legea nr. 24/2007, privind implementarea si administrarea spatiilor verzi din intravilanul localitatilor, cu

modificarile i completarile ulterioare;
- Hotararea Guvernului nr. 71/2007 - art.8, alin.2 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a

completarile ulterioare,

- Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizitie publics, a
contractelor de concesiune de lucriri publice si a contractelor de concesiune de servicii, cu modificirile si
completérile ulterioare:

- Hotérarea Guvernului nr. 925/2006 pentru aprobarea normelor de aplicare a prevederilor referitoare la
atribuirea contractelor de achizitie publici din 0.U.G nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizifie

modificarile si completrile ulterioare :

- 0.U.G. nr. 195/2005 privind protectia mediului cu modificérile §i completarile ulterioare,

- Ordinul nr. 109/2007 privind aprobarea Normelor metodologice de stabilire, ajustare si/sau modificare a
tarifelor pentru activitétile specifice serviciului de salubrizare a localitatilor emis de Autoritatea Nationala De
Reglementare Pentru Serviciile Comunitare De Utilitati Publice -
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mediul de viatj al populatiei;
- Ordinul nr. 111 /2007 al Autoritafii Nationale d
Publice, privind aprobarea Caietului de sarcini
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INDICATORI MINIMALI DE PERFORMAN]’A S! DE EVALUARE

A ACTMTATILOR DE DERATIZARE, DEZINSECTIE S DEZINFECTIE DIN CADRUL SERVICIULUI DE SALUBRIZARE,

IN ORASUL MIOVE

NI

INDICATORI

1. INDICATORI GENERAL]

TOTAL
TRIMESTRUL AN

]

1-1. CONTRACTAREA SERVICILOR DE DERATIZARE :
DEZINSECTIE $1 DEZINFECTIE

a) numarul de contracte incheiate, pe categorii de utilizatori,
raportat la numérul de solicitari

b) numarul de solicitari de Tmbunétéﬁre a parametrilor de
calitate ai serviciilor , raportat la numérul de contracte
incheiate
1.2. MASUR_AREA S| GESTIUNEA CANTITA]‘II
SERVICIILOR PRESTATE

a) numarul de servicii prestate ca umare a solicitarilor |
raportat la numarul total de solicitari
b) numarul anual de sesizar din partea Agentiei de Protectie
a Mediului
¢) numarul anual de sesizari din partea Agentiei de
Sénatate Publica
d) numarul de reclamatii privind valorile facturate , pe tipuri
de activitsti
€) valoarea total a facturilor incasate » Faportata la valoarea
totald a facturilor emise
finumarul de contracte reziliate pentry neplata serviciilor
prestate , pe categorii de utilizatori si pe tipuri de activitati
1.3. CALITATEA SERVICIILOR PRESTATE

a) numarul de reclamatii privind parametrii de calitate aj
serviciului, pe tipuri de utilizatori si tipuri de activitati
b) numarul de reclamatii la care s-a raspuns in termenul
legal, din total numar de reclamatii

C) valoarea despagubirilor plétite de operator pentru
Neréspectarea conditiilor gi a parametrilor de calitate stabiliti
in contract, raportats Ig valoarea facturaty | pe categorii de

utilizatori si pe tipuri de activititi
d) valoarea despagubirilor platite de utilizatori pentru daune

Provocate prin nerespectarea conditiilor si clauzelor

contractuale




, L 2. INDICATORI GARANTATI

2.1. INDICATORI GARANTATI PRIN LICENTA DE
PRESTARE A SERVICIILOR DE DERATIZARE,
DEZINSECTIE $I DEZINFECTIE

a) numarul de sesiziri scrise privind nerespectarea de citre
operator a obligatiilor din licenta

b) numérul de incalcar ale obligatiilor operatorului rezuftate
din analizele si controalele ANRSC si Garzii de Mediu,
modul de solutionare pentru fiecare caz de incalcare a

acestor obligatii

22. INDICATORI A CAROR NERESPECTARE ATRAGE
PENALITATI CONTRACTUALE

a) numarul de utilizatori care au primit despagubiri datorate
nerespectarii conditiilor de aplicare de citre operator a
serviciilor sau daca s-au imbolnavit din cauza nerespectarii
conditiilor de prestare a serviciilor

b) numérul de cereri pentru care s-au acordat reduceri ale
| valorii facturilor, din total numar de cereri
L

pentru micgorarea
valorii facturilor
PRIMA POLITIST LOCAL PROTECTIA MEDIULUI ,
10 ORGESCU MADALINA OLTEZV

74 AN,
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SECTIUNEA a 11-a
Dezinsectia, dezinfectia si deratizarea

ART. 102

Autoritatile administratiei publice locale, institutiile publice, operatorii
economici, cetdtenii cu gospodarii individuale si asociatiile de proprietari/locatari au
obligatia de a asigura executarea tratamentelor pentru combaterea artropodelor si
rozatoarelor purtdtoare de maladii transmisibile si/sau generatoare de disconfort din
spatiile pe care le detin cu orice titlu, la frecventa prevazuta la art. 105 si 106.

ART. 103

(1) In vederea realizirii unor tratamente eficiente de dezinsectie si deratizare,
operatorul impreund cu autoritatea administratiei publice locale de la nivelul unitatii
administrativ-teritoriale intocmesc, anual, un program unitar de actiune de
combatere a vectorilor, care va cuprinde:

a) tipul de vectori supusi tratamentului;

b) perioadele de executie;

c) obiectivele la care se aplici tratamentele.

(2) Perioada de executie a tratamentelor se decaleazi de comun acord cu
autoritatea administratiei publice locale, in cazul in care se inregistreazi conditii
meteo nefavorabile.

(3) Obiectivele din programul unitar de actiune la care se aplica tratamentele sunt:

a) spatiile deschise din domeniul public si privat al localittii;

b) spatiile deschise ale persoanelor fizice si juridice;

¢) spatiile comune inchise ale cladirilor persoanelor fizice si persoanelor juridice
(casa scdrii, subsol si alte asemenea);

d) caminele si canalele aferente retelelor tehnico-edilitare.

(4) Toate persoanele fizice si juridice din unitatea administrativ-teritoriald au
obligatia sd asigure, in perioada de executie a tratamentelor, accesul la obiectivele
din programul unitar de actiune aflate in administrarea/proprietatea acestora.

(5) Plata operatiunilor de dezinsectie si deratizare pentru tratamentele executate
la obiectivele prevazute in programul unitar de actiune se face in baza documentelor
de lucru confirmate de citre:

a) reprezentantii autoritatii administratiei publice locale pentru spatiile deschise
din domeniul public si privat al unitatii administrativ-teritoriale;

b) reprezentantii autoritatii administragiei publice locale pentru spatiile deschise
din proprietatea privata a persoanelor fizice si juridice, in cazul in care tratamentele
de dezinsectie pentru combaterea tantarilor se executi de pe aliniamentul stradal al
cailor publice cu utilaje de mare capacitate generatoare de ceatd rece sau caldi
inontate pe autovehicule;



¢) persoanele fizice, reprezentantii persoanelor juridice sau reprezentantii asociatii
de proprietari/locatari, dupa caz, pentru spatiile deschise din proprietatea acestora,
in cazul executdrii tratamentelor de dezinsectie cu aparate portabile, precum si
pentru tratamentele de deratizare;

d) reprezentantii institutiilor publice din subordinea autoritatilor administratiei
publice locale pentru spatiile comune inchise ale cladirilor acestora; in cazul in care
nu este posibila prezenta unui reprezentant al institutiei publice documentul de lucru
se confirma de cétre reprezentantul autoritatii administratiei publice locale;

e) persoanele fizice, reprezentantii persoanelor juridice sau reprezentantii
asociatiilor de proprietari/locatari, pentru spatiile comune inchise ale clidirilor
acestora; in cazul in care nu este posibila prezenta unui reprezentant al asociatiei de
proprietari documentul de lucru se confirma de citre reprezentantul autoritatii
administratiei publice locale;

f) reprezentantii administratorilor retelelor tehnico-edilitare sau reprezentantii
autoritatii administratiei publice locale pentru ciminele si canalele aferente retelelor;
autoritatea administratiei publice locale are obligatia si solicite prezenta
reprezentantilor respectivi in vederea asigurdrii accesului la obiectivele supuse
tratamentului.

(6) Finantarea si decontarea cheltuielilor cu tratamentele executate la obiectivele
din programul unitar de actiune se asiguri de catre autoritatea administratiei publice
locale in baza documentelor de lucru previzute la alin. (5) lit. a), b), d) si f), precum
si in baza documentelor de lucru confirmate de reprezentantii institutiilor publice din
subordine pentru orice alte tratamente de dezinsectie, dezinfectie si deratizare
executate, impotriva oricdrui vector sau agent patogen, in spatiile inchise ale
cladirilor institutiilor respective.

(7) Contravaloarea tratamentelor corespunzitoare obiectivelor din programul
unitar de actiune si confirmate de persoanele fizice sau persoanele juridice, prin
documentele de lucru prevazute la alin. (5) lit. ¢) si e), se suport de aceste persoane
sau de cdtre autoritatea administratiei publice locale in baza hotirarii de aprobare
adoptate de consiliul local sau de Consiliul General al Municipiului Bucuresti, dupa
caz.

(8) Contravaloarea tratamentelor executate in alte spatii inchise ale cladirilor
persoanelor fizice sau juridice, ale cladirilor institutiilor publice, altele decat cele din
subordinea autoritétii administraiei publice locale, precum si orice alte tratamente
suplimentare ori impotriva altor vectori si agenti patogeni fata de cele/cei prevézuti
in programul unitar de actiune se factureazi de operator in baza documentelor de
lucru confirmate de beneficiari si se suportd de citre acestia.



ART. 104

(1) Dezinsectia se efectueazi in:

a) cladiri ale unitatilor sanitare de pe raza unitatii administrativ-teritoriale;

b) cladiri ale institutiilor publice, altele dect unitatile sanitare;

¢) spatiile comune inchise din cladirile de tip condominiu (casa scdrii, subsol si
alte asemenea) ale persoanelor fizice si juridice, inclusiv asociatii de
proprietari/locatari;

d) spatiile deschise din domeniul public si privat al unitdtii administrativ-
teritoriale: terenuri ale institutiilor publice din subordine, parcuri, spatii verzi,
cimitire, maluri de lac, piete, targuri, oboare, balciuri si alte asemenea;

e) spatiile deschise din proprietatea privata a persoanelor fizice s juridice: terenuri
ale operatorilor economici, terenuri ale persoanelor fizice si asociatiilor de
proprietari/locatari, terenuri ale institutiilor publice, altele decat cele prevazute la lit.
d);

f) caminele si canalele aferente retelelor edilitare: alimentare cu apa, canalizare,
alimentare cu energie termica, telefonie, retele subterane de fibra opticad si alte
asemenea;

g) metrou: spatii tehnologice si spatii destinate publicului;

h) cladiri ale operatorilor economici, cladiri ale persoanelor fizice, inclusiv
apartamente din imobile de tip condominiu;

i) subsoluri umede sau inundate;

i) depozite de deseuri municipale, statii de compostare a deseurilor
blodegradabile, statii de transfer, statii de sortare si alte instalatii de tratare/eliminare
a deseurilor;

k) alte obiective identificate ca reprezentand focare de infestare sl care pot pune
in pericol sanatatea oamenilor si a animalelor.

(2) Dezinfectia se efectueazi in:

a) depozitele de deseuri municipale, statii de compostare deseuri biodegradabile,
statii de transfer, statii de sortare si alte instalatii de tratare/eliminare a deseurilor;

b) incéperile din cadrul condominiilor previzute cu tobogan, destinate colectarii
deseurilor municipale;

M ¢) spaiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere;
d) mijloace de transport in comun;
e) cladiri ale institutiilor publice, ale operatorilor economici si ale persoanelor
\fizic_ggt;__ il St i B
- ) locurile in care existd focare declarate care pun in pericol sdnitatea oamenilor
sl a animalelor.




(3) Deratizarea se efectueazi la obiectivele in care:

a) este prevazuta operatiunea de dezinsectie;

b) este prevazutd operatiunea de dezinfectie, cu exceptia mijloacelor de transport
in comun;

¢) sunt identificate focare de infestare sau conditii de dezvoltare a rozitoarelor in
spatiile interioare sau exterioare ale persoanelor fizice ori juridice, care pun in
pericol sanatatea oamenilor si a animalelor, inclusiv in zonele demolate si/sau
nelocuite.

ART. 105

(1) Din punctul de vedere al frecventei, dezinsectia pentru combaterea
tantarilor se executi:

a) lunar, in sezonul cald, pentru spatiile deschise previzute in programul unitar de
actiune, inclusiv camine si canale aferente retelelor edilitare:

b) minimum 3 tratamente pe an si ori de céte ori este nevoie, in spatiile comune
inchise ale cladirilor, inclusiv metrou.

(2) Pentru combaterea altor vectori dezinsectia se executi:

a) trimestrial si ori de céte ori este nevoie, in spatiile inchise ale operatorilor
economici cu profil nealimentar, institutiilor publice si spatiile comune inchise ale
cladirilor;

b) lunar si ori de céte ori este nevoie, in spatiile inchise ale operatorilor economici
cu profil alimentar si ale unitatilor sanitare;

¢) numai la solicitarea persoanelor fizice din spatiile cu destinatie de locuinta.

ART. 106

Din punctul de vedere al frecventei, deratizarea se execut:i:

a) pentru operatorii economici cu profil nealimentar si asociatiile de
proprietari/locatari, cel putin o dati pe semestru si ori de céte ori este nevoie pentru
stingerea unui focar;

b) pentru operatorii economici cu profil alimentar, cel putin o dati pe trimestru si
ori de cate ori este nevoie pentru stingerea unui focar;

¢) pentru spatiile deschise din domeniul public si privat al unititii
administrativ-teritoriale in conformitate cu programul unitar de actiune, dar
nu mai putin de 3 tratamente pe an;

d) pentru persoanele fizice, la solicitarea acestora sau ori de céte ori este nevoie
pentru stingerea unui focar.

ART. 107

Dezinfectia se executd numai la solicitarea persoanelor fizice sau juridice.

. 108

Toate produsele folosite pentru efectuarea operatiunilor de deratizare, dezinsectie

si dezinfectie vor fi avizate de catre Comisia Nationald pentru Produse Biocide.



ART. 109

(1) Persoanele fizice sau juridice detinatoare de spatii construite, indiferent de
destinatie, curti si/sau terenuri virane sau amenajate, unititile de administrare a
domeniului public, ocoalele silvice, institutiile publice, precum si unititile care au
in exploatare refele tehnico-edilitare sunt obligate sa asigure efectuarea operatiunilor
periodice de dezinsectie si deratizare ori pentru stingerea unui focar, in spatiile
detinute de acestea.

(2) Operatiunile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare se presteazi numai de
catre operatorul licentiat de A.N.R.S.C. caruia i-a fost atribuita activitatea in gestiune
directd sau delegata de catre unitatea administrativ-teritoriala, in conditiile legii.

(3) Persoanele fizice sau juridice beneficiare ale operatiilor de deratizare,
dezinsectie si/sau dezinfectie au obligatia sa permita accesul operatorului in locurile
unde urmeaza si se realizeze operatia si sd mentind spatiile pe care le au in
proprietate salubre, ludnd masuri de evacuare a tuturor reziduurilor solide, de spilare
a incaperilor in care se efectueaza colectarea deseurilor, de eliminare a apei stagnate,
de curdtare a subsolurilor, de punere in ordine a depozitelor de materiale si de
remediere a defectiunilor tehnice la instalatiile sanitare care provoaca inundarea sau
stagnarea apel in subsoluri si/sau pe terenurile detinute.

ART. 110

Operatorul care presteaza activitatea de deratizare, dezinfectie si/sau dezinsectie
are urmatoarele obligatii:

a) inainte de Inceperea operatiunii de dezinsectie sau deratizare la obiectivele din
programul unitar de actiune, si notifice, in scris, autoritatea administratiei publice
locaie si sa aducd la cunostinta populatiei, prin mass-media, cu cel putin 7 zile
inainte, urmitoarele:

1. tipul operatiunii ce urmeaza a se efectua;

. perioada efectudrii tratamentelor;

3. substantele utilizate, gradul de toxicitate a acestora;

4. masurile de protectie ce trebuie luate, in special cu referire la copii, bétrani,
bolnavi, albine, animale si pasari;

b) sa stabileascd, de comun acord cu persoanele fizice sau juridice, data si ora
inceperii tratamentelor de dezinfectie, dezinsectie, deratizare in spatiile inchise si pe
suprafefele detinute de acestea si si comunice acestora gradul de toxicitate a
substantelor utilizate $i masurile de protectie ce trebuie luate;

¢) Inainte de inceperea operatiunii de deratizare, dezinfectie sau deratizare in
spaiile inchise ale operatorilor economici, institutiilor publice, persoanelor fizice si
asociatiilor de proprietari/locatari, sa informeze beneficiarul cu privire la substantele
utilizate si masurile de protectie ce trebuie luate si si stabileasca, de comun acord cu
acesta, data si intervalul orar de efectuare a tratamentelor;

[



d) sa solicite la terminarea operatiunii confirmarea efectuarii tratamentelor, prin
incheierea unui document de lucru.

ART. 111

In cazul in care persoanele fizice sau persoanele juridice refuzi si permita accesul
pe proprietatea acestora pentru efectuarea operatiunilor periodice de dezinsectie si
deratizare ori pentru stingerea unui focar, operatorul are obligatia sd anunte
autoritatea administratiei publice locale pentru luarea masurilor legale.

ART. 112

(1) In cazul in care in urma unui tratament efectuat se aduce o dauna imediata,
vizibila, proprietatii beneficiarului, acest fapt va fi mentionat in documentul de lucru
si va f1 comunicat in mod expres operatorului. Vor fi semnalate, de asemenea, toate
aspectele ce sunt de natura si afecteze viata si sdnatatea oamenilor si vietuitoarelor.

(2) Operatorul nu este exonerat de raspunderea privind prejudiciile cauzate
sdnatatli oamenilor si viefuitoarelor, altele decat cele pentru care se aplicid
tratamentul, daci s-au utilizat substante periculoase pentru acestia, daca nu s-au luat
masurile necesare informarii populatiei sau tratamentul este ineficient.



] VI REGISUTUE COmertuiun J£9/2811/1993; Cont ROO7BRDE3005V04861353000 — B.R.D. Pioiest::
C.LF. RO 4986244; Cont RO61TREZ5215069XXX001823 — Trezoreria Plojesti e /

Sediu social: Ploiesti, Str. Penes Curcanu, Nr.8. Bl 151 C, Ap. 10, Jud. Prahova
Puncte de lucru: ;
Ploiesti. Str. Podul Inalt, Nr. 6, BL. 4 C, Ap. 3, Tel/Fax: 0244/517610; con
Brasoy, Str. Harmanului, Nr.50, Sc. B, Et. 1, Ap. 4, Tel/Fax: 0268/331299; G
Tirgu Mures, Bd. 1 Decembrie 1918, Nr. 261, Ap. 3, Tel/Fax: 0265/256004 @
Cluj-Napoca, Str. Alvema, Nr. 77, Bl Aron Pumnu, Ap. 55, Tel/Fax: 0264/595606: 2
Tulcea, Str. Isaccei, Bl 1 6, Sc. C, Ap. 6, Tel/Fax: 0240/510059; Sl i
Pitesti, Str. Trivale, Nr. 11, Jud. Arges, Tel/Fax: 0248/212344: EMBER.
Slatina, Str. Libertatii, Nr. 11, Bl. GA8B, Sc. A, Parter, Ap. 4, Jud. Olt, Tel/Fax: 0249/414272;
Alba-lulia, Str. Gheorghe Sincai, Nr.6-8, Tel/Fax: 0258/811336;

Zalau, Str. Fabricii, Nr. 10, Hala 2, Jud. Salaj, Tel/Fax: 0260/654286:

Mioveni, Str. 7 Septembrie 1485, Nr. 1, Jud. Arges, Tel: 0733/103724:

Oradea: Str. Dambovitei, nr. 29, Jud. Bihor, Tel/Fax: 0259-266086; Mobil: 0730-615327.
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Subscrisa, CORAL IMPEX SRL, cu sediul social in Municipiul Ploiesti, str. Penes Curcanu,
nr.8, bl.151C, ap.10, judetul Prahova, inregistrati la Oficiul Registrului Comertului de pe langd
Tribunalul Prahova sub nr.J29/2811/1993, cod unic de identificare R04986244, telefon/fax
0244.517.610, e-mail: coralimpex(@coralimpex.ro, in calitate de concesionar in cadrul contractului nr.
12988/03.06.2015 de delegare a gestiunii serviciilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie prin
concesiune in Orasul Mioveni incheiat cu dumneavoastra si in urma controlului efectuat de Agentia
Teritorialdi Sud Muntenia din cadrul ANRS.C., la punctul 5.2. din nota de control
nr.7395/23.11.2017 Concluzii si mdsuri, va solicitam elaborarea si aprobarea modificarii i
actualizarea Regulamentului serviciului de salubrizare din orasul Mioveni, in functie de
particularitdtile locale si de interesele actuale de perspectiva ale comunititii in conformitate cu
prevederile art. 129 din Anexa la Ordinul AN.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-

cadru al serviciului de salubrizare a localitdfilor.

Potrivit prevederilor legale autoritatile publice locale trebuie si elaboreze si sa aprobe

contractele tip de prestare, aga cum este previzut la,, ART. 129 (1) Consiliile locale, Consiliul General

ului Bucuresti si asociatiile de dezvoltare intercomunitard, dupd caz, vor elabora §i vor
rmen de 6 luni de la intrarea in vigoare a prezentului ordin, regulamentul propriu al

salubrizare sau vor modifica regulamentele existente, in functie de particularitdtile
in conformitate cu

al Municipi
aproba in te

serviciului de
locale si de interesele actuale §i de perspectivd ale comunitdfii respective,

prevederile prezentului regulament-cadru.”

Alsturat va transmitem un extras din nota de control nr.7395/23.11.2017, intocmita de Agentia
Teritoriald Sud Muntenia din cadrul ANRSC.

Vi multumim pentru colaborare!

Director General,
Alexandru Badea



5. Concluzii si masuri

5.1. 5.C. CORAL IMPEX S.R.L. Ploiesti, prin grija Administratorului unic, va solicita in
scris autoritdtilor locale competente din toate localitatile de operare, aprobarea
urmatoarelor documente :

= contractele-tip de furnizare/prestare a serviciilor, utilizate in relatia comerciald cu
beneficiarii acestora.

Termen: 15.12.2017

5.2. S5.C. CORAL IMPEX S.R.L. Ploiesti, prin grija Administratorului unic, va solicita in
scris autoritatilor locale competente din municipiile Slatina, Targu Mures si din orasul Mioveni,
elaborarea si aprobarea modificarii §1 actualizarii Regulamentelor serviciului de salubrizare din
respectivele localitati, in functie de particularitdtile locale si de interesele actuale si de
perspectiva ale comunititii si in conformitate cu prevederile art.129 din Anexa la Ordinul
A.N.R.S.C. nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare a
localitatilor.

Termen : 15.12.2017

5.3. S.C. CORAL IMPEX S.R.L. Ploiesti, prin grija Administratorului unic, va continua si
va finaliza cu celeritate, demersurile necesare obtinerii unei noi Autorizatii de mediu pentru
activitatile de salubrizare desfisurate in Municiile Oradea si Bucuresti, transmiténd copia
documentul astfel obtinut la A.N.R.S.C.-A.T.S.M. Ploiesti.

Termen: 10 zile de la emiterea autorizatiilor

5.3. S.C. CORAL IMPEX S.R.L. Ploiesti, prin grija Administratorului unic, va elabora si
va transmite catre A.N.R.S5.C.- A.T.S.M. Ploiesti, o informare detaliatd privind modul de
respectare a conditiilor de mentinere a licentei A.N.R.S.C. clasa 1 nr.137/01.04.2013, cu
modificdrile si completdirile ulterioare, acordatd pentru activitatea de dezinsectie,
dezinfectie i deratizare in Municipiul Brasov, Municipiul Cluj-Napoca, Orasul Mioveni,
Municipiul Oradea, Municipiul Ploiesti, Municipiul Slatina, Municipiul Térgu Mures, Municipiul
Tulcea, Municipiul Zal3u si Municipiul Bucuresti, atasind materialele ce sustin cele declarate.

Termen: 31.01.2018

3.5, 5.C. CORAL IMPEX S.R.L. Ploiesti, prin grija Administratorului unic, va informa in
scris, la A.N.R.S.C.-A.T.S.M. Ploiesti, despre indeplinirea masurilor de conformare stabilite in
prezenta nota de control.

Termen : la scadenta fiecarei masuri.
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Ministerul Dezvoltarll Reglonale,
Adminlstratiel Publice gl Fondurilor Europene

Autoritatea Nationald de Reglementare pentru
Servicille Comunitare de Utilitagl Publice

Agentla Teritorlala Muntenla Sud Plolestl, Bdul Republicii nr.2-4, Pala: Administrativ, etaj 7, jud. Prahova
Tel, 0244-587745, Fax 0244 - 55623585, 'rﬁp%ﬁicfﬁGES |

UATO MIOVENI

CONSILIUL LOCAL
Nr, 600530 din data 18.01.2018 DRIMAR -
s &E &tv‘?ﬁu — ‘if{ INTRARE 2G4l 1.4PQL. 2L

e G\MQEU(L_ @;’ge rimaria Orasului Mioveni, judetul Arges

e

atentia Domnului Priinar lon Georgescu

NOTIFICARE

—

Autoritatea Nationald de Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitatl Publice -
A.N.R.S.C. este institutia publica de interes national, ce are ca obiect principal reglementarea,
monitorizarea si controlul la nivel central al activititilor din dorfieniul serviciilor comunitare de
utilitati publice aflate in sfera sa de reglementare.

Tn baza atributiilor conferite de lege, o echipa AN.R.S.C a efectuat un control planificat a
operatorut 5.C. Coral Impex S.R.L. Ploiesti, unde a constatat existenta unui contract de delegare
pentru serviciul de salubrizare, respectiv activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare
incheiat cu Orasul Mioveni, judet Arges pentru o durata de 5 ani.

Tot in urma controlului s-a constatat faptul ¢& la nivelul Orasului Mioveni nu a fost
modificat si actualizat regulamentul serviciului de salubrizare in conformitate cu Regulamentul -
cadru al serviciului de salubrizare a localititilor aprobat prin Ordinut presedintelui AN.R.5.C.
nr.82/2015 si nici nu au fost respectate prevederile legale privind aprobarea contractelor -cadru
de furnizare/prestare.

Astfel, potrivit art.8 aliniat (3) litera i) din Legea serviciiior comunitare de utilitati publice

nr.51/2006, republicatd, cu modificarile si completarile ulteripare: ,, In exercitarea
competentelor si atributiilor ce le revin in sfera serviciilar de utilitaii publice, autoritdgite
deliberative ale administratiei publice locale asigurd codrut necesar pentru furnizarea
serviciilor de utilitdgi pubtice si adoptd hotdrdri in legdturd cu:
i) elaborarea si aprobarea regulamentelor serviciilor, a caletelor de sarcini, a
contractelor de furnizarel prestare a serviciilor §i a altor acte normative locale referitoare la
serviciile publice, pe baza regulamentelor-cadru, a catetelor de sarcini-cadry §i a
contractelor-cadru de furnizare/prestare ori g altor reglementdri-cadry elaporate 51 gprobate
de autoritdtile de reglementare competente;”

La nivelul Orasului Mioveni existd un Regulament al serviciului de salubrizare aprobat prin
H.C.L.nr.131/2014, care nu a fost modificat si actualizat in conformitate cu Ordinul AblLR ST
nr.82/2015, care aprobd noul Regulamentul - cadru al serviciului de salubrizare a localitatilor,

f t.129 alin. 5 ivul - ‘u: { .
Conform ar ﬁahr&u) al respectivulul Regulament-cadru %QCMD%DJ ) 0?02 ,O/ ‘ leg
3 .

(ke Nwe ORA=
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., Consiliile locale, Consiliul General al Municipiului Bucuresti i asociatiile de dezvoltare
intercomunitard, dupd caz, vor elabora §i vor aproba in termen de 6 luni de la Intrarea in
vigoare a prezentului ordin, reguiamentul propriu al serviciului de salubrizare sau yor modifica
requlamentele_existente, in functle de particularitdtile locale §! de interesele actuale si de
perspectivd ale comunitdili respective, In_ conformitate cu prevederile prezentului
regulament-cadry.”

Modificarea si actualizarea proprillor Regulamente ale serviciulul de salubrizare a
localitatilor in conformitate cu noul Regulamentul - cadru &l serviclulul de salubrizare a
localitatilor, constitule o cerintd imperativa a legii, intervenitd ca urmare a modificarilor aduse
Legii serviciului de salubrizare a localitdtilor nr.101/2006, de Legea nr.99/2014, prec um si
abrogarii Ordinului A.N.R.5.C. nr.110/2007 prin Ordinul A.N.R.5.C. nr.82/2015.

De asemenea, constituie o obligatie legald aprobarea printr-o hotdrdre a auteritdtilor
deliberative a propriului contract cadru de furnizare/ prestare a serviclului de salubrizare,
respectiv pentru activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare, intrucat contractul-cadr
de prestare/furnizare aprobat prin Ordinul AN.R.5.C. nr.112/2007 confine cerintele minime
privind prestarea serviciului respectiv, dispozitiile sale urmand s& fie completate si corelate cu
dispozitiile contractului de delegare, a Regulamentului propriu al serviciului precum si cu
particularitatile locale, interesele actuale si de perspectivd a localitagii.

In acest context, faptul ca operatorul licentiat si-a indeplinit corespunzator obligatiile
contractuale, precum i lipsa unor sesizéri privind eventuale aspecte negative relativ la aceste
prestatii, din partea utilizatorilor (cetdtenilor) oragului Mioveni, asa cum subliniagi in adresa Dvs
nr.31.503/15.12.2017 cétre S,C, CORAL IMPEX S.R.l., nu constituie motive sau argumente
valabile din punct de vedere juridic pentru refuzul aplicarii prevederilor legale, expuse mai sus in
mod detaliat si care au facut oblectul unei masuri de conformare prevazuta de actul ce control al
AMNRS.C

Fatd de aspectele prezentate mai sus § (indnd cont de faptul ca nerespectarea de catre
unititile administrativ-teritoriale a dispozitiilor legii 51/2006 si & celerlalte reglementar
specifice serviciilor de utilitdti publice ori nefndeplinirea sau indeplinirea necorespunzitoare a
masurilor dispuse de autarititile de reglementare competente, constitule contraventie in
domeniul serviciilor de utilitdti publice $i se sanctioneazd conform art.47 alin.(3) litera e} din
Legea nr.51/2006, republicatd, cu modificdrile si completarile ulterioare, v& solicitam
conformarea cu celeritate la dispozitiile legale precizate mai sus, urménd sa ne informati asupra
masurilor intreprinse.

Cu respect
A.N.R.S.C, - Agentia Teritoriald Sud Muntenia
Sef Agentie teritoriald - Ing. Ec. Radu SEVASTIAN
Constlier juridic
Felicia Bdjan
ﬁucﬁrestl, gactor 3, s-tréda Stavropolelcé nr. 6, Coﬁ'f|~a;:al: 14535785’; - | tel.; 021/347.87.64; 021/326.17.81
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