
ROMANIA 
JUDETUL ARGES 

CONSILIUL LOCAL AL ORASULUI TOPOLOVENI 

HOTARARE  
Nr.68 din 26 septembrie 2019 

privind aprobarea delegarii gestiunii serviciului de salubrizare — activitatea dezinsectie, dezinfectie, 
deratizare in U.A.T. oras Topoloveni, precum si pentru aprobarea Caietului de sarcini aferent procedurii 
de delegare 

Consiliul Local al orasului Topoloveni, judetul Arges, intrunit in sedinta 
ordinary, publics, la data de 26 septembrie 2019; 

Avand in vedere: 
- Referatul de aprobare nr.8607 din 23.09.2019 al Primarul orawlui Topoloveni, in calitate 
de initiator al Proiectului de Hotarare referitor la aprobarea delegarii gestiunii serviciului de 
salubrizare — activitatea dezinsectie, dezinfectie, deratizare in U.A.T. oras Topoloveni, 
precum §i pentru aprobarea Caietului de sarcini aferent procedurii de delegare; 

- Referatul de specialitate nr.8542 din 19.09.2019 intocmit in comun de catre 
compartimentele juridic i administrare domeniul public si privat din cadrul aparatului de 
specialitate al primarului pentru proiectul de hotarare; 

- Draftul Caietului de Sarcini pentru delegarea gestiunii serviciului de salubrizare —
activitatea dezinsectie, dezinfectie, deratizare; 

- Avizele comisiilor de specialitate ale consiliului local 

Vazand si prevederile : 
- Art.129 alin.(2) lit.d), alin.(7) lit.n) coroborat cu art.589 din Codul Administrativ aprobat 
prin OUG nr.57/20I9 ; 
- Legii nr.51/2006, a serviciilor publice, republicata, 
- Legii nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare al localitatilor; 
- Ordinului A.N.R.S.0 nr. 111/2007 privind aprobarea caietului de sarcini-cadrual serviciului 

de salubrizare al localitatilor ; 
- Legii nr.52/2003 privind transparenta decizionala, cu modificarile si completarile ulterioare; 
- Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare; 
- OUG nr.195/2005 privind protectia mediului, cu modificarile si completarile ulterioare; 

In temeiul *art.139 alin.(3) lit.g) coroborat cu art.140 alin.(1) din Codul Administrativ 

aprobat prin OUG nr.57/2019; 

HOTARA5TE: 
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Art.1. (1) Se aproba delegarea gestiunii Serviciului de salubrizare — activitatea 
dezinsectie, dezinfectie, deratizare in Orasul Topoloveni, cu respectarea prevederilor din 
legislatia privind achizitiile publice/concesionare de servicii, dupd caz. 

(2) Se aproba Documentatia aferentA procedurii de delegare, respectiv Caiet 
de Sarcini pentru delegarea gestiunii serviciului de salubrizare-activitatea dezinsectie, 
dezinfectie, deratizare — atasata prezentei hotarari si care face parte integranta din aceasta. 

Art.2. Consiliul Local §i Primarul - In calitate de autoritAti ale administratiei publice 
locale -monitorizeaza, evalueazA §i controleazd, prin compartimentele de specialitate ale 
primariei, modul de prestare a serviciului de catre prestator in limitele competentelor stabilite 
de legea aplicabild acestui serviciu public. 

Art.3. (1) Prezenta hoar-are se comunicA, prin grija secretarului general al localaitAtii: 
- Institutiei Prefectului-judetul Arge§ pentru exercitarea controlului de legalitate; 
- Primarului §i viceprimarului orgului Topoloveni, spre §tiintd; 
- Compartimentelor de specialitate din cadrul primariei pentru aducerea la indeplinire; 
- OricArei persoane interesate. 

(2) Compartimentul „Relatii Publice" va aduce la cuno§tintA publics prezenta 
hotdrare prin publicare in Monitorul Oficial Local al Orasului Topoloveni - Subeticheta 
"HOTARARILE AUTORITATII DELIBERATIVE" - care poate fl accesat de la urmAtoarea 
adresd: www.cjarges.ro/en/web/topoloveni/monitorul-oficial-local.  

C 
Secretar Gene 

Ma 

emneazA 
AT Orasul Topoloveni 

*Aceasd hodrare a fost adoptad cu un nundr de 15 voturi "pentru" din totalul de 15 consilieri. 
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CANT DE SARCINI 
Pentru delegarea gestiunii serviciului de salubrizare — activitatea dezinsectie, 

dezinfectie, deratizare in U.A.T. oras Topoloveni 

CAP. I 
OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI 

ART. 1 Prezentul caiet de sarcini stabilqte conditiile de desfa§urare a activitatilor specifice de 
deratizare, dezinsectie si dezinfectie din cadrul serviciului de salubrizare, stabilind nivelurile de 

calitate 	
conditiile tehnice necesare functionarii acestui serviciu in conditii de eficienta 

siguranta. 

ART. 2 Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica §i de 
referinta in vederea stabilirii conditiilor specifice de desra§urare a serviciului de salubrizare -
activitatea de dezinsectie, dezinfectie, deratizare, indiferent de modul de gestiune adoptat. 

ART. 3 Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia necesara desfa§ufaxii activitatilor 
de dezinsectie, dezinfectie, deratizare Si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.. 

ART. 4 Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile 
referitoare la nivelul calitativ, tehnic §i de performanta, siguranta in exploatare, precum sisteme 
de asigurare a calitatii, terminologia, conditiile pentru certificarea conformitatii cu standarde 

relevante sau altele asemenea. 
Specificatiile tehnice se refera, de asemenea, executarea activitatilor, la verificarea, 

inspectia 	
conditiile de receptie a lucrarilor, precum §i la alte conditii ce deriva din actele 

normative Si reglementkile in legatura cu desf4urarea activitatilor de dezinsectie, dezinfectie, 

deratizare din cadrul serviciului de salubrizare. 
Caietul de sarcini precizeaza reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii, la 

prevenirea §i stingerea incendiilor *i la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul 
prestarii activitatii de dezinsectie, dezinfectie, deratizare §i care sunt in vigoare. 

ART. 5 
Termenii, expresiile §i abrevierile utilizate sunt cele din regulamentul privind organizarea 

si functionarea serviciului de salubrizare - activitatea de dezinsectie, dezinfectie, deratizare. 

CAP. II 
CERINTE ORGANIZATORICE MINIMALE 

ART. 6 Operatorii serviciului de salubrizare - activitatea de dezinsectie, dezinfectie, deratizare vor 

asigura: 
a) 

respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor Si regulamentelor privind igiena muncii, 
protectia muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, prevenirea si combaterea incendiilor; 

b) exploatarea, intretinerea 	reparatia instalatiilor §i utilajelor cu personal autorizat, in 

functie de complexitatea instalatiei §i specificul locului de munca; 

c) 
respectarea indicatorilor de performanta §i calitate stabiliti prin contractul de delegare a 

gestiunii 	
precizati in regulamentul serviciului de salubrizare - activitatea de dezinsectie, 
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dezinfectie, deratizare; 
d) furnizarea care autoritatea administratiei publice locale a orasului Topoloveni, 

respectiv A.N.R.S.C., a informatiilor solicitate accesul la documentatiile la actele individuale 
pe baza carora presteaza serviciul de salubrizare - activitatea de dezinsectie, dezinfectie, 
deratizare, in conditiile legii; 

e) respectarea angajamentelor luate prin contractele de prestare a serviciului de salubrizare 
- activitatea de dezinsectie, dezinfectie, deratizare; 

f) prestarea serviciului de salubrizare - activitatea de dezinsectie, dezinfectie, deratizare, la 
toti utilizatorii din raza unitatii administrativ-teritoriale oras Topoloveni pentru care are contract 
de delegare a gestiunii; 

g) aplicarea de metode performante de management care sä conduca la reducerea 
costurilor de operare; 

h) elaborarea planurilor anuale de revizii §i reparatii executate cu forte proprii cu terti; 
i) realizarea unui sistem de evidentd a sesizarilor §i reclamatiilor de rezolvare operativa 

a acestora; 
j) evidenta orelor de functionare a utilajelor; 
k) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contract; 
1) conducerea operativa, asigurarea mijloacelor tehnice si a personalului de interventie; 
m) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea 

activitatilor in conditiile stabilite prin contract; 
n) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale oras 

Topoloveni. 

ART. 7 
Executarea activitatilor de deratizare, dezinfectie si dezinsectie trebuie sa se realizeze in 

maxim 7 zile pentru o etapa, ceea ce presupune asigurarea numarului necesar de utilaje si personal 
calificat. Neincadrarea in acest termen constituie executarea necorespunzatoare a activitatii. 

ART. 8 
Obligatiile §i raspunderile personalului operativ al operatorului sunt cuprinse in 

regulamentul serviciului, anexa la prezentul caiet de sarcini 

ART. 9 
Activitatile de deratizare, dezinfectie si dezinsectie , se vor aplica la suprafetele din raza 

domeniului public si privat al unitatii administrativ-teritoriale oras Topoloveni dupa cum 
urmeaza: 

(1) Activitatea de deratizare se efectueaza in toate locurile in care: 
a) este prevazuta operatiunea de dezinsectie; 
b) este prevazuta operatiunea de dezinfectie, cu exceptia mijloacelor de transport in comun; 
exista focare declarate care pun in pericol sanatatea oamenilor si animalelor 

(2) Activitatea de dezinfectie care se efectueaza in: 
a) depozitele de deseuri si cele asimilate acestora; 
b) statiile de transfer al deseurilor; 
c) statiile de sortare a deseurilor; 
d) spatiile special amenajate pentru colectarea deseurilor menajere; 
e) unitatile de invatamant si sanitare aflate in subordinea autoritatilor administratiei publice 
locale; 
f) locurile in care exista focare declarate care pun in pericol sanatatea oamenilor si a animalelor 

(3) Acivitatea de dezinsectie care se efectueaza in: 
a) cladiri ale institutiilor publice 
b) parti comune ale cladirilor tip condominii, case; 
c) caminele aferente retelelor de alimentare cu apa, canalizare, termoficare; 
d) parcuri, spatii verzi, cimitire, maluri de lac; 
e) piete, targuri; 
f) zone demolate si neconstruite 
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g) subsoluri uscate, umede sau inundate 

ART. 10 
In caietul de sarcini se precizeaza conditiile de realizare a obiectului de activitate - de 

dezinsectie, dezinfectie, deratizare, precum si a altor cheltuieli pe care le va face operatorul 
delegat, specificandu-se modul de aprobare si decontare a acestora in cadrul relatiilor contractuale 
dintre autoritatea administratiei publice locale oras Topoloveni si operatorul delegat. 

CAP. III 
SERVICIUL DE SALUBRIZARE — ACTIVITATEA DE DEZINSECTIE, DEZINFECTIE, 

DERATIZARE 

ART. 11 
Operatorul economic selectat va avea dreptul de a desrasura activitatile de dezinsectie, 

dezinfectie deratizare, in conditiile legii, in aria administrativ-teritoriald a orasului Topoloveni. 

ART. 12 
Activitatile de dezinsectie, dezinfectie 	

deratizare se vor aplica pentru satisfacerea 

nevoilor populatiei, ale institutiilor publice si ale agentilor economici de pe raza U.A.T. oras 

Topoloveni 

ART. 13 
Alte date tehnice de executare a serviciului: 

(1) Activitatile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare cuprind urmatoarele etape: 

a) cunoasterea zonei unde se executa dezinsectia, dezinfectia si deratizarea; 

b) 
stabilirea daunatorilor din zona unde se executa dezinsectia, dezinfectia si deratizarea 

c) determinarea nivelului de infestare 

d) 
stabilirea substantelor si a concentratiei pentru combaterea daunatorilor din zona propusa 

pentru deratizare, dezinsectie si dezinfectie, ca tratamentele aplicate sa nu aiba remanenta ridicata 
pentru ca ele ajung foarte repede in apa si sol, unde persista apoi ca elemente poluante 

e) 
pregatirea afiselor pentru avertizare asupra prezentei si toxicitatii substantelor utilizate 

f) instruirea operatorilor DDD care executa deratizarea, dezinsectia si dezinfectia 

g) 
anuntul in presa locala cu programul de lucru: zona, data, intervalul orar si cine executa 

lucrarea 
(2) 

In urma sesizarilor persoanelor fizice, juridice, institutiile publice abilitate si asociatiile 
de proprietari, cu privire la zonele infestate cu daunatori (insecte si rozatoare), agentii DDD se vor 
deplasa la fata locului si potrivit zonei si tipului de daunator, vor lua masura aplicarii 

tratamentelor astfel Meat sa nu fie afectate apa si solul. 

(3) 
Agentii DDD vor verifica periodic, in urma tratamentelor aplicate riscul de infectare 

cauzat pe de o parte de aparitia insectelor din habitate larvare netratate, iar pe de alta parte datorita 
migrarii adultilor din zonele iecinate sau iesirii acestora in locurile de adapostire in care nu au 

avut de suferit din cauza tratamentelor
nv 	

spatiale, care se aplica sub forma de aerosoli reci sau ceata 

calda. 
(4) 

Pentru fiecare din aceste doua tipuri de tratamente se va utiliza aparatura adecvata si 
produsele insecticide conditionate special pentru tipul respectiv de tratament 

(5) Locurile pentru colectarea si depozitarea deseurilor menajere sunt locurile unde se 
cuibaresc insectele si rozatoarele si sunt vizate ca centre de focare de infectie, iar agentii DDD 
trebuie sa aplice tratamente periodic, pe eticheta de toxicitate, urmand a se scrie data cand s-a 

efectuat ultimul tratament. 
(6) Agentii DDD trebuie sa fie bine instruiti pentru manevrarea substantelor toxice; in caz 

de accident cu aceste substante trebuie sa stie sa intervina cat mai urgent. 

(7) 
Personalul care deserveste mijloacele auto folosite pentru transportul substantelor 

toxice sau ambelejele acestora, trebuie sa fie instruit pentru efectuarea acestuia in conditii de 
siguranta, sa detina toate documentele de insotire si sa nu abandoneze substantele sau ambalajele 

toxice pe traseu. 



(8) Dupa terminarea lucrarilor de deratizare, dezinsectie, dezinfectie, se vor amplasa 
afisele pentru avertizarea populatiei asupra prezentei toxicitatii substantelor utilizate in locuri 
vizibile. 

CAP. IV 
CONDITII DE EXPLOATARE A SERVICIULUI DE SALUBRIZARE — ACTIVITATEA 

DE DERATIZARE, SEZINFECTIE, DEZINSECTIE A ORASULUI TOPOLOVENI 

ART. 14 
Conditii tehnice: 

(1) Prestarea serviciilor publice de deratizare, dezinfectie si dezinsectie a orasului 
Topoloveni trebuie asigurata in regim de continuitate cu respectarea conditiilor tehnice specifice 
fiecarei activitati. 

(2) Masinile si utilajele necesare desfasurarii activitatilor specifice serviciului public de 
deratizare, dezinsectie si dezinfectie, trebuie sa fie in proprietatea/leasingul operatorului 

(3) Utilajele trebuie mentinute in stare tehnice optima pentru a asigura desfasurarea 
continua a activitatii 

(4) Operatorul trebuie sa faca dovada ca detine utilajele si mijloacele de transport necesare 
pentru buna desfasurare a activitatii. Ofertantul trebuie sa faca dovada detinerii mijloacelor de 
comunicare si a echipamentelor necesare desfasurarii activitatii (recipienti pentru prepararea 
substantelor, mensuri, palnii, etc). De asemenea trebuie sa faca dovada detinerii unui depozit in 
orasul Topoloveni pentru pastrarea substantelor toxice si decontaminarea echipamentelor si 
aparaturii folosite la activitatile care fac obiectul contractului 

(5) Prestatorul va prezenta in documentatia de oferta, propunerea tehnica in care va 
evidentia conceptia proprie privind modalitatea de organizare si functionare a prestatiei de 
deratizare, dezinsectie si dezinfectie a domeniului public si privat si de transport al deseurilor 
rezultate, cu referire la personalul care presteaza serviciul si utilajele din dotare folosite, la modul 
de asigurare a coeficientului de utilizare a acestora, norme de timp pe unitate de suprafata pentru 
fiecare unitate precum si investitiile cu privire la ridicarea standardelor de calitate a serviciilor etc, 
sub forma de oferta tehnica 

Planificarea pentru investitii efectuate de operator in vederea cresterii calitatii si eficientei 
serviciului prestat nu implica obligatii suplimentare pentru Consiliul Local Topoloveni pentru 
procedura de delegare viitoare. 

ART. 15 
DERATIZAREA 

(1) Deratizarea reprezinta un complex de masuri aplicate permanent in scopul distrugerii 
rozatoarelor daunatoare (§oareci, §obolani), vectori de maladii transmisibile §i/sau generatoare de 
disconfort Si mentinerea acestora la un nivel numeric redus.Deratizarea — distrugerea rozatoarelor 
daunAtoare — are un rol deosebit de important deoarece acestea constituie un permanent pericol de 
boli §i pierderi economice. Prolificitatea este mare datorita maturitatii sexuale timpurii (1,5 — 3 
luni), perioada de gestatie scurta (16 — 21 zile), ratdri frecvente (2 - 8 /an), cu un numAr mare de 
pui la stare (1 — 12), existAnd posibilitatea de reproducere a primelor generatii chiar in primul 
an de viata. Longevitatea este de 2 — 4 ani. 
Masurile de combatere sunt: 
Preventive — profilactica — defensive realizandu-se prin: 

- impiedicarea patrunderii §i stabilirii rozatoarelor in objective 
- indepartarea surselor de ape §i hrand pentru rozatoare 
- distrugerea locurilor de adapostire pentru rozatoare 
Deratizarea previne §i combate transmisia unor boli de Cate rozatoare prin mu§catura sau 

contact. Pericolul mare pe care it reprezinta rozAtoarele daundtoare, §oareci §i §obolani, consta in 
aceea ca acestea provoaca numeroase pagube materiale reprezinta un pericol deosebit pentru 
sanatate. 

Rolul rozatoarelor in transmiterea unui numar mare de boli bacteriene, virotice Si 
parazitare, atat la om cat §i la animale, este bine ctmoscuta. Soarecii, dar mai ales §obolanii, sunt 



rezervoare de infectie i vectors, raspandind trichineloza, leptospiroza, bruceloza, febra aftoasa, 

gastroenterita virotica, antraxul, turbarea, toxiinfectiile alimentare, etc. 

(2) 

Substantele raticide folosite in actiunile de deratizare, vor fi sub forma de momeli gate 

preparate de firma producatoare (sub forma de baton cerat sau pasta), sau produse de entre 
operator pe suport cerealier *i/sau alte tipuri de momeli propuse de cat operator *i avizate de 

Ministerul Sanatatii. Momelile toxice care se vor amplasa in locuri deschise, vor ft introduse in statii de 
intoxicare din plastic sau metalice in vederea evitarii deteriorarii in caz de ploaie sau umezeala *i 

vor purta inscriptii "Pericol de I" 	

sau "Atentie s-au pus substante toxice pentru distrugerea 

rozatoarelor — Nu le atingeti III" *i se va mentiona telefonul prestatorului. Numarul statiilor de intoxicare va ft corelat in functie de suprafata tratata i cantitatea de 

rancid folosita/unitatea de masura conform prospectelor substantelor utilizate. 
Transportul substantelor raticide se va face cu mijloacele auto ale prestatorului, acestuia 

revenindu-i obligatia de a lua masuri de siguranta privind sustragerea sau impra*tierea lor. 
ReimProspatarea momelilor toxice consumate se va face zilnic sau la doua zile de la prima 

amplasare, dupa caz, cu scopul de a ft consumate de rozatoarele ce nu au ingerat din momelile 

amplasate anterior. (3) Substantele folosite in deratizare vor fi depozitate *i vor indeplini urmatoaiele conditii 

astfel: 
a) 

Societatile trebuie sa tina evidenta intrarii *i livrarii produselor *i substantelor toxice in 

registre speciale 
b) 

sa aplice masurile de protectie a muncii in conformitate cu legislatia in vigoare *i sa 
asigure instruirea personalului cu privire la masurile ce trebuiesc luate pentru protectia muncii *i 

interventiei cu antidot de urgenta 

c) 

sa ambaleze *i sa transporte produsele *i substantele toxice in astfel de couditii 'Meat sa 
inlature posibilitatea de sustragere in vederea prevenirii intoxicatiilor la om *i la animale *i a 

poluarii mediului inconjurator. 

d) 

Manitoularea produselor substantelor toxice se va face in conformitate cu prevederile 

normelor de protectie a muncii 
i a mediului. 

(4) 

Produsele ce se vor utiliza vor fi avizate de Ministerul Sanatatii pentru profilaxia 

sanitar-umana.  
(5) 

Lucrarile se vor executa astfel incat sa nu provoace daune de once natura obiectivului 
unde se aplica procedura *i nu vor afecta viata *i sanatatea oamenilor *i a mediului ambient. 
intreaga responsabilitate pentru eventualele daune produse mediului sau a unor tern revine 

operatorului. 
(6) inainte de inceperea 	

ardor in teren beneficiarul va emite de 

de incepere a 

lucrarilor jar operatorul va anunta beneficiarul pe baza onus preaviz de executie sau a ones 

in*tiintari, data *i ore de incepere a lucrarilor. 

(7) 

In cazul in care, ca urmare a unui tratament efectuat, se educe o daune imediata 
vizibila proprietatii beneficiarului sau unor terte persoane, acest fapt va ft mentionat pe procesul 

verbal de receptie *i va ft comunicat in mod expres operatorului. Vor ft semnalate, 

de asemenea,  

toate aspectele ce sunt de natura sa afecteze viata *i sanatatea oarnenilor. 

(8) Deratizarea se execufa: a) pentru domeniul public, minim o data pe semestru *i on de sate on este nevoie in urma 

monitorizarii; Lucrarea de deratizare se va efectua in minimum doua etape: etapa de primavara (in perioada 15 — 
30 aprilie) *i etapa de toamna (In perioada 1 — 15 octombrie) cat *i in functie de gradul de 

infestare cu rozatoare constatate in timpul monitorizarii periodice. 

Du 	

de executie va fi de maximum 7 zile, urmand ca in time de 7 — 10 zile sa se cornpleteze 
zilnic momeala consumata pana and ultima cantitate administrata ramane neconsumata. 

b) 
pentru operatorii economics *i institutiile publice, eel put 

 
in o data pe semestru si de sate 

on este nevoie pentru stingerea unui focar; 

c) 

pentru populatie, minim o data pe semestru *i on de sate on este nevoie (in gospodarii 

proprii, Orli comune ale cladirilor din condominii, blocuri de locuinte, case). 

(9) Modul de protectie a mediului: 



- se au in vedere efectele asupra resurselor de apa subterank prin reducerea consumului 
excesiv de substante toxice, colectarea tuturor recipientelor folosite predarea acestora la o 
unitate de preluare a deseurilor toxice in vederea neutralizarii; 

- evitarea poluarii solului; 
- evitarea efectelor nocive asupra florei si faunei, prin mastui de protectie; 
- evitarea efectelor negative asupra vietii sociale economice a populatiei; 
- evitarea depasirii nivelului de poluare fonica. 

ART. 16 
DEZINSECTIA 

Dezinsectia este ansamblul mijloacelor 	metodelor de prevenire si combatere cu 
substante chimice specifice a artropodelor (insecte in stadiul de larva sau adult), care vehiculeaza 
si transmit (direct sau indirect) boli infecto-contagioase si parazitare pentru om animale sau 
generatoare de disconfort. Speciile de insecte cel mai des intalnite in acest domeniu de activitate 
sunt: gandacul rosu de bucatarie, gandacul negru de bucatarie, musca, tantarul, plosnita de casa, 
plosnita prumbeilor, molia de haine, greierele de cask puricele, paianjenul, viespea, furnica 
neagra, molia covoarelor. 

Din punct de vedere practic, dezinsectia este de cloud* feluri: 
- preventiva (profilactica) care are scopul de a impiedica inmultirea Si raspandirea 

daunatorilor, prin crearea de conditii nefavorabile dezvoltkii acestora. Ea trebuie sa aiba caracter 
permanent; 

- curativa (terapeutica sau de combatere), in focar, care urmkeste distrugerea 
indepktarea insectelor artropodelor din unitatea asupra careia se actioneaza; ea se realizeaza la 
intervale repetate de 10 — 14 zile pentru distrugerea focarelor, find urmata apoi de dezinsectia 
profilacica. 

Dezinsectia previne si combate transmisia unor boli de care insecte acarieni. Insectele, 
pe langa factorul de disconfort pe care it genereaza, sunt agenti cauzali ai unor pagube economice, 
precum agenti de transmisie la om i animale, a unor boli infectioase parazitare. 

Primejdia mare pe care o prezinta insectele daunatoare se datoreaza puterii mari de 
inmultire voracitkii for exagerate. 

Pagubele materiale se realizeaza prin transmiterea de boli atat la culturi cat si la animale. 
Cateva boli propagate de insecte, fie prin intepatura, fie prin contact cu animalele: febra 

recurenta, tifosul exantematic, tuberculoza, ciuma, malaria, afectiuni cutanate, dermatoze, iritatii 
ale mucoaselor oculare, toxiinfectii alimentare, viroze, etc. 
(1) Factori care influenteaza dezinsectia: 

a) Simultaneitatea tipurilor de dezinsectie 
- pulverizarea tratamentul la sol, sub forma de ceata, in parcuri, zone cu verdeata, pentru 
combaterea tantarilor si a mustelor adulte asigurand distrugerea for imediata 
- tratamentul terestru si delarvizarea terenurilor de propagare, de ex.: terenuri mlastinoase, lacuri, 
balti, etc. pentru combaterea larvelor care asigura o protectie mai completa 
- dezinsectia in subsoluri, casa scarii poduri (inclusiv cele de locuinte) unde exists unul din cele 
mai man focare de tantari, ocazie cu care se distrug si focarele celorlalte insecte. 

b) Eficienta desfasurarii simultane a tratamentelor: 
- tratamentul terestru prin combaterea directs a adultilor 	larvelor de insecte in stadii tinere, 
realizeaza o eficienta a operatiunii de dezinsectie 
- tratamentul in subsoluri, casa scarii poduri asigura confortul imediat. 

c) Costrul produselor utilizate cantitatile de insecticid folosit / unitate de masura 
(2) Criterii de alegere a insecticidelor 

a) Eficacitatea 
b) Usurinta in prepararea aplicarea solutiilor si in stocarea substantelor produselor 
c) Economicitatea 
d) Lipsa corozivitatii si a efectelor distructive 
e) Cunoasterea toxicitatii insecticidelor in conditiile de utilizare si a masurilor de protectie 

recomandate 
f) Spectrul de combatere privind gama de insecte vectoare 

6 
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g) 

Domeniul de aplicabilitate: (parcuri, scuaruri, aliniamente stradale, cvartale de locuit), 

locuinte, spitale, locuri publice, etc. 

h) 
Compatibilitate pentru dispersie in sistem ULV (velum ultra redus) 

i) 
Actiunea insecticidelor prin contact *i ingestie. 

(3) Reguli generale de practice in actiunile de dezinsectie Combaterea populatiei adulte de insecte are drept scop reducerea imediata a nurnarului de 
insecte, aplicandu-se in zonele unde exista locuri de adapostire (vegetatia din oras, garduri vii, 
tufiwri, arbori). Tratamentele se vor executa cu aparatura purtata de catre operatori *i/sau 
vehicule, aplicandu-se de la sol sub forma de ceaca calda i/sau rece, cuprinzand intreaga 
vegetatie, de la sol catre varfurile arborilor. Se vor utilize insecticide conditionate special pentru 

combaterea tantarilor adulti. Lucrarea de dezinsectie se va efectua pe toata perioada versa, in functie de monitors 

Lucrarea in minimum 4 etape (iunie, iulie, august, septembrie). 
(4) Activitatile se vor efectua cu respectarea Normelor de igiena i a recomandirilor privind 
mediul de viata al populatiei aprobate prin Ordinul Ministrului Sanatatii nr. 536/1997. Materialele 
ce se folosesc vor fl insotite de prospecte de la firma producatoare din care sa rezulte consumurile 

specifice §i dozele de utilizare. 

(5) Delarvizarea Reguli generale de practica in actiunile de delarvizare. 
Delarvizarea pentru domeniul public prezinta urmatoarele operatiuni: 
Actiunea cu larvicid asupra larvelor in dezvoltare *i care sa nu fie toxic pentru oameni, 

pe§ti *i animale. Se va efectua cu produse larvicide conditionate special pun 

tratarea habitatelor 

larvare, respectiv pe vegetatia de pe malurile apelor curgatoare, pe suprafata luciilor de apa 

*i statatoare zone ml4tinoase. va preced 
Lucrarea de delarvizare 	

a 1ntotdeauna lucrarea de dezinsectie (se va efectua in 

minim 4 etape). Are drept scop reducerea imediata a numarului de larve, aplicandu-se in zonele unde 

exista locuri inundate, umede. Tratamentele se vor executa cu aparatura purtata de catre operatori *i/sau vehicule, 
aplicandu-se de la sol sub forma de ceata calda *i/sau rece in sistem ULV velum ultra redus). Se 

vor utiliza larvicide conditionate special pentru combaterea larvelor. 

(6) Dezinsectia se executa: a) in spatiile deschise de pe domeniul public §i de pe domeniul privet in conforrnitate cu 

prevederile institutillor de specialitate *i respect 
	
propunerea tehnica, cu o frecventa de 4 ofi pe 

an. Substantele utilizate in spatiile deschise vor fi substante cu pulverizare in velum ultra redus i 

aplicate in mod obligatoriu cu aparatura compatibila. 
b) frecventa este de 4 ori pe an *i 

ion de cate on este nevoie, in spatille cu alta destinatie 

decat aceea de locuinta, In subsolurile tehnice *On carninele retelelor de alimentare cu apa, de 
canalizare i de alimentare cu energie termica. In cazul tratamentelor Impotriva :

tantarilor este 

obligatorie actiunea atat imp 	este 

larvelor cat i a adultilor; 

c) 

lunar sau ori de cate ofi este nevoie, pentru stingerea unui focar in unitatile de productie 

§i/sau de convert agroalimentar *i. in depozitele cu astfel de produse; 

d) 
trimestrial *i on de cate on este nevoie in institutii; 

e) 

numai la solicitarea proprietarului spatiului cu destinatie denlocuinta. in spa 

tiile ocupate 

de copii, batrani, persoane cu afectiuni cronice precum §i in cele i care se gasesc animale de 

companie sau de, 

paza, dezinsectia se executa utilizand produse din clasele Xn *i Xi de toxicitate, 

care nu suet iritante sau daunatoare pe*tilor sau animalelor cu sange cald. 

(7) Modul de protectie a mediului: - se au in vedere efectele asupra resurselor de apa subterana, prin reducerea consurnului 

excesiv de substante to 

colectarea tuturor recipientelor folosite i predarea acestora la o 

unitate de preluare a de§eurilor toxice in vederea neutralizarii; 

- evitarea poluarii soluu; - evitarea efectelor nocive asupra florei §i faunei, prin masuri de protectie; 
li 

- evitarea efectelor negative asupra vietii sociale *i economice a populatiei; 

- evitarea depa§irii nivelului de poluare fonica. 



In cazul aparitiei unui focar, dezinsectia se efectuea74 obligatoriu, fare a fi necesara 
solicitarea proprietarului spatiului cu destinatie de locuinta, numai cu avizul sau la cererea 
autoritatii contractante. 

ART. 17 
DEZINFECTIA 

(1) Dezinfectia este o metoda a igienei, contend in operatiuni de prevenire §i combatere a 
bolilor infectioase §i parazitare la om animale, urmarindu-se distrugerea germenilor patogeni de 
pe suprafetele supuse acestei operatiuni. 

Dezinfectia previne dezvoltarea germenilor patogeni, transmitatori de boli §i combate 
raspandirea in masa a bolilor transmisibile. 

Dezinsectia se aplica in cazurile in care curatenia nu elimina riscurile de raspandire a 
infectiei, iar sterilizarea nu este necesara. In afara de curatenia mecanica, ce se impune in fiecare 
spatiu, dezinfectia se realizeaza: 

- preventiv (profilactic) care are ca scop distrugerea eventualilor germeni patogenisau 
conditionat patogeni, care in mod normal constiuie microbismul local se dezvolta influentand 
negativ starea de sanatate a oamenilor §i animalelor. 

- de necesitate — care se efectueaza pentru combaterea unor boli infectioase sau 
parazitaredin momentul inregistrarii primelor cazuri de boala §i pana la lichidarea intregului focar. 

In once activitate de dezinfectie trebuie sa se aplice masurile de protectie a muncii pentru 
a prevenii accidentele Si intoxicatiile. 

(2) Factori care influenteaza dezinfectia 
Ca dezinfectante sunt recomandate numeroase substante, este insa de retinut Ca acestea 

apartin unui numar redus de clase chimice. Lista dezinfectantelor utilizate nu trebuie sa fie 
exhaustive. 

Pentru realizarea unei dezinfectii eficiene trebuie sa se is in considerare o serie de factori 
care influenteaza dezinfectia: 

- spectrul de activitate §i puterea germicide (tipul de microorganism, rezistenta 
microorganismelor) 

- numarul microorganismelor pe suportul tratat 
- cantitatea de material organic de pe suportul tratat 
- natura suportului de tratat 
- concentratia substantei dezinfectante 
- tipul de contact §i temperatura 
- susceptibilitatea dezinfectantilor chimici de a fi inactivati, ex.: prin substante organice, 

plastic, cauciuc, celuloza, ape dura §i detergenti de exemplu, dezinfectantele pe baza de compu§i 
cuaternari de amoniu sunt incompatibile cu detergentii anionici. 

Tipul de activitate antimicrobiana: bactericide sau bacteriostatica de exemplu 
dezinfectantele pe baza de compu§i cuaternari de amoniu sunt numai bacteriostatice la 
concentratii mici, in timp ce la concentratii matte devin bactericide. 

Stabilirea produsului ca atare sau a solutiilor de lucru in timp ce solutia concentrate de 
hipoclorit de sodiu este instabila, dicloroizocianuratul de sodiu sub forma de tablete sau granule 
este foarte stabil, dace este depozitat in loc uscat. Corozivitatea: hipocloritii corodeaza unele 
metale. Toxicitatea: formaldehida glutaraldehida sunt daunatoare pentru sanatate. 

(3) Criterii de alegere a dezinfectantelor 
- Eficacitatea 
- U§urinta in prepararea §i aplicarea solutiilor §i in stocarea substantelor §i produselor 
- Economicitatea 
- Lipsa corozivitatii §i a efectelor distructive 
- Cunoa§terea toxicitatii dezinfectantelor in conditiile de utilizare §i a masurilor de 

protectie recomandate 
(4) Reguli generale de practica a dezinfectiei 
Dezinfectia profilactica completeaza curatenia, dar nu o supline§te §i nu poate inlocui 

sterilizarea. 
Pentru dezinfectia in focar se utilizeaza dezinfectante cu actiune asupra agentului patogen 



incriminat sau presupus. Dezinfectia se practica inainte de instituirea masurilor de 

curatenie. 

Trebuie utilizate numai dezinfectante avizate de Ministerul S'anatatii i Familiei. 
In dezinfectia chimica trebuie utilizate dezinfectante Cu spectra de actiune bactericida 

(si/sau tuberculocida), virulicida, fungicida si/sau sporicida. 
in fun 

de riscul de aparitie a infectiilor, trebuie alese dezinfectantele care actioneala 

specific asap 
agentilor patogeni incriminati. Se recomanda periodic alternanta produselor dezinfectante pentru a se -vita aparitia 

rezistentei microorganismelor. Dezinfectantele trebuie folosite la concentratiile de utilizare si timpii de actiune 

recomandati de producator. La prepararea si utilizarea solutiilor dezinfectante sunt necesare: - cunoasterea exacta a concentratiei substantei active in produse, prin determinari 

periodice de laborator (acolo unde este posibil). 
- folosirea de recipienti curate - utilizarea solutiilor de lucre in ziva prepararii, pentru a se -vita contaminarea si 

degradarea — inactivarea for - utilizarea solutiilor de lucru in cadrul perioadei de stabilitate indicate de producator 
- controlul chimic si bacteriologic pun sondaj al solutiilor dezinfectante in curs de 

utilizaxe. 
Utilizarea dezinfectantelor se face respectand normele de protectie a muncii, care sa 

previna accidentele si intoxicatil
e.  

Instruirea personalului cu privire la utilizaxea dezinfectantelor. Personalul care utilizeaza In mod curent dezinfectantele trebuie instruit cu privire la noile 

proceduri sau voile produse. 
(5) Dezinfectia se executa: 
a) trimestrial si t

o de cate on este nevoie, in spatiile cu alt destinatie decat aceea de 

locuinta, in subsolurile tehnice si in caminele retelelor de alimentare cu apa, de canalizare si de 

alimentare cu energie termica; 

b) 

lunar si on de ale on este nevoie, pentru stingerea unui focar in unitatile de productie 

si/sau de convert agroalimentar si in depozitele cu astfel de produse; 

c) 

trimestrial si ori de cat- on este nevoie, pentru stingerea unui focar de infectie in 

institutii; 
d) 

numai la solicitarea proprietarului de spatiu Cu destinatia de locuinta. in cazul 
constatarii aparitiei unui focar, dezinfectia se efectueaza obligatoriu, fara a fi necesara solicitarea 
proprietarului spatiului Cu destinatie de locuinta, numai Cu avizul sau la cererea autoritatii 

contractante.  

ART. 18 DOTAR1 CU PERSONAL SI UTILAJE 

(1) 

Operatorul are obligatia de a-si dimensiona parcul auto (mijloace speciale de transport) 

utilajele si -chip 	tie 

precum si personalul calificat, astfel Meat, sa asigure desfasurarea 

activitatii de dezinsectie, deratizare si dezinfectie in conditii corespunzatoare, pe raza orasului 

Topoloveni, pe toata perioada derularii contractului, cu respectarea norm 

de saratate, mediu, 

securitate in munca si P .S.I. 
(2) 

Deratizarea, dezinsectia si dezinfectia spatiilor detinute in regim de proprietate privata 

de catre utilizatorii finali ai serviciului (persoane fizice sau persoane juridice) se realizeaza 
exclusiv de operatolul licentiat de A.N.R.S.C. care va fi desemnat in urma procedurii de delegare. 

ART. 19 
Persoanele fizice sau •juridice beneficiare ale activitatilor de deratizare, dezinsectie si 

dezinfectie au obligatia sap 

 ermita accesul operatorului in locurile unde urmeaza si se realizeze 

opergia si sa menlina salubre spatiile pe care le au in proprietate. 

ART. 20 



In situatii de foga majors, operatorul are obigatia sa anunte serviciul de specialitate din 
cadrul administratiei publice locale pentru luarea masurilor legale. 

ART. 21 
Standarde de calitate 

Prestarea activitatilor de dezinsectie, dezinfectie deratizare se va executa astfel incat sa 
se realizeze: 

a) continuitatea activitatii pe intreaga durata de desfasurare, cu respectarea prevedderilor 
contractuale; 

b) corectarea adaptarea regimului de prestare a activitatii la cerintele beneficiarului; 
c) controlul calif* serviciului prestat; 
d) tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului; 
e) respectarea regulamentului serviciului de salubrizare pentru activitatea de deratizare, 

dezinsectie si dezinfectie; 
f) prestarea activitatii pe baza principiilor de eficienta economics, avand ca obiectiv 

reducerea costurilor de prestare a serviciului; 
g) asigurarea capacitatii de lucru a utilajelor dispozitivelor pentru efectuarea 

in intreaga arie administrativ-teritoriala incredintata; 
h) indeplinirea indicatorilor de calitate a prestarii activitatii, specificati in regulamentul 

serviciului de deratizare, dezinsectie si dezinfectie. 

ART. 22 
Obiectivele delegarii 

(1) Obiectivele pe care trebuie sa le atinga serviciul public de deratizare, dezinsectie 
dezinfectie in orasul Topoloveni sunt urmatoarele: 

a) imbunatatirea conditiilor de viata ale cefatenilor 
b) promovarea calitatii si eficienta activitatilor de deratizare, dezinsectie dezinfectie din 

orasul Topoloveni 
c) dezvoltarea durabila a serviciilor 
d) protectia mediului inconjurator, cu evidentierea masurilor de protectie a mediului pe 

etape de dezvoltare, in concordanta cu programul de adaptare la normele Uniunii Europene. 
(2) Obiectivele de ordin economic 
(3) Serviciul public de deratizare, dezinsectie 	dezinfectie va urmarii realizarea unui 

raport calitate/cost cat mai bun pentru perioada de derulare a contractului si echilibrul intre 
riscurile beneficiile asumate prin contract. 

(4) Structura Si nivelul tarifelor practicate, vor reflects costul efectiv al prestatiei vor fi 
in conformitate cu prevederile legale. Solicitarea privind ajustarea tarifelor va fi facuta de 
operator anual, in luna noiembrie in vederea supunerii spre analiza si aprobare Consiliului Local 
in luna decembrie, astfel ca tarifele sa fie in vigoare de la 01 ianuarie al anului urmator. 

Solicitarile de ajustare a tarifelor se vor face in raport cu indicele de inflatie general al 
bunurilor de consum si vor fi sustinute cu documente justificative. 

(5)Obiective de mediu 
(6) Pe perioada derularii contractului, se vor respecta conditiile impuse de avizul de 

mediu, daca este cazul 
(7) Pe toata durata derularii contractului, operatorul va implementa conditiongrile ce se 

stabilesc prin acte normative, emise de autoritatile de mediu competente, cu modificari 
completAri ulterioare, conform unor programe de conformare la cerintele de mediu. 

(8) Acolo unde nu se indeplinesc prevederile O.U.G. 195/2005 cu modificari completari 
ulterioare privind protectia mediului, se vor aplica sanctiuni corespunzatoare. 
incalcarea oblgatiilor de mediu este responsabilitatea exclusive a operatorului acesta va suporta 
sanctiunile aplicate in acest sens. 

(9) Masuri de securitate s'anatate in munca: 
Operatorul serviciului va lua urmatoarele masuri: 
a) asigurarea timpului de lucru conform legislatiei in vigoare; 
b) asigurarea echipamentului de protectie pentru fiecare functie in parte, potrivit 

n 



normativului in vigoare, inclusiv echipamente speciale pentru personalul care executi serviciul 

	

ubstante toxice; 	 sanitare p 
c) 

asigutarea materialelor igienico-entru fiecare lucrator / angajat; folose*te s 

d) 
asigurarea conrolului medical periodic al salariatilor; 

	

t 	 rin contractul individual de munca 

e) 
asigurarea drepturilor prevazute p 

	

in cazul 

accidentelor invalidate; 
f) 

asigurarea curatarii, spalarii *1 dezinfectarii ma*inilor *i recipientelor folosite; 
iena personala la ie*irea din schimb. 

g) 
asigurarea conditiilor de ig  

CAP V 

OBLIGATII RE 
FERITOARE LA REALIZAREA SERVICIULUI 

ART. 23 Pentru buna organizare *i urmarire a executiei se va intocmi un grafic anual, trimestrial

,  

lunar lo b 

 aza propunerii tehnice *i aprobat de achizitor, dupa semnarea contractului de delegate a 
ucrarir de deratizare, dezinsectie *i dezinfectie cu specificarea zonelor datelor calendaristice 
de actiune, inclusiv responsabilii de lucrare din partea prestatorului *i a beneficiarului_ 

ART. 24 Urmarirea modului de executie a lucrarilor se va face de care delegatii beneficiarului care 

grin semnarea proceselor verbale de receptie vor confirma modul executia acesteia 

ART. 25 operatorului de dezinsectie, dezinfectie *i deratizare sent: 
- cunoa*terea zonei *i a locului unde se executa dezinsectia, dezinfectia i deratizarea; 
- stabilirea vectorilor din zona unde se executa dezinsectia, dezinfectia *i deratizarea; 

- determinarea nivelului de infestare; - stabilirea substantelor *i a concentratiei ce se va utiliza pentru combaterea vectorilor din 
zona propusa pentru dezinsectie, dezinfectie *i deratizare astfel incat tratamentele aplicate sa nu 
aiba efecte nocive asupra ceatenilor, solului, apei, *i sa nu persiste ca elemente poluante; 

- pregatirea afi*elor pentru avertizarea populatiei i inclusiv asupra toxicitatii substantelor 

utilizate; 
- ins 	

operatorilor care executa tratamentele de dezinsectie, dezinfectie *i deratizare; 

- anuntarea in presa locale a programului de lucru, care va cuprinde zona perioada 

efectuarii lucrarilor. 

ART. 26 Operatorul va efectua lucrarile de dezinsectie, dezinfectie 
	deratizare conform 

programului prestabilit, in baza ordinelor de lucre emise de delegatar pentru lucrarile pe domeniul 
public, precum *i ca urmare a sesizarilor (acute de persoane juridice, fizice, institutii publice, 

referitoare la existenta unor focare de infectie sae vector. 

CAP. VI 
DURAT A CONTRACTULUI 

ART. 27 Durata pentru care se incheie contractul de deratizare, dezinsectie dezinfectie a Orasului 

Topoloveni este de 12 luni de la se 

contractului, cu drept de prelungire in conditiile legii, 

oloveni. 
u aprobarea prealabila a Consiliului Local al Orasului Top 

c  

ART. 28 situatia in care delegatarul nu dore*te prelungirea contractului la expirarea acestuia, va 

anunta In 

in scris operatorul cu cel putin 90 de zile inainte de expirarea termenului contractual se 

va de procedure de incredintare a serviciului conform procedurilor legale 

ART. 29 	 11 



Delegatarul are dreptul de a denunta unilateral contractul, in conditiile in care acesta nu 
este multumit de prestarea serviciului de catre delegat cu o notificare in acest sens. Notificarea 
trebuie comunicata cu cel putin 90 zile inainte. 

CAP. VII 
SANCTIUNI 

ART. 30 
Pentru incalcari ale conditiilor de executie ale operatiilor de deratizare, dezinsectie Si 

dezinfectie, prestatorul.va fi sanctionat dupd cum uri-neaza: 
a) Neefectuarea deratizarii, dezinsectiei §i dezinfectiei, pe o suprafata ce reprezinta mai 

mult de 10% din suprafata activitatii comandate, din vina exclusive a prestatorului, va duce la 
refuzarea de la plata a acestei suprafete §i aplicarea de penalitati in cuantum de 50% din valoarea 
lucrarii neefectuate. 

b) In cazul neefectuarii in termen din culpa sa exclusive a activitatilor stabilite prin ordinul 
de incepere a lucrarilor stabilite, delegatarul va aplica delegatului o penal izare de 1% din valoarea 
lucrarilor care fac obiectul ordinului de lucru pentru fiecare zi de intarziere. 

CAP.  VIII 
TARIFE 

ART. 31 
Stabilirea, ajustarea modificarea preturilor Si tarifelor se vor efectua in conformitate cu 

procedura de stabilire conform procedurilor legale 

ART. 32 
Contravaloarea serviciilor publice delegate se va determina in baza preturilor in vigoare §i 

a cantitatilor stabilite conform procedurii de facturare. La facturarea serviciilor prestate se vor 
aplica tarifele aprobate prin hotararea consiliului local. Once modificare a preturilor §i tarifelor 
impune reglarea contravalorii facturate. 

CAP. IX 
CLAUZE REFERITOARE LA INCETAREA CONTRACTULUI 

ART. 33 
Incetarea contractului se face in urmatoarele situatii: 
a) In cazul in care operatorului i se retrage licenta A.N.R.S.C. sau aceasta nu este 

prelungita dupa expirarea termenului; 
b) La expirarea duratei stabilite prin contract, dace partile nu convin, in scris, prelungirea 

acestuia, in conditiile legii; 
c) In cazul in care interesul national sau local o impune, prin denuntarea unilaterala de 

catre delegatar, cu plata unei despagubiri juste §i prealabile in sarcina delegatarului; 
d) In cazul nerespecta'rii obligatiilor contractuale de calm delegat, prin reziliere, cu plata 

unei despagubiri, plata ce se face de catre delegat catre delegatar in termen de 30 de zile de la data 
rezilierii; 

e) In cazul nerespectarii obligatiilor contractuale de catre delegatar, prin reziliere, cu plata 
unei despagubiri in sarcina delegatarului, cu plata care delegat in termen de 30 de zile de la data 
rezilierii. 

CAP. X 
LITIGII 

ART. 34 
Delegatul §i delegatarul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin 
tratative directe, once neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura 

11 



INTOCMIT 

Gulie Catalin 

Nas 

1Q 

cu indeplinirea contractului 

CAP. XI 
VERIFICAREA CONTRACTULUI SI RECEPTIA LUCRARILOR 

ART. 35 Verificarea, controlul §i receptia lucrarilor se va face de catre delegatul Primariei orasului 
Topoloveni, in calitate de reprezentant al delegatarului impreund cu delegatul contractantului, in 

calitate de delegat. La finalizarea unei lucrari se va intocmi o situatie de plata conform contractului de 

delegare. Delegatul va pune zilnic la dispozitia delegatarului un autoturism cu gofer intre orele 7,30 
— 15,30 pentru verificarea zonelor care intra in programul de lucrari, sau in alte intervale orare 
pentru servicii prestate de delegat in baza contractului de delegare a serviciului. 

Delegatarul va verifica permanent modul de efectuare a prestatiei i va intocmi zilnic 

rapoarte de constatare, confirrnate *i de delegat, privind cantitatea 
i 

calitatea prestatiei. 

In rapoartele de constatare zilnica delegatarul va consemna *i modul de rezolvare de catre 
delegat a sesizarilor primite i eventual, penalitatile aplicate delegatului pentru deficientele 

constatate. La sfar*itul fiecarei lucrari se intocmqte un proces-verbal de receptie, semnat de ambele 

parti, care cuprinde constatarile din rapoartele intocmite in acest sens. 
Delegatul lucrarilor raspunde §i garanteaza. material §i financiar buna desf4urare a 

lucrarilor, calitatea §i cantitatea stabilite prin programul de prestatie. 
Daunele, costurile i pretentiile initiate de terte parti Si formulate impotriva delegatului sau 

impotriva delegatarului (datorita efectuarii sau neefectuarii activitatilor de catre delegat) sunt in 

sarcina delegatului. 
Toate lucrarile vor respecta procedeele de executie conform normativelor in vigoare i 

propunerilor tehnice inaintate de ofertantul c4tigator al contractului de delegare. 

CAP. XII 
DISPOZITII FINALE 

ART. 36 La procedura pentru contractarea serviciului de deratizare, dezinsectie *i dezinfectie a 
orasului Topoloveni pot participa doar operatori licentiati de dire A.N.R.S.C. 

ART. 37 Ofertantul prezinta copia de pe licenta A.N.R.S.C. prin care dovedqte ca este atestat de 

catre autoritatea competenta. 
ART. 38 Obiectivele i suprafetele unde se vor aplica activitatile de dezinsectie, dezinfectie i 
deratizare prin comanda anuala directa de la Primaria Orasului Topoloveni. Pentru lucrari la

l 
 reii
e de 

deratizare, dezinsectie Si dezinfectie efectuate pe alte amplasamente aflate in administrare 
	g 

sau unitati din subordinea Consiliului Local, persoane fizice, asociatii de proprietari (spatii 
inchise) sau persoane juridice, operatorul va incheia contrctele de prestari servicii Consiliului Local 

conform ofertei in baza careia s-a incheiat contractul de delegare. Ajustarea acestor tarife urmeaza 

procedura prevazuta in prezentul caiet de sarcini. 

• 



Anexa 1 

INDICATORI DE PERFORMANTA 
pentru serviciile publice de deratizare, dezinsectie §i dezinfectie 

I\Ir 
rt.. 

INDICATOR! DE PERFORMANTA 
Trimestrul 

Total Total 
I II III 

I 
V 

0 1 2 3 4 5 6 

1. INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI 
1.1. CONTRACTAREA SERVICIILOR DE DERATIZARE, DEZINSEC TIE, DEZ1NFECTIE 

a) numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate ai activitatii 
prestate, rezolvate, raportat la numarul total de cereri de imbunatatire a 
activitatii, pe categorii de activitati 

loo mo ico loo too 

1.2. MASURAREA $1 GESTIUNEA CANTITATII SERVICIILOR PRESTATE 
a)  numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatile de servicii prestate, raportat 

la numarul total de reclamatii privind cantitatile de servicii prestate pe tipuri de 
activitati si categorii de utilizatori 

% 
100 

% 
100 

% 
loo 

% 
loo 

% 
100 

b)  ponderea din numarul de reclamatii de la lit.a) care s-au dovedit justificate % % % % % 
1 1 I I I 

c)  procentul de solicitari de la lit.b) care au fost rezolvate in mai putin de 5 zile % % % % % 
lucratoare 100 100 100 100 100 

d)  numarul de sesizari din parte agentilor de protectia mediului raportat la numarul % % % % % 
total de sesizari din partea autoritatilor centrale si locale to 10 10 to to 

e)  numarul de sesizari din partea agentilor de sanatate publics raportat la numarul % % % % % 
de sesizari din partea autoritatilor centrale si locale to 10 10 to 10 

f)  numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea activitatii prestate, raportat la 
numarul total de reclamatii privind calitatea activitatii prestate, pe tipuri de 
activitati si categorii de utitlizatori 

00 
 

100 100 100 1 00 1 

g)  ponderea din numarul de reclamatii de la 14.0 care s-au dovedit justificate % % % % % 
I I I I I 

h)  procentul de solicitari dela lit.g) care au fost rezolvate in mai putin de 2 zile % % % % % 
calendaristice 80 80 80 80 80 

1.3. FACTURAREA $1 INCASAREA CONTRAVALORII PRESTATIILOR 
a) numarul de reclamatii privind facturarea, raportat la numarul total de utilizatori % % % % % 

pe categorii de utilizatori 3 3 3 3 3 

b) procentul de reclamatii de la lit.a) rezolvate in mai putin de 10 zile % % % % % 
100 100 100 100 100 

c) procentul din reclamatiile de la lit.a) care s-au dovedit justificate % % % % % 
I I I I I 

1.4. RASPUNSURI LA SOLICITARILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR 
a)  procentul de raspunsuri date la sesizari scrise referitoare la activitatea prestata % % % % % 

100 100 100 100 100 

b)  procentul de la lit.a) la care s-a faspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile % % % % % 
calendaristice 100 100 100 100 100 

2. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI 
2.1. INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI PRIN LICENTA DE PRESTARE A SERVICIULUI 

a)  numarul de sesizari scrise privind nerespectarea de catre operator a obligatiilor nr, nr, nr, nr.  nr.  

din licenta o 0 0 0 0 

b)  numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului, rezultate din analizele si 	nr. 	nr 	nr. nr. nr. 
controalele organismelor abilitate 	 o 	0 	0 0 0 

2.2.  
INDICATOR! DE PERFORMANTA A CAROR NERESPECTARE ATRAGE PENALITATI CONFORM 

CONTRACTULUI DE FURNIZARE/PRESTARE 
a)  valoarea despagubirilor acordate de operator pentru culpa proprie sau daca au 

existat imbolnaviri din cauza nerespectarii conditiilor corespunzatoare de 
prestare a activitatii 

o o o o o 

b)  numarul de neconformitati constatate de autoritatea administratiei publice nr nr. nr nr nr 
locale, pe activitati o 0 0 0 0 
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