ROMANIA
JUDETUL ARGES
CONSILIUL LOCAL AL ORASULUI
TOPOLOVENI

HOTARARE
Nr.72 din 31 octombrie 2025
privind actualizarea componentei echipei mobile pentru interventia de urgentd in cazurile de

violenta domestica la nivelul Orasului Topoloveni; precum si pentru aprobarea unor acte elaborate
in scop de prevenire si combatere a violentei domestice la nivelul orasului Topoloveni

Consiliul Local al oragului Topoloveni, judetul Arges, intrunit in sedinta
ordinara publica la data de 31 octombrie 2025;

Luand act de :
- Referatul de aprobare (expunere de motive) al Primarului orasului Topoloveni pentru
initierea si motivarea Proiectului de Hotarare referitor la actualizarea componentei echipei
mobile pentru interventia de urgenta in cazurile de violentd domestica la nivelul Orasului
Topoloveni; precum si pentru aprobarea unor acte elaborate in scop de prevenire si
combatere a violentei domestice la nivelul orasului Topoloveni;
- Referatul de specialitate nr.11.979 din 23.10.2025 al secretarului general al u.a.t. pentru
proiectul de hotarare anterior mentionat;
- Inscrisurile (sub forma de draft ) elaborate in scop de prevenire si combatere a violentei
domestice la nivelul orasului Topoloveni, previzute la anexe la Proiectul de Hotarare,
respectiv:
1. Metodologie privind interventia coordonatd a echipei mobile de interventie in cazurile
de violentad domestica la nivelul orasului Topoloveni, reprezentand Anexa nr.1;
2. Protocol de colaborare ce urmeaza a fi incheiat cu Poliia oras Topoloveni,
reprezentand Anexa nr.2;
3. Protocol de colaborare ce urmeaza a fi incheiat cu DGASPC Arges, reprezentand
Anexa nr.3;
- Avizele comisiilor de specialitate ale consiliului local:

Avand in vedere prevederile urmatoarelor acte normative:
- Legea nr.217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei domestice, cu modificarile
si completarile ulterioare:
- Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Ordin MMJS nr.2525/2018 pentru aprobarea Procedurii pentru interventia de urgenta in
cazurile de violentd domestica, cu modificarile si completarile ulterioare;
- HGR nr.49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia
in echipa multidisciplinara si in retea in situatiile de violentad asupra copilului si de violenta
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in familie si a Metodologiei de interventie multidisciplinaré si interinstitutionala privind
copiii exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale
traficului de persoane, precum si copiii romani migranti victime ale altor forme de violenta
pe teritoriul altor state, cu modificarile si completérile ulterioare.

- Ordinul MAI nr.146/2018 privind modalitatea de gestionare a cazurilor de violenta
domestica de catre politisti, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr.24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru elaborarea actelor
normative, cu modificarile si completarile ulterioare;

Avand in vedere c&, in raport de actele normative anterior mentionate, se impune
actualizarea componentei echipei mobile pentru interventia de urgenta in cazurile de
violentd domestica-constituitd prin HCL Topoloveni nr.80 din 31 octombrie 2019, situatie
care presupune modificarea actului administrativ — pe de o parte; si, cunoscand
prevederile Legii nr.544/2004 a contenciosului administrativ potrivit careia un act
administrativ emis de o autoritate administrativé poate fi modificat, completat, revocat in
tot sau in parte tot printr-un act administrativ emis de aceeasi autoritate administrativa —

pe de alta parte ;

Vazand prevederile art.129 alin.(7) din Codul administrativ aprobat prin OUG
nr.57/2019 cu modificarile si completarile ulterioare;

in temeiul art.196 alin.(1) lit. a) raportat la art.139 alin.(1) si art.140 alin.(1) din
Codul administrativ aprobat prin OUG nr.57/2019, cu modificarile si completarile

ulterioare; ; y
HOTARASTE:

Art.1. (1) Aprobd componenta actualizatd, extinsa, a echipei mobile pentru
interventia de urgenta in cazurile de violentd domestica la nivelul orasului Topoloveni care
cuprinde reprezentanti ai Directiei de Asistenta Sociala (DAS), Politiei orag Topoloveni,
Consiliului Local al orasului Topoloveni, unitatilor de invatamant preuniversitar de stat,
cultului religios Biserica Ortodoxd Roméana, precum si functionari din aparatul propriu de
specialitate al primarului.

(2) Componenta actualizatd extinsa a echipei mobile pentru interventia de
urgenta in cazurile de violentd domestica la nivelul orasului Topoloveni, la care se refera
alin.(1) este urmatoarea:

1. STANESCU IONUT - director executiv interimar al DAS, coordonatorul echipei

. BREAZU SIMONA - inspector superior DAS;

. GHINESCU MAGDALENA - inspector superior DAS;

. PAVEL DANUT - consilier cabinet primar, reprezentant cult religios (B.O.R.) ;

. DINA DANIELA — consilier juridic, aparatul de specialitate al primarului;

. SCARLAT VALENTIN — director general Liceul Teoretic "lon Mihalache” ;

. BICULESCU FLORINA-TEODORA - director general Liceul Tehnologic ;

. CALIN ANDREEA-ELENA, director general GPP "Lumea Copiilor”, reprezentant al
Consiliului Local al orasului Topoloveni, care se desemneaza prin prezenta hotarare;

9. IORDACHESCU FLORENTINA, agent sef de politie, reprezentant al Politiei oras
Topoloveni, desemnat de céatre institutie prin adresa nr.1305842/16.10.2025;

10. NITA MARIA, agent sef de politie, reprezentant al Politiei oras Topoloveni, desemnat
de catre institutie prin adresa nr.1305842/16.10.2025;

11. Agentii de sigurantd publica aflati in serviciu la momentul sesizarii, reprezentanti ai
Politiei oras Topoloveni, conform adresei nr.1305842/16.10.2025;
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12. ZAMFIR CLAUDIA MARINELA, Plt. Adj., Comandant Grupei de Supraveghere Si
Interventie Topoloveni, reprezentant al Inspectoratului de Jandarmi Judetean Arges
desemnata prin adresa nr.1596090 din 24.10.2025 :

13. Asistenti medicali de urgenta prespitaliceasca aﬂatl in serviciu la momentul sesizarii,
din partea Serviciului Judetean de Ambulantd Arges — Pct. Topoloveni, conform adresa

nr.15016 din 21.10.2025.
(3) Articolul 1 al Hotérérii Consiliului Local al orasului Topoloveni nr.80 din 31

octombrie 2019 referitoare la constituirea echipei mobile pentru mterventla de urgenta in

cazurile de violentd domestica la nivelul Orasului Topoloveni, publicatd in Monitorul Oficial
Local al Orasului Topolovenl Subeticheta "HOTARARILE AUTORITATII DELIBERATIVE” - care

poate fi accesat de la adresa www.cjarges.ro/en/web/topoloveni/monitorul-oficial-local isi

inceteaza efectele.
(4) Se mentin, in rest, prevederlle Hotararii Consiliului Local al orasului

Topoloveni nr.80 din 31 octombrie 2019.

Art.2. Aproba urmatoarele inscrisuri elaborate pentru o bun3 functionare a echipei
mobile pentru lnterventla de urgenta Tn cazurile de violentd domestica la nivelul orasului
Topoloveni, precum si pentru o buna comunicare si colaborare ntre institutiile cu atrlbutu
pentru prevenirea si combaterea violentei domestice — care se constituie anexe la
hotéarare si fac parte integranté din aceasta, astfel :

1. Metodologra privind interventia coordonaté a echipei mobile de interventie in cazurile
de violenta domestica la nivelul orasulu; Topoloveni, reprezentdnd Anexa nr. 1;

2. Protocol de colaborare dintre UAT Orasul Topoloveni/Directia de Asistentd Socialad
Topoloveni si Politia oras Topoloveni, reprezentand Anexa nr.2;

3. Protocol de colaborare dintre UAT Orasul Topoloveni/Directia de Asistentd Sociala
Topoloveni si DGASPC Arges, reprezentand Anexa nr.3.

Art.3. Prezenta hotarare se completeaza cu prevederile Hotararii Consiliului Local
al orasului Topoloveni nr.80 din 31 octombrie 2019 si se aplicd coroborat, in sensul ca in
toate Tnscrisurile care se refers la echipa mobila pentru interventia de urgenta in cazurile
de violentd domestica la nivelul orasului Topoloveni (componenta coordonare, atributii)
se mentloneaza in continutul acestora, atat hotararea consiliului local de constituire a
echipei nr.80 din 31.10.2019 cat si prezenta hotarare.

Art.4. (1) Se inainteaza Protocolul de colaborare dintre UAT Orasul Topoloveni,
Dlrectla de Asistenta Sociald Topoloveni si Politia oras Topoloveni, aprobat ca Anexa nr.2
la prezenta hotarare catre Politia orasulu: Topolovenl in vederea punerii de acord si

semnarii acestuia.
(2) Dupa semnare, exemplarul original al protocolului care revine UAT

Orasul Topoloveni se pastreaza in evidenta Directiei de Asistenta Sociald Topoloveni.

Art.5. (1) Se inainteazé Protocolul de colaborare dintre UAT Orasul Topoloveni,
Directia de Asistenta Sociala Topoloveni si DGASPC Arges, aprobat ca Anexa nr.3 la
prezenta hotarare, catre DGASPC Arges — in vederea punerii de acord si semnérii

acestuia.
(2) Dupa semnare, exemplarul original al protocolului care revine UAT Orasul

Topoloveni se pastreaza in evidenta Directiei de Asistentd Sociala Topoloveni.

Art.6. Prezenta hotérare insotitd de Metodologia privind interventia coordonata a
echipei mobile de interventie in cazurile de violentd domestica la nivelul orasului
Topoloveni, aprobata ca Anexa nr.1 la aceasta, se comunica Directiei de Asistenta
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Socialad Topoloveni si membrilor echipei mobile pentru interventia de urgenta in cazurile
de violenta domestic la nivelul orasului Topoloveni, prin grija coordonatorului echipei, in
scop de luare la cunostinta si punere in aplicare.
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orice alte prevederl contrare.

Art.8. Prezenta hotarare intrd in vigoare in conditiile art.198 alin.(1) si (2) din
Codul administrativ aprobat prin OUG nr.57/2019 cu modificarile si completérile ulterioare.

Art.9. (1) Secretarul general al orasului Topoloveni va comunica prezenta hotarare:
- Prefectului judetului Arges pentru exercitarea controlului de legalitate;
- Primarului Orasului Topoloveni, spre stiinta.
- Directiei de Asistenta Sociala a orasului Topoloveni, pentru punere in aplicare;
- Oricarei persoane interesate.

(2) Compartimentul ,Relatii Publice” va aduce la cunostinta publica prezenta
hotarare prin publicare in Monitorul Oficial Local al Orasului Topoloveni - Subeticheta
"HOTARARILE AUTORITATII DELIBERATIVE” - care poate fi accesat de la urméatoarea
adresa: www.ciarges.ro/en/web/topoloveni/monitorul-oficial-local.

Contrasemneaza
pt-Secretar General al UAT Oras Topoloveni
Consilier juridic
atalin-Constantin Gulie

PRESEDINTE DE SEDI
Nicolae Mllltaru \

Proceduri obligatorii ulterioare adoptarii
HOTARARII CONSILIULUI LOCAL TOPOLOVENI
Nr.72 din 31 octombrie 2025

{conform anexa nr.9 la Requlamentul aprobat prin Ordin MDLPA nr.25/2021 - M.O. Partea | nr.76 din 25.01.2021)

| Nr. Operatiuni efectuate [ Data Semnatura persoanei
Crt. | responsabile sa
efectueze procedura
| [persoana delegata sé
efectueze procedura in

locul secretarului
- ! general u.a.k]
0 1 - 2
1 Adoptarea hotararii s-a facut cu majoritate simpla; absoluta; calificata onanimitate | —31.10.2025
2 Comunicarea catre primar 31.10.2025
3. | Comunicarea catre prefectul judetului - 03.11.2025 |
4. | Aducerea la cunostinta publica | 03.11.2025 |
5. | Comunicarea, numai in cazul celei cu caracter individual 03.11.2025
6. | Hotararea devine obligatorie sau produce efecte juridice, dupa caz 03.11.2025
e e e I e e
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INEXE {
ROMANIA, JUDETUL ARGES /_ﬁ HEL My 72 R s

UAT ORAS TOPOLOVENI

Strada Calea Bucuresti, Nr 111, CP 115500

Tel. 0248/666259; Fax 0248/666469;

E-mail : primarie@topoloveni.ciarges.ro; topoloveni@yahoo.com
Operator de date cu caracter personal nr.3341.

Activitatea Primdriei orasului Topoloveni se supune prevederilor
Regulamentului UE nr.679/2016 privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

METODOLOGIE

privind interventia coordonata
a echipei mobile de interventie in cazurile de violentd domestica
la nivelul orasului Topoloveni



L INTRODUCERE

1. Ce reprezinta metodologia

Prezenta metodologie isi propune sa sistematizeze atributiile celor responsabili din
cadrul echipei mobile de interventie pentru siguranta femeilor, batranilor, copiilor si
adolescentilor.

2. Cui se adreseaza metodologia

Unui numar divers de profesionisti cu responsabilitati in prevenirea si combaterea
violentei domestice si violentei de gen : politisti, asistenti sociali, asistenti medicali
comunitari, reprezentantilor unitatilor scolare, cadre didactice sau altor membrii ai
echipei mobile de interventie constituité la nivelul orasului Topoloveni.

Il.  CEESTE VIOLENTA DOMESTICA

(1) Articolul 3 din Legea nr.217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei
domestice defineste violenta domestica, in sensul acestei legi, ca fiind orice inactiune
sau actiune intentionatd de violenta fizica, sexual&, psihologicd, economica, sociala,
spirituala sau cibernetica, care se produce n mediul familial sau domestic ori intre soti
sau fosti soti, precum si intre actuali sau fosti parteneri, indiferent daca agresorul
locuieste sau a locuit impreuna cu victima.

(2) Articolul 4 alin.(1) din Legea nr.217/2003 privind prevenirea si combaterea
violentei domestice descrie diferitele forme de violenta domestica:

Lit. Forma de violenta Descriere
domestica
0. 1. 2
a) Violenta verbala Adresarea printr-un limbaj jignitor, brutal, precum

utilizarea de insulte, amenintari, cuvinte si expresii
degradante sau umilitoare

b) Violenta psihologica Impunerea vointei sau a controlului personal,
provocarea de stéri de tensiune si de suferinta psihica
in orice mod si prin orice mijloace, prin amenintare
verbald sau in orice altd modalitate, santaj, violenta
demonstrativa asupra obiectelor si animalelor, afisare
ostentativd a armelor, neglijare, controlul vietii
personale, acte de gelozie, constrangerile de orice fel,
urmarirea fara drept, supravegherea locuintei, a locului
de munca sau a altor locuri frecventate de victima,
efectuarea de apeluri telefonice sau alte tipuri de
comunicari prin mijloace de transmitere la distanta, care
prin frecventa, continut sau momentul in care sunt




emise creeaza temere, precum si alte actiuni cu efect
similar

Violenta fizica

Vatdmarea corporald ori a sanatati prin lovire,
imbrancire, trantire, tragere de par, intepare, taiere,
ardere, strangulare, muscare, in orice forma si de orice
intensitate, inclusiv mascate ca fiind rezultatul unor
accidente, prin otrévire, intoxicare, precum si alte actiuni
cu efect similar, supunerea la eforturi fizice epuizante
sau la activitati cu grad mare de risc pentru viata sau
sanatate si integritate corporala, altele decat cele de la

lit. e)

Violenta sexuala

Agresiune sexuald, impunere de acte degradante, |
hartuire, intimidare, manipulare, brutalitate in vederea
intretinerii unor relatii sexuale fortate, viol conjugal |

Violenta economica

Interzicerea activitatii profesionale, privare de mijloace |
economice, inclusiv lipsire de mijloace de existenta
primard, cum ar fi hrand, medicamente, obiecte de
primé necesitate, actiunea de sustragere intentionata a
bunurilor persoanei, interzicerea dreptului de a poseda,
folosi si dispune de bunurile comune, control inechitabil
asupra bunurilor si resurselor comune, refuzul de a
sustine familia, impunerea de munci grele si nocive in
detrimentul sanatatii, inclusiv unui membru de familie
minor, precum si alte actiuni cu efect similar |

Violenta sociala

Impunerea izolarii persoanei de familie, de comunitate
si de prieteni, interzicerea frecventarii institutiei de
fnvatamant sau a locului de munca,
interzicereallimitarea realizérii profesionale, impunerea
izolarii, inclusiv Tn locuinta comuna, privarea de acces
in spatiul de locuit, deposedarea de acte de identitate,
privare intentionata de acces la informatie, precum si
alte actiuni cu efect similar

Violenta spirituala

Subestimarea sau diminuarea importantei satisfacerii
necesitatilor moral-spirituale prin interzicere, limitare,
ridiculizare, penalizare a aspiratilor membrilor de
familie, a accesului la valorile culturale, etnice,
lingvistice ori religioase, interzicerea dreptului de a vorbi
in limba materna si de a invéta copiii sa vorbeascé in
limba materna, impunerea aderarii la credinte si practici
spirituale si religioase inacceptabile, precum si alte
actiuni cu efect similar sau cu repercusiuni similare

h)

Violenta cibernetica

hartuire online, mesaje online instigatoare la ura pe
bazd de gen, urmarire online, amenintari online,
publicarea nonconsensuald de informatii si continut‘
grafic intim, accesul ilegal de interceptare a |
comunicatiilor si datelor private si orice altd forma de |
utilizare abuzivd a tehnologiei informatiei si a ‘




| ' comunicatiilor  prin  intermediul  calculatoarelor, |

‘ telefoanelor mobile inteligente sau altor dispozitive

similare care folosesc telecomunicatile sau se pot
‘ conecta la internet si pot transmite si utiliza platformele

‘ sociale sau de e-mail, cu scopul de a face de rusine,

umili, speria, ameninta, reduce la tacere victima.

(3) Articolul 4 alin.(1) din Legea nr.217/2003 prevede c&:

"In_nicio forma3 si in nicio imprejurare, obiceiul, cultura, religia, traditia si
onoarea nu pot fi considerate drept justificare pentru niciun tip de acte de
violenta definite in prezenta lege.”

ill.  DREPTURILE VICTIMELOR VIOLENTEI DOMESTICE

(1) Conform prevederilor art.6 din Legea nr.217/2003, victimele violentei domestice
au dreptul:

a) la respectarea personalitatii, demnitatii si a vietii sale private;

b) la informarea cu privire la exercitarea drepturilor sale;

c) la protectie speciald, adecvata situatiei si nevoilor sale;

d) la servicii de consiliere, reabilitare, reintegrare sociald, precum si la asistenta
medicala gratuitd, Tn conditiile prezentei legi;

e) la consiliere si asistenta juridica gratuits, in conditiile legii.

(2) Principiile in baza carora se realizeaza protectia si promovarea drepturilor
victimelor violentei domestice sunt prevézute la art.2 din Legea nr.217/2003, astfel:
a) principiul legalitatii;

b) principiul respectarii demnitatii umane;

¢) principiul prevenirii savarsirii actelor de violentd domestica;

d) principiul celeritatii;

e) principiul parteneriatului;

f) principiul egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati;

g) principiul protectiei vietii i sigurantei victimei;

h) principiul respectarii drepturilor omului si a libertatilor fundamentale;

i) principiul abordarii integrate.

(3) Principiile pentru siguranta supravietuitoarelor violentei domestice:

a) respect si demnitate pentru toate victimele violentei domestice;

b) confidentialitatea si respectarea deciziilor supravietuitoarelor violentei domestice si
sexuale;

c) aplicarea legii si nu a prejudecatilor;

d) interventie imediata; amanarea interventie, poate fi prea tarziu.



IV. CE INSEAMNA REVICTIMIZAREA $I DE CE ESTE IMPORTANT SA SE
EVITE REVICTIMIZAREA

1. Violarea confidentialitatii
1.1. Intrebéri puse victimei de fatd cu familia sau abuzatorul;
1.2. Impartasirea informatiilor primite de la o victima colegilor, far& consimtamantul

acesteia.

Nu se fac publice niciodatd numele si locatia victimelor. Informatiile referitoare la
supravietuitoarele violentei domestice pot fi comunicate numai profesionistilor care

ofera servicii pentru protectie.
Numai cu acordul informat al supravietuitoarelor violentei domestice, aceste informatii

pot fi comunicate si catre alti actori locali.

2. Bagatelizarea si minimalizarea abuzului

2.1. Cand profesionistii nu iau Tn serios pericolul |la care este expusa victima violentei;
2.2. Asteptarea ca victima sa il ierte pe agresor sau sé ii tolereze comportamentul
pentru c& au trait impreund, au o familie sau pentru ca abuzatorul este bolnav.

Agresiunea de orice fel nu trebuie minimalizata.

Violenta domestica nu este un eveniment singular si implicd mai multe forme de
violenta, pe care agresorul le manifesta in timp, este un fenomen continuu, intercalat
cu momente scurte de regrete in care agresorul se poarta frumos pentru o perioada,
insé revine in cele din urma la violenta.

Cand supravietuitorul (ea) violentei domestice solicitd sprijinul autoritatilor, n
majoritatea cazurilor se intampla dupa o lunga perioada de timp in care a trait deja
diferite forme de violenta, este momentul in care aceasta se teme pentru viata sa.
Acest moment in care anunté autoritatile si cere sprijinul lor pentru siguranta. este
momentul cel mai periculos pentru supravietuitorul (ea) violentei domestice pentru ca
agresorul simte c& pierde controlul si va apela la violenta extrema pentru a recastiga
controlul.

in aceastd situatie, este responsabilitatea profesionistilor care desfasoara activitati in
domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice sa intervina rapid si cu
profesionalism, punéand pe primul loc siguranta victimei si a copiilor acesteia.

3. Blamarea victimei si normalizarea violentei

3.1. Céand profesionistii intreaba ce a facut victima pentru a provoca abuzul;

3.2. Cand profesionistii considera ca victima este cea care creeaza probleme in
relatie;

3.3. Cand profesionistii intreaba de ce victima nu pleaca, nu paraseste agresorul sau
cand fac comentarii de tipul "lasa ca va impacati voi” care minimalizeaza gravitatea.

Caracterul complex si continuu al violentei domestice face ca supravietuitoarea (ul)
violentei sa internalizeze credinta agresorului despre ea, dar si prejudecatile existente
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la nivelul societétii referitoare la victime, ajungand s3 se considere vinovat (3) pentru
comportamentul agresorului si in consecintd se va comporta asa cum doreste
agresorul in speranta c& violentele vor inceta. In realitate, agresorul inceteaza
violentele pentru o scurta perioadd de timp, dupa ce si-a consumat furia printr-un
episod de violenta indreptat impotriva partenerului (ei).

Din acest motiv, este important ca autoritatile responsabile s3 intervind cu

profesionalism. sd ofere o alternativd supravietuitorului (ei) violentei domestice la
aceste prejudecati si sa nu o descurajeze prin consolidarea blamarii victimei.

V.  CINE INTERVINE IN CAZURI DE VIOLENTA DOMESTICA

1. Echipa mobila de interventie
(1) Metodologia de interventie a echipelor mobile este prezentatd de Legea
nr.217/2003 precum si de Procedura aprobaté prin Ordinul MMJS nr.2525/2028.

(2) Articolul 51 din Legea nr.217/2003 prevede:

"1) Interventia de urgenta se realizeaza din perspectiva acordarii serviciilor sociale prin
intermediul unei echipe mobile formate din reprezentanti ai Serviciului Public de
Asistenta Sociala, denumit in continuare SPAS.

2) Echipa mobila are rol de verificare a semnaldrilor, de evaluare initiala si de realizare
a demersurilor necesare pentru depasirea riscului imediat, constand in:

-transport la unitatea sanitara cea mai apropiata in situatiile in care victima necesita
ingrijiri medicale;

- sesizarea organelor de cercetare penala;

- sesizarea organelor competente pentru emiterea unui ordin de protectie provizoriu;
- orientarea catre Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia copilului,
denumita in continuare DGASPC, sau, dupa caz, la SPAS, in vederea gazduirii in
centre rezidentiale adecvate nevoilor si aplicarii managementului de caz pentru
victime si agresori.

3) Semnalarea situatiilor urgente de violentd domesticd pentru care este necesar
sprijinul din partea serviciilor sociale se realizeaza prin intermediul liniilor telefonice
ale institutiilor publice abilitate sa intervind in cazurile de violenta domestica, inclusiv
al liniilor telefonice de urgenta.

4) Personalul din cadrul SPAS realizeaza evaluarea gradului de risc, din perspectiva
acordarii serviciilor sociale, pe baza unui instrument specific, care se aprob3,
impreuna cu procedura pentru interventia de urgentd n cazurile de violenta
domestica, prin ordin emis de catre ministrul muncii si protectiei sociale.

(3) Articolul 52 din Legea nr.217/2003 prevede:

"1) Pentru verificarea semnalérilor privind violenta domestica, reprezentantii SPAS au
drept de acces n sediile sau punctele de lucru ale persoanelor juridice, precum si la
domiciliul persoanelor fizice.



2) Managementul de caz se asigura de catre compartimentul violentd domestica din
cadrul DGASPC. Tn scopul de a asigura accesul neingradit la gazduire in situatiile de
urgentd, precum si la restul serviciilor sociale existente pentru victimele violentei
domestice, precum si pentru agresori, DGASPC depune diligentele necesare pe langa
SPAS si furnizorii privati de servicii sociale de pe raza teritoriala a judetului. Victimele
pot fi gazduite Tn orice serviciu social cu aceastd destinatie, indiferent de domiciliul
acestora, unde exista un loc disponibil.”

(4) Procedura aprobata prin Ordinul MMJS nr.2525/2018 prevede:

- Art.1.

1) Interventia de urgentd n cazurile de violentd domesticé se realizeaza de catre
echipa mobila alcatuitd din reprezentanti ai serviciului public de asistenta sociala,
denumit in continuare SPAS, sau, dupd caz, de catre reprezentanti ai directiei
generale de asistenta sociala si protectia copilului, denumita in continuare DGASPC.
2) In vederea asigurérii eficientei, operativitatii si permanentei in ceea ce priveste
interventia de urgenta in cazurile de violentd domestica, consiliile locale/judetene au
responsabilitatea de a organiza, coordona si sprijini activitatea echipei mobile
prevazute la alin. (1) din perspectiva alocarii tuturor resurselor umane, materiale si
financiare necesare interventiei de urgenta. In acest sens, prin hotarare a consiliului
local/consiliului judetean, componenta echipei mobile poate fi extinsa prin includerea
unor reprezentanti ai politiei locale, serviciului public de asistentd medicala
comunitard, oricaror alti specialisti din cadrul aparatului propriu, reprezentanti ai
diferitilor furnizori privati de servicii sociale, voluntari etc.

3) La momentul stabilirii componentei echipei mobile se va desemna prin aceeasi
hotdrare un coordonator din cadrul serviciului public de asistentd sociala.
4) Din componenta echipei mobile pot face parte reprezentanti ai diferitelor culte
religioase reprezentative pe plan local, precum si reprezentanti ai unor asociatii sau
fundatii cu activitate relevanta in domeniul violentei domestice, egalitatii de sanse intre
femei si barbati, sprijinului umanitar, actiunilor in domeniul caritabil, cu care au fost
incheiate acorduri de parteneriat/conventii, voluntari.

(5) Prin aceeasi hotarare a consiliului local/consiliului judetean privind stabilirea
componentei echipei mobile se prevad si datele concrete despre modul de alocare a
mijlocului de transport care este pus la dispozitia echipei mobile pentru interventiile de
urgenta si, dupa caz, daca nu se identifica la nivel institutional resursele necesare,
acestea pot fi asigurate prin contractarea de servicii de la furnizorii privati de servicii
sociale care furnizeaza servicii sociale in domeniu.”

- Art.2.

"Interventia de urgentd a echipei mobile se realizeazd din perspectiva acordarii
serviciilor sociale in situatile de violentd domestica, iar activitatea echipei este
coordonata de catre reprezentantul serviciului public de asistenta sociald desemnat
prin hotarare a consiliului local/consiliului judetean.”

- Art.3.

"Echipa mobila prevazuta la art. 1 are urmatoarele atributii:




a) verificd semnaldrile de violentd domesticd efectuate prin intermediul liniilor
telefonice ale institutiilor publice abilitate, inclusiv al liniilor telefonice de urgent3, altele
decat numarul unic de urgenta la nivel national (SNUAU) - 112;

b) realizeaza evaluarea initiala a gradului de risc din perspectiva acordarii serviciilor
sociale, pe baza Fisei pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de
siguranta necesare pentru victimele violentei domestice, prevazute Tn anexa care face
parte integranta din prezenta procedurs;

c) acorda informare si consiliere victimelor violentei domestice;

d) sprijind victimele violentei domestice, prin orientarea acestora catre serviciile
sociale existente pe raza localitatii/judetului, adecvate nevoilor acestora;

e) informeaza, consiliazéd si orienteaza victima in ceea ce priveste masurile de
protectie de care aceasta poate beneficia din partea institutiilor competente:

- ordin de protectie provizoriu,

- ordin de protectie;

- formularea unei plangeri penale;

- eliberarea unui certificat medico-legal etc.;

f) asigura masurile de protectie sociald necesare pentru victime, minori, persoane cu
dizabilitati sau persoane cu nevoi speciale, vizate de ordinul de protectie provizoriu
sau ordinul de protectie, si pastreaza confidentialitatea asupra identit4tii acestora;

g) colaboreaza cu servicile de asistentd medicald comunitara in situatia Tn care
identifica probleme medicale privind victimele si/sau copiii lor;

h) realizeazd demersurile necesare pentru depasirea riscului imediat, dupad caz,
acestea putand consta n:

- transport la unitatea sanitara cea mai apropiata in situatiile in care victima necesita
ingrijiri medicale de urgenta sau, dupa caz, sesizarea numarului unic pentru apeluri
de urgenta 112;

- sesizarea organelor de urmdrire penald, sesizarea organelor de politie pentru
emiterea unui ordin de protectie provizoriu, sesizarea instantelor judecatoresti in
vederea emiterii ordinului de protectie;

- orientarea catre SPAS sau, dupa caz, catre furnizorii privati de servicii sociale,
acreditati in conditiile legii, in vederea gazduirii in centre rezidentiale adecvate nevoilor
$i aplicarii managementului de caz pentru victime si, dupa caz, pentru agresor;

i) intervine in cazurile de violentd domestica, la solicitarea organelor de politie, atunci
cand prin ordinul de protectie provizoriu s-a dispus masura evacudrii temporare a
agresorului din domiciliu, iar acesta din urma a solicitat, potrivit legii, cazarea intr-un
centru rezidential.”

2. Echipa multidisciplinara

(1) Prin HGR nr.49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si
interventia in echipa multidisciplinara si in retea in situatiile de violenta asupra copilului
si de violenta in familie si a Metodologiei de interventie multidisciplinara si
interinstitutionald privind copiii exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin
munca, copiii victime ale traficului de persoane, precum si copiii romani migranti
victime ale altor forme de violentd pe teritoriul altor state — au fost stabilite
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responsabilitatile institutiilor cu atributii Tn domeniul prevenirii si combaterii violentei
domestice si metodologia de lucru in cadrul acestor echipe.

(2) Intrucat prezenta metodologie se refera la interventia coordonata a echipei mobile
de interventie, in continuare, ne referim la rolul profesionistilor din componenta echipei
mobile de interventie in cazurile de violentd domestica.

VI. ROLUL PROFESIONISTILOR DIN COMPONENTA ECHIPEI MOBILE DE
INTERVENTIE IN CAZURILE DE VIOLENTA DOMESTICA

1. Rolul politistului

Politistul are urmatoarele responsabilitati:

- Identificarea situatiilor de violentd domestica si preluarea cazurilor;
- Interventia la fata locului, conform legislatiei in vigoare;

- Evaluarea riscului si asigurarea protectiei victimelor;

- Colectarea probelor/dovezilor;

- Raportarea cazului,

- Monitorizarea cazului;

- Indrumarea victimelor infractiunilor savarsite cu violentd catre alte institutii
responsabile;

- Colaborarea cu celelalte institutii si servicii responsabile.

2. Rolul asistentului social

Asistentul social are urmatoarele responsabilitati:

2.1. Identificarea situatiilor de violenta domestica

Asistentii sociali din cadrul DAS identifica aceste situatii prin colectarea si verificarea
informatiilor primite de la factori locali — cadre didactice, directori unitati de invatamant,
politisti, preoti, cadre medicale, reprezentanti ONG, grupuri civice sau cetateni;

2.2. Sesizarea situatiilor de violentd domestica

Dupa identificare, cazurile de violenta vor fi semnalate catre DGASPC Arges.

In cazurile in care sunt implicati si copii, asistentul social este obligat s& semnaleze
DGASPC Arges cu privire la situatiile de violenta.

In cazurile in care victimele violentei sunt adulte, asistentul social are posibilitatea sa
semnaleze DGASPC Arges cu acordul victimei, daca aceasta doreste sa beneficieze
de serviciile disponibile la nivelul directiei.

2.3. Evaluarea cazurilor violentd domestica

Pentru o ntelegere exactd a complexitatii cazului de violenta identificat, evaluarea
cazului trebuie facuta, in comun, de toti membrii echipei, respectiv: politistul, asistentul
social, cadrul medical, juristul, cadru didactic. Scopul evaluarii este de a decide care
sunt cele mai bune modalitati de interventie in functie de fiecare caz in parte.

Pentru Tnceput se face evaluarea initiald a gradului de risc din perspectiva acordarii
serviciilor sociale, pe baza Fisei pentru evaluarea gradului de risc $i stabilirea
madsurilor de sigurantd necesare pentru victimele violentei domestice, prevazute in
Anexa la Procedura aprobata prin Ordin MMJS nr.2525/2018, astfel:
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FISA pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de siguranta necesare
pentru victimele violentei domestice

A. Chestionar pentru evaluarea gradului de risc

l. Istoricul violentei

Nr.
Crt.

| Factori de risc

Categorie de risc/Descriere

Observatii

DA | NU

Nu
réspunde_

1

Cu cine locuieste victima? |

2.

Unde se afla agresorul in
momentul discutiei?

Exista minori sau
persoane aflate n
ingrijire? Unde sunt in
momentul discutiei

Pentru fiecare persoana aflata in
ingrijire se va indica varsta

Descrierea ultimului
incident de violenta

Ce s-a petrecut, tipul de
violenta, tipul de lovituri, daca
este cazul, daca s-au folosit
obiecte sau arme. VA rugam sa
precizali unde se aflau copiii in
timpul incidentului daca
au fost
abuzati, sub ce forma

Au existat acte de violenta
anterioare ?

| considerare
violentei domestice (art.4 din |

In toate studiile despre factorii de
risc n violenta domestica,
violenta anterioara este
considerata cel mai comun factor
de risc. Poate fi |uatd 1In
orice forma a

Legea nr.217/2003) indiferent
dacd aceasta poate fi dovedita
sau nu printr-un inscris: certificat
medico-legal, ordin de protectie,
plangere prealabild, -certificat
medical.

Au existat acte de violenta
asupra copiilor/altor
membrii ai familiei ?

In mod frecvent violenta
domesticd se poate extinde si
asupra altor membrii ai familiei,
inclusiv asupra copiilor,
varstnicilor si persoanelor cu
dizabilitati. Preocupérile initiale
legate de siguranta unui/unei
copil/persoane
vulnerabil/vulnerabile pot
dezvalui un tipar de violentd mult
mai extins in familie.
Copii/persoanele vulnerabile pot
fi folositi/folosite de agresor ca
metoda de
emotionald si
victimei.

control asupra

manipulare |
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Existd dovezi c& riscul pentru
copii afectati de violenta nu este
constientizat in mod real de catre
victima. Drepturile copilului si
masurile care sad le asigure
protectia sunt preocupdri care
trebuie avute Tn vedere
concomitent de catre practicianul
implicat in evaluarea riscului

Agresorul a manifestat
comportament violent
generalizat fata de terti (in
afara familiei)?

Agresorii implicati in situatii de
violentd domesticda manifesta
adesea atitudini si
comportamente generale
antisociale si folosesc violenta si
in afara sferei domestice.
Violenta in afara familiei indica
tendinta generald de a manifesta
un comportament violent si
asupra oricaror alte persoane i
poate spori riscul atat pentru
victim&, cat si pentru specialistii
care intrd Tn contact cu agresorii.

In trecut a fost emis un

ordin de protectie
provizoriu / ordin de
protectie pe numele

agresorului ?

In cazurile in care se constata de
catre institutiile abilitate ca exista

dovezi  privind  confirmarea
situatiilor de violentd domestica,
pentru  asigurarea  protectiei

imediate sau pe termen mediu a
victimei impotriva agresorului
poate fi emis un ordin de protectie
provizoriu de catre organele de
politie/ordin de protectie de catre
instantele de judecata
competente

Agresorul a incalcat, in
trecut, un ordin de
protectie provizoriu/ordin
de protectie ?

Incaicarea ordinului de protectie
provizoriufordinului de protectie
emis de catre institutiile
competente se manifestd prin
nerespectarea de catre agresor a

interdictilor/masurilor  dispuse
fatd de persoana acestuia
(interzicerea contactului cu

victima, mentinerea unei distante
de apropiere fata de victima, etc.)
reprezinta un factor de risc si este
asociatd cu o crestere a riscului
de violenta in viitor.

Il. Formele si tiparul violentei
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10.

Actele de violenta sunt
mai severe si/sau se
manifesta mai frecvent ?

Pe parcursul unei relatii,
frecventa si severitatea actelor

de violentd pot creste gradual. |

Cresterea severitatii si frecventei
actelor violente este unul din cei
mai importanti factori de risc de
agresiune care poate conduce la
vatamari grave si al un potential
deces.

11

In actele de violents,
agresorul a folosit
arme/amenintarea cu
arme?

| furci,

Utilizarea armelor sau
amenintarea cu arme reprezinta
un factor semnificativ de risc de
violenta severé si cauzatoare de
deces. In violenta domestic
trebuie luate In considerare toate
armele, inclusiv armele de foc
sau arme albe (cutite, topoare,
etc.) si alte obiecte
periculoase ce pot folosite ca
instrumente ce provoaca
vatamari. Detinerea de arme de
foc de catre agresor prin prisma
profesiei pe care o desfasoara

reprezintd un alt factor de risc |

major care trebuie sa fie luat in
considerare.

12.

Agresorul a manifestat
comportament de control
si de izolare a victimei ?

Comportamentul  prin  care
agresorul exercita control asupra
victimei (verificarea n  mod
repetat a telefonului personal,
verificarea conturilor bancare, a
e-mail-urilor, relatiilor cu familia i
prietenii, modului cum se
imbraca, locurilor frecventate,
Ingrédirea posibilitaétii de a avea
un loc de munca, acte de gelozie,
ec.) este perceput ca un factor
semnificativ de risc de violenta
repetata si posibil deces. Izolarea
victimei este o strategie comuna
maijoritatii agresorilor si poate lua
forme severe mergand pani la
privarea de libertate
(sechestrarea victimei in
locuinta)

13.

Victima a fost urmérita /
hartuita ?

Urmérirea/hartuirea victimei este |

violentei grave si letale Impotriva
femeilor / persoanelor vulnerabile
din proximitatea acestora si
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impreund, cu atacuri fizice esle
asociata in mod semnificativ cu
vatamari grave si foarte grave,
cum ar fi tentativa de omor si
omorul

14. | Au existat manifestari de | Violenfa sexuald este parte a
violentd sexuald (viol sau | violentei domestice Tmpotriva
viol ~marital)  asupra | femeilor. In cazul femeilor care
victimei ? sunt agresate sexual exista

probabilitate mai mare de rénire
severa si abuz repetat.

15. | Victima a fost amenintatd | Experienta practica aratd ca
cu moartea? Au existat | violenta severd este adesea
forme de santaj | precedata de amenintari care pot
fconstrangeri ? viza viata victimei, a persoanelor

apropiate acesteia, a copiilor, a
animalelor de companie.
Constrangerea poate lua forme
diferite, inclusiv casatoria fortata

|

16. | Au existat tentative de | Strangularea si sugrumarea sunt
strangulare, sugrumare | forme periculoase de violentad
asupra victimei ? domestica; statisticile

internationale arata cé [
aproximativ jumatate din

victimele decedate ca urmare a

violentei domestice au fost

supuse la o tentativda se

strangulare/sugrumare in anul

anterior mortii lor.

lll. Factori de risc legati de comportamentul agresorului

17. | Agresorul prezintd | Desi numeroase dependinte ale
probleme legate de | agresorilor cum ar fi dependenta
dependenta de alcool, | de alcool, droguri, medicamente,
droguri, medicamente, | jocuri de  noroc/video nu
jocuri de noroc/video ? reprezinta cauze si nici justificari

pentru  violenta  domestica
impotriva femeilor, acestea pot
constitui factori de risc crescut a
agravarii violentei

18. | Agresorul manifestd | Gelozia si posesivitatea extrema
comportament de | sunt, de asemenea, asociate cu
posesivitate, gelozie | violenta  severa. in  plus,

extrema, alte atitudini
daunatoare 7

comportamentul  autoritar  si
atitudinile patriarhale/traditionale
ale agresorilor cum ar fi concepte
foarte rigide despre onoarea
masculind sau onoarea familiei si
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sentimentul de posesie asupra
femeii pot avea impact ridicat
asupra riscului.

18.

Agresorul are probleme
legate de  s&natatea
mentald, au  existat
amenintari cu suicid din
partea agresorului ?

Problemele de sanatate mentala
ale agresorilor, diferite boli
psihice, inclusiv depresia, sunt
asociate cu un risc crescut de
violenta repetata si severa.

Amenintarile cu comiterea de |

suicid si starea de sanatate
mentald problematica sunt
factori de risc In cazurile de
ucidere a femeilor, urmate de
sinuciderea agresorului.
Statisticile internationale arata ca
in 32% cazurile de omor cu
victime femei, . agresorul comite
suicid dupa fapta de omor.

20.

Agresorul prezinta
manifestari de  stres
economic ?

Schimbdrile in starea financiara a
agresorului si somajul acestuia
sunt puternici factori de risc in
cazuri de omor cu victime femei
si au legaturd cu conceptele
despre masculinitate si rolul
traditional de fIntretinator al
familiei.

V.

Perceptia victimei asupra riscului

21.

Victimei i este frica pentru
propria persoana si pentru
altii 7 De ce anume se
teme ?

Cercetarile aratd ca existd o
corelatie puternica intre
autoevaluarea riscului de catre
victima si utilizarea in fapt a
violentei de cétre agresor. Cu
toate acestea, unele victime pot
minimaliza si subestima violenta
domestica. Intr-un studiu despre
uciderea femeilor victime ale
violentei domestice ...
aproximativ  jumatate  dintre
victime nu percepusera existenta
riscului ca agresorul s& le
omoare.

V. Factori agravanti

—

:22. | A intervenit separarea

/divortul sau, dupa caz, au
existat discutii prealabile
cu privire la acestea ?

Separarea /divortul sau, dupa
caz, discutiile prealabile cu privire
la acestea sunt percepute ca
factori de risc semnificativ pentru
vatdmare severa si omor.
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23.

Parintele agresor are
contact cu copii ? Se
mentin relatiile personale
ale copilului cu parintele
agresor ?

Dupa separare/divort conflictele
legate de contactul cu copii ale
parintelui  agresor/mentinerea
relatiilor personale ale copiilor cu
parintele agresor sunt frecvente
si adesea prezinta un risc crescut
de repetare a violentei atat pentru
femeie cat si pentru copiii.

24.

Exista integrat/integrati in
familie copil/copii
provenit/proveniti din alte
relatii/casatorii ?

Factorii de risc de violentad
domesticad  includ  prezenta
copilului/copii  provenit/proveniti

din alte relatii/casatorii

25.

Au existat acte violenta in
timpul sarcinii ? Dar
ulterior asupra copiilor ?

| violenta

O pondere importantd din
cazuistica de violentd domestica
isi are debutul din timpul sarcinii.
Exercitatd in timpul sarcinii,
prezintd risc de
vatamare severd si mortald atat
pentru femeia insarcinata cat si
pentru copilul nenascut. Femeile
ins&rcinate sunt supuse unui risc
mai mare, atat in ceea ce priveste
violenta minora cat si in ceea ce
priveste violenta grava, decat
femeile care nu sunt Insarcinate.

VI. Suport social

Nr.
Crt.

Identificare

Descriere

| Observatii

26.

Familia

Rudele victimei la care aceasta poate apela pentru
depésirea unei situatii de risc si vulnerabilitate (mama, tata,
frate, sord, unchi, veri, unchi, matusi, copii majori). Tipul de
suport care poate fi acordat de catre acestia:

-gazduire temporara a victimei si/sau a copiilor;

-pastrarea unui bagaj de urgenta al victimei/documentelor
victimei;

-sprijin financiar; sprijin emotional,

-acompaniere n efectuarea unor demersuri necesare,
dupé caz, pe langa institutiile competente respectiv politie,
instantd, servicii de sanatate, servicii de medicina legala,
servicii publice de asistenta sociald;

-apel de urgentd la politie sau liniile de urgenta pentru
sesizarea situatiei de violenta domestica

27.

Vecinilprieteni

Identificarea persoanelor -resursa din vecinatatea locuintei
victimei/prietenilor. Tipul de suport pe care acestia il pot
acorda :

-gazduire temporaré a victimei si/sau a copiilor;
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-pastrarea unui bagaj de urgenta al victimei/documentelor
victimei;

-sprijin financiar; sprijin emotional;

-acompaniere in efectuarea unor demersuri necesare,
dupa caz, pe langa institutile competente respectiv politie,
instantd, servicii de sanatate, servicii de medicina legala,
servicii publice de asistenta sociald;

-apel de urgentd la politie sau liniile de urgentd pentru

| sesizarea situatiei de violenta domestica

L

VIl. Recomandari de urgentd privind planul de siguranta personala
Nr. Masuri Descriere Observatii
Crt. |
28. | Siguranta locuintei Daca victima numai locuieste cu agresorul, masuri de ]
securizare a accesului, de monitorizare a locuintei
' 29. | Siguranta copiilor, masuri | Masuri concrete in functie de specificul situatiei:
de sigurantd pentru | -asigurarea unui mediu securizat pentru copii;
prevenirea rapirii copiilor | -identificarea unor scenarii posibile in care copii pot fi in
de catre agresor, precautii | pericol.
legale privind siguranta
copiilor
30. | Siguranta la locul de | Identificarea unor persoane-resursa care s fie informate si
munca care sa aiba un scenariu de risc, securizarea traseului |
victimei de la si catre locul de munca
' 31. | Siguranta in alte locuri — | Identificarea unor persoane-resursa la scoala/gradinita
scoald, gradinita care sa fie informate si care sa aiba un scenariu de risc
| ' pentru protejarea minorului: profesor, diriginte, paznic.
32. | Siguranta in cazurile in | In cazul in care nu s-a dispus emiterea unui ordin de
| care femeia continud sa | protectie provizoriu, victimei i se vor prezenta posibile
locuiasca Tmpreund cu | solutii de prevenire a riscului de repetare a situatiei de
partenerul abuziv violentd domesticd (construirea unui scenariu privind
solicitarea de ajutor unui/unei vecin/prieten/rude/politiei).
33. | Siguranta in cazurile n | Victima va fi informata in legaturd cu etapele necesare
care femeia paraseste | pregatirii pentru separare:
agresorul -mentinerea secreta a intentiei de a parasi agresorul fata
de acesta si fatd de rude/prieteni;
-identificarea unui adapost sigur;
-identificarea unui alt loc de munca;
-identificarea unor soluti de continuitate a educatiei
copiilor;
-pregdtirea unui bagaj de sigurantd si a documentelor
personale ale victimei/copilului acesteia.
34. | Siguranta Tn  situatii | Victima va fi informata in legaturd cu minime masuri de
periculoase siguranta in situatii de pericol:
f -acompanierea de catre o persoanad de incredere in
' vederea efectudrii unor demersuri necesare, dupa caz, pe
langa institutile competente respectiv politie, instanta, | ]
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’ servicii de sanatate, servicii de medicind legald, servicii | ‘
publice de asistenta sociala, | |
-efectuarea unor scenarii privind apelarea de urgenta de |
cétre victima/alta persoané a organelor de politie sau liniile |
de urgentd pentru sesizarea situatiei de violenta domestica

35. | Solicitarea unor masuri | Victima va fi informata cu privire la :
| legale de protectie ' -posibilitatea  emiterii  unui ordin de protectie
provizoriu/ordin de protectie; |
-servicii sociale destinate victimei (servicii de zi cu diferite
tipuri de consiliere, servicii rezidentiale cu gazduire pe
perioada determinata) ;

-mé&suri/servicii destinate agresorului.

Factori de risc legati de victima

(Se va indica daca victima prezinta: géndhri!tentative de suicid; ganduri/tentative de a ucide agresorul;
sarcina Tn evolutie; nastere recentd; probleme de s&natate mentald/consum de substante; stare de izolare
sociald; dependenta financiara de agresor efc.)

Ce isi doreste victima sa faca? Implicare activa

(Se va indica optiunea victimei in legaturd cu demersurile pe care le considera necesare dupa ce a primit
informatii si consiliere din partea reprezentantilor SPAS/DGASPC.) |

Observatii/Recomandari
(Se vor indica observatiile/recomandarile reprezentantilor SPAS/DGASPC in urma evaluarii gradului de risc |

din perspectiva acordarii serviciilor sociale.) |

Data: ' Numele: ' Semnitura:

B. Stabilire factori de risc $i masuri aferente

Istoricul violentei |  Formele si Factori de risc Perceptia Factori agravaﬁﬁl
tiparul legati de victimei asupra
violentei comportamentul riscului |
agresorului |
Factori de Numar Numar Numar Numéar Numar i
risc vizibili raspunsuri réspunsuri raspunsuri raspunsuri raspunsuri
afirmative afirmative afirmative afirmative afirmative

1 !
Pentru evaluarea gradului de risc al victimelor violentei domestice din perspectiva acordarii serviciilor sociale
se va lua in considerare incadrarea in urmétoarele categorii de risc:

Existda minim un raspuns | Existd minim 5 raspunsuri | Pentru nivelul de risc crescut |
afirmativ. la  oricare  din | afirmative la oricare din intrebarile | SPAS/DGASPC va asigura in mod

intrebarile de la pct. 7, 11 si 177 | de la pct.1 la pct.21. obligatoriu informarea si orientarea
Dacd DA - Categorie RISC | Dacd DA - Categorie RISC | victimeiin ceea ce priveste serviciile
CRESCUT CRESCUT sociale existente pe raza

localitatii/judetului adecvate nevailor
acesteia in vederea furnizarii
serviciilor necesare pentru protectia
acesteia. |
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RISC MEDIU - minimum 4 r&spunsuri afirmative la oricare din
intrebarile de la pct.1 la pct.21, exceptand intrebarile de la pct.7, 11
si17

Pentru nivelul de risc mediu
SPAS/DGASPC va asigura in mod
obligatoriu informarea si orientarea
victimei In ceea ce priveste masurile
de protectie de care aceasta poate
beneficia din partea institutiilor
competente: ordin de protectie
provizoriu, ordin de protectie,
formularea unei plangeri prealabile,
eliberarea unui certificat medico-
legal, consiliere juridica in vederea
separarii de agresor.

RISC SCAZUT — minim un r&spuns afirmativ la oricare din intrebarile
de la pct.1 la pet.21, exceptand intrebarile de la pet.7, 11 si 17

Pentru nivelul de risc scazut
SPAS/DGASPC va asigura in mod
obligatoriu cu privire la drepturile si
masurile de care poate beneficia,
conform Legii nr.217/2003, in
special, In ceea ce priveste serviciile
sociale de informare si consiliere a
victimei In vederea prevenirii si
combaterii violentei domestice.

Interventie /
Plan General /
Masuri de urgenta

3. Rolul cadrului medical (medic, asistent medical)

Fiind considerate si o problemd de sé&natate publici, cadrele medicale au
responsabilitati atunci cand afla despre o situatie de violentd domestica. In cele mai
multe cazuri, cadrele medicale sunt primele care intrd in contact cu victimele violentei
domestice si le pot acorda servicii de ingrijire adecvate, le pot indruma cétre servicii
complementare.

Organizatia Mondiala a Sanatatii recomanda medicilor:

- 88 promoveze cunoasterea despre diferitele forme de violentd domestica;

- sa acorde atentie depistarii victimelor;

- 8a acorde ingrijire adecvata;

- sa inregistreze detaliat situatiile despre abuz, inclusiv informatii despre agresor;
- sa asigure intimitate si confidentialitate pacientelor;

- 84 sprijine emotional victimele;

- s& sprijine interventia prin indrumarea victimelor;

- 8@ cunoasca si sa indrume victimele catre institutiile responsabile.

VIl. INTERVENTIA PROFESIONISTILOR iN CAZURILE DE VIOLENTA
DOMESTICA

1. Interventia politistului
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1.1. Politia este semnalati prin 112 (SNUAU) ca urmare a apelului victimei
violentei domestice sau a unui martor :

(1) Un echipaj se deplaseaza la fata locului si ia toate masurile necesare pentru a
separa victima de agresor si se asigura ca victima si copii acesteia sunt in siguranta.

(2) Intreabd victima daca are nevoie de ingrijiri medicale si solicita interventia
echipajelor medicale;

(3) Informeaza atat victima cat si agresorul cu privire la drepturile si obligatiile
acestora, masurile ce vor fi dispuse in urma evaluéarii situatiei de fapt, prin ordinul de

protectie provizoriu.

NOTA: Conform material realizat de Transparency Romania International in cadrul |
proiectului "Servicii de consiliere juridica pentru victime ale unor abuzuri sau nereguli |
din administratie si justitie, pag.10: "Nu este nevoie de o solicitare expresa din

partea victimei sau a altei persoane pentru emiterea unui ordin de protectie |
provizoriu. Agentul de politie are obligatia de a verifica daca sunt indeplinite criteriile |
legale pentru adoptarea acestuia.”

(4) Dupa ce a separat victima de agresor, agentul de politie aplica formularul de
evaluare a riscului prevazut ca Anexa Nr.1 la Ordinul MAI nr.146/2018 privind
modalitatea de gestionare a cazurilor de violentd domestica de catre politisti, cu cele
doud componente:

- evaluarea riscului prin prisma raspunsurilor victimei;

- constatarile politistului. Pentru ca sa poata reprezenta o proba in instanta, este
important ca politistul s& descrie in detaliu ceea ce observéa (ex. lucruri sparte, copii
care plang, urme de zgarieturi/vanatai, haine rupte).

Metodologia de utilizare a formularului de evaluare a riscului este prevazuta ca Anexa
Nr.2 la Ordinul MAI nr.146/2018 privind modalitatea de gestionare a cazurilor de
violenta domestica de catre politisti.

IMPORTANT: Este ideal ca victimei sa nu i fie adresate intrebari din chestionarul |
de evaluare a riscului in prezenta altor persoane (membrii de familie ai sai sau ai
agresorului sau chiar in prezenta copiilor acesteia) pentru a nu fi intimidata sau
pentru a nu evita s& spunad exact prin ceea ce a trecut de rusine. Daca exista |
posibilitate se recomanda ca o agenta de politie sa aplice formularul de evaluare a
riscului in cazul in care victima este o femeie.

(5) In cazul constatarii existentei unui risc iminent :
- victima este de acord si politistul emite pe loc un ordin de protectie provizoriu;
- victima nu este de acord cu emiterea ordinului de protectie, situatie in care:
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¢ politistul informeaza victima cu privire la riscurile la care se expune;

e politistul informeaza victima cu privire la posibilitatea formuldrii unei cereri
pentru emiterea unui ordin de protectie potrivit art.23 din Legea nr.217/2003;

* victima semneaza Tn formularul de evaluare a riscului cd refuza emiterea unui
ordin de protectie. In situatia in care victima refuzd si semneze, se
mentioneaza acest fapt in formularul de evaluare a riscului, la sectiunea
dedicata semnaturii acesteia.

(6) In cazul constatarii cd NU exist risc iminent :

e politistul informeaza victima cu privire la posibilitatea formularii unei cereri
pentru emiterea unui ordin de protectie potrivit art.23 din Legea nr.217/2003.
Un formular tipizat trebuie pus la dispozitia victimei de catre politist, termenul
de solutionare al cererii de catre instanta fiind de maxim 72 de ore.

(7) Orice alta informatie comunicatd de victima, obtinutd de la alte persoane sau
constatata de politist va fi consemnata in formularul de evaluare a riscului, in spatiul
special destinat,

(8) Politistul semneaza obligatoriu formularul de evaluare a riscului.

(9) Dupa emiterea ordinului de protectie provizoriu, in situatia in care constata
necesitatea acordarii de servicii sociale, politistul solicita interventia echipei mobile.

(10) Daca a fost emis ordinul de protectie provizoriu, iar agresorul declard c& nu are
asigurata cazarea din alté sursa, politistul care a emis ordinul de protectie provizoriu
ilinformeaza pe agresor cu privire la dreptul de a solicita gdzduirea in cadrul centrelor
rezidentiale pentru persoanele fara adapost sau al adaposturilor de noapte.

(11) Daca agresorul nu doreste sa beneficieze de cazarea pusa la dispozitie si
opteaza sa locuiasca la altd persoana, politistul care a emis ordinul de protectie
provizoriu 1i va solicita sd dea o declaratie privind adresa la care va locui si persoana
care 1i va asigura cazarea.

(12) Ordinul de protectie provizoriu se Thainteaza, insotit de formularul de evaluare a
riscului si de mijloacele de proba obtinute, de catre unitatea de politie din care face
parte politistul care |-a emis, pentru confirmare, parchetului de pe langa judecatoria
competenta in a carei raza teritoriala a fost emis (Judecatoria Topoloveni) in termen
de 24 de ore de la data emiterii.

(13) Informatiile necesare completarii cap. | al formularului de evaluare a riscului sunt
obtinute pe baza probelor administrate potrivit prevederilor art.29 din Legea
nr.217/2003:

"(1) Pentru verificarea sesizarilor privind violenta domestica, aflarea adevarului si solutionarea
justa a sesizarii, politistii au dreptul sa obtina probe prin urmatoarele mijloace:
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a) constatarea prin propriile simturi $i consemnarea celor constatate intr-un inscris ori
inregistrarea celor constatate cu mijloace tehnice;

b) consultarea bazelor de date la care au acces potrivit atributiilor de serviciu si consemnarea
celor constatate intr-un inscris;

c) declaratiile persoanelor implicate in actele de violentd domestica, ale persoanelor care au
asistat la producerea actelor de violentd domestica si ale altor persoane care pot comunica
informatii cu privire la persoanele implicate in actele de violenta domestica,

d) inregistréari video sau audio ori fotografii, indiferent de provenienta acestora;

e) Tnscrisuri, inclusiv cele de natura mesajelor sau postarilor in mediul electronic gi/sau de
telefonie mobila.

(2) Pentru verificarea sesizarilor privind violenta domestica si in scopul obtinerii de probe cu
privire la aspectele ce fac obiectul sesizarii, politistii au dreptul de a patrunde in domiciliul sau
resedinta oricarei persoane fizice, fara acordul acesteia, precum si in sediul oricarei persoane
juridice, fara acordul reprezentantului legal al acesteia, daca sesizarea indicd in mod expres
ca actele de violentd domestica au loc sau au avut loc in spatiile respective.

(3) Politistii pot folosi forta si mijloacele din dotare, Tn mod adecvat si proportional, pentru a
patrunde in spatiile prevazute la alin. (2).

(4) Actiunile politistilor in spatiile prevazute la alin. (2), inclusiv cele de patrundere, pot fi
inregistrate cu mijloacele audiovideo sau foto din dotare, fard consimtamantul persoanelor,
inregistrarile sau fotografiile constituind probe in sensul alin. (1) lit. a) si urmand regimul
probelor prevazute de Legea nr. 134/2010 privind Codul de procedura civila, republicata, cu
modificarile si completdrile ulterioare, sau de Legea nr.135/2010, cu modificarile si
completarile ulterioare, dupa caz.

(5) Politistii strang probele potrivit dispozitiilor prevazute de Legea nr.135/2010, cu modificarile
si completarile ulterioare, atunci cand, n cursul verificarii sesizarilor privind violenta
domestica, constata ca sunt intrunite conditiile prevazute de lege pentru ca actele de violenta
domestica sdvarsite sa faca obiectul cercetarii sub aspectul savarsirii de infractiuni.”

1.2. Politia este semnalata in scris sau verbal, la sectie sau printr-o sesizare
online c3 victima a fost agresata de sot/partener sau de un alt membru de

familie

(1) Politistul care preia sesizarea va gestiona interventia si emiterea ordinului de
protectie provizoriu, indiferent dacad victima reclama sau nu savéarsirea unei fapte

prevazute de legea penala.

(2) Intreabd victima daca are nevoie de fingrijiri medicale si solicitd interventia
echipajelor medicale;

(3) Aplica formularul de evaluare a riscului (cu doud componente) :

- evaluarea riscului prin prisma raspunsurilor victimei,

- constatarile politistului. Pentru ca sa poata reprezenta o proba in instanta, este
important ca politistul s& descrie in detaliu ceea ce observa (ex. lucruri sparte, copii
care plang, urme de zgarieturi/vanatai, haine rupte).

(4) In cazul constatarii existentei unui risc iminent :
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- victima este de acord si politistul emite pe loc un ordin de protectie provizoriu;
- victima nu este de acord cu emiterea ordinului de protectie, situatie in care:
» politistul informeaza victima cu privire la riscurile la care se expune;
 politistul informeaza victima cu privire la posibilitatea formularii unei cereri
pentru emiterea unui ordin de protectie potrivit art.23 din Legea nr.217/2003;
* victima semneaza n formularul de evaluare a riscului ca refuza emiterea unui
ordin de protectie.
(5) In cazul constatarii cd NU exista risc iminent :
e politistul informeaza victima cu privire la posibilitatea formularii unei cereri
pentru emiterea unui ordin de protectie potrivit art.23 din Legea nr.217/2003.

(6) Orice altéa informatie comunicatd de victima, obtinuta de la alte persoane sau
constatata de politist va fi consemnata in formularul de evaluare a riscului, in spatiul
special destinat.

(7) Politistul semneaza obligatoriu formularul de evaluare a riscului.

(8) Dupa emiterea ordinului de protectie provizoriu, in situatia in care constati
necesitatea acordarii de servicii sociale, politistul solicita interventia echipei mobile.

(9) Daca a fost emis ordinul de protectie provizoriu, iar agresorul declari c& nu are
asigurata cazarea din alta sursa, politistul care a emis ordinul de protectie provizoriu
il informeaza pe agresor cu privire la dreptul de a solicita gédzduirea in cadrul centrelor
rezidentiale pentru persoanele fara adapost sau al ad&posturilor de noapte.

(10) Daca agresorul nu doreste s& beneficieze de cazarea pusd la dispozitie si
opteaza sa locuiasca la altd persoand, politistul care a emis ordinul de protectie
provizoriu ii va solicita s& dea o declaratie privind adresa la care va locui si persoana
care Ti va asigura cazarea.

1.3. Politia se sesizeaza din oficiu atunci cidnd afld de un caz de violenti
domestica

(1) Atunci cand organele de politie se sesizeaza din oficiu cu privire la sévarsirea unei
infractiuni pentru care inceperea urmaririi penale este conditionatd de pléangerea
prealabila a persoanei vatamat, fapta nefiind constata in flagrant de cétre acestea, se
procedeaza la intocmirea unui proces verbal ce urmeaza a fi inregistrat in registrele
privind sesizarile cu caracter penal.

(2) In aceasta situatie, se urmaresc pasii mentionati la pct.1.2.
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ﬁﬁPORTANT: Aplicarea formularului de evaluare a riscului de cétre agentul de |
politie in cazurile de violentd domestica este obligatorie si NU este conditionata de
existenta unei plangeri sau sesizari penale.

2. Interventia asistentei sociale

- Articolul 76 din Legea nr.292/2011 a asistentei sociale prevede:

(1) Autoritdtile administratiei publice locale au responsabilitatea infiintarii, organizarii,
administrarii si furnizarii serviciilor sociale destinate prevenirii i combaterii violentei domestice
si a violentei impotriva femeii.

(2) Pentru asigurarea unor servicii sociale eficiente, autoritatile administratiei publice locale
colaboreaza cu alte institutii si autoritati cu competente in acest domeniu, precum Directia
generald de polilie a municipiului Bucuresti sau inspectoratele judetene de politie,
inspectoratele judetene de jandarmi, servicile deconcentrate ale Ministerului Sanatatii,
institutiile de invatamant, serviciile de medicina legala, in conditiile legii.

(3) Serviciille sociale dezvoltate in domeniul prevenirii si combaterii violeniei domestice si
violentei impotriva femeii se adreseaza cu prioritate victimelor, dar si agresorilor acestora.”

- Articolul 1 alin.(1) din Procedura aprobata prin Ordin MMJS nr.2525/2018 prevede:
"(1) Interventia de urgenta in cazurile de violentd domestica se realizeaza de catre echipa
mobild alcatuitd din reprezentanti ai serviciului public de asistentd sociald, denumit in
continuare SPAS, sau, dupa caz, de catre reprezentanti ai directiei generale de asistenta
sociald si protectia copilului, denumita in continuare DGASPC.” ; iar alin.(2) al aceluiasi
articol prevede : ".... consiliile locale/judetene au responsabilitatea de a organiza, coordona
si sprijini activitatea echipei mobile prevdzute la alin. (1) din perspectiva alocarii tuturor
resurselor umane, materiale si financiare necesare interventiei de urgenta. in acest sens, prin
hotérare a consiliului local/consiliului judetean, componenta echipei mobile poate fi extinsa
prin includerea unor reprezentanti ai politiei locale. serviciului public de asistentd medicala
comunitard, oricaror alti specialisti din cadrul aparatului propriu, reprezentanti ai diferitilor
furnizori privati de servicii sociale, voluntari etc.”

2.1. Asistentd Sociala (DAS) este semnalata in scris sau verbal de
catre victima sau de un martor despre situatia de violenta:

(1) Realizeaza demersurile necesare pentru depasirea riscului imediat; demersuri ce
pot consta in :

e transport la unitatea sanitard cea mai apropiata Tn situatiile in care victima
necesita ingrijiri medicale de urgenta sau, dupa caz, sesizarea numarului unic
pentru apeluri de urgenta 112,

e sesizarea organelor de urmarire penala, sesizarea organelor de politie pentru
emiterea unui ordin de protectie provizoriu, sesizarea instantei de judecata in
vederea emiterii ordinului de protectie,

« orientarea catre DGASPC Arges sau céatre furnizorii privati de servicii sociale,
acreditati in conditiile legii, in vederea gazduirii in centre rezidentiale adecvate
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nevoilor si aplicdrii managementului de caz pentru victime si, dupa caz, pentru
agresori.

(2) Asistenta sociala sau alt membru al echipei de interventie mobila aplica fisa pentru
evaluarea gradului de risc si masuri de siguranta necesare pentru victimele violentei
domestice — prevazuta mai sus la Cap.VI, Sectiunea 2, Pct.2.3. "Evaluarea cazurilor

violentd domestica” (pag.10-18).

(3) Asistenta sociald sau alt membru al echipei de interventie mobild noteaza cu
atentie raspunsurile victimei si noteaza observatiile personale (existd urme de lovituri,
are haine rupte, este speriata). -

(4) In urma aplicarii formularului de evaluare a riscului, asistenta sociald constats un

risc crescut :

» informeaza obligatoriu si orienteaza victima in ceea ce priveste serviciile sociale
existente pe raza judetului, adecvate nevoilor acesteia, in vederea furnizarii
serviciilor necesare pentru protectia acesteia;

* informeaza victima despre masurile de protectie de care poate beneficia:

- ordin de protectie provizoriu;

- ordin de protectie;

- formularea unei plangeri prealabile;

- eliberarea unui certificat medico-legal;

- consiliere juridica in vederea separarii de agresor.

IMPORTANT: Asistenta sociald sau alt membru al echipei de interventie mobil
solicita ajutorul organelor abilitate Tn functie de nevoile identificate:

1. Politiei : in vederea inregistrarii unei plangeri penale impotriva agresorului si
aplicarii formularului de evaluare a riscului si emiterii unui ordin de protectie
provizoriu (aplicarea formularului nu este condifionatd de existenta unei plangeri
inregistrate impotriva agresorului.

2. DGASPC : in vederea identificarii serviciilor necesare pentru protectia victimei
(consiliere psihologica, juridicd) sau pentru gdzduire intr-un addpost (centru
rezidential, locuinta protejata) care nu are adresa publica, in situatia in care victima
accepta aceasta masura de siguranta si doreste sa se adaposteasca impreuna cu
copii sai.

3. Agentiei Nationale pentru Egalitate de Sanse intre Femei si Barbati (ANES) prin
apelarea numarului unic la nivel national destinat victimelor violentei domestice
0800.500.333; reprezentantii ANES putand oferi informatii actualizate cu privire la
| serviciile existente la nivel national si local.

(5) In urma aplicarii formularului de evaluare a riscului, asistenta sociald constata un

risc mediu :
» informeaza victima despre masurile de protectie de care poate beneficia:

- ordin de protectie provizoriu;
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- ordin de protectie;

- formularea unei pléangeri prealabile;

- eliberarea unui certificat medico-legal;

- consiliere juridica in vederea separarii de agresor.

(6) In urma aplicarii formularului de evaluare a riscului, asistenta sociala constata un
risc mic :
« informeaza victima cu privire la drepturile si masurile de care poate beneficia
potrivit Legii nr.217/2003, in special in ceea ce priveste serviciile sociale de
informare si consiliere a victimei in vederea prevenirii si combaterii violentei

domestice.
(7) Colaboreaza cu serviciile medicale comunitare (cadre medicale) in situatia in care

identificad probleme medicale privind victimele si/sau copiilor lor.

2.2. Dupa emiterea ordinului de protectie provizoriu, in situatia in care constata
necesitatea acordirii de servicii_sociale, politistii solicitd interventia echipei
mobile :

(1) Servicii sociale pentru agresor:

e atunci cand prin ordinul de protectie provizoriu s-a dispus masura evacuarii
temporare a agresorului din domiciliu, iar agresorul a solicitat, potrivit legii,
cazarea intr-un centru rezidential,

« echipa mobila se deplaseaza la fata locului Tn maximum 90 de minute de la
momentul semnalérii efectuate de catre organele de politie si asigura sprijinul
necesar pentru orientarea si conducerea de indaté a agresorului catre centrele
rezidentiale gestionate de catre autoritatile administratiei publice judetene sau,
dupa caz, catre alte servicii sociale adecvate.

(2) Servicii sociale pentru victima:

e asistenta sociald sau alt membru al echipei de interventie mobild aplica fisa
sipentru evaluarea gradului de risc si masuri de siguranta necesare pentru
victimele violentei domestice — prevazutd mai sus la Cap.VI, Sectiunea 2,
Pct.2.3. "Evaluarea cazurilor violenta domestica” (pag.10-18).

e se urmaresc pasii mentionati la pct.2.1.

3. Interventia asistentei medicale comunitare

» Asistenta medicald comunitara este semnalata in scris sau verbal de catre
victimi sau un martor despre situatia de violenta domestica:

(1) Cadrul medical intreaba victima daca are nevoie de ingrijiri medicale si solicita
interventia echipajelor medicale.
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(2) Daca viata victimei si a copiilor acesteia este pusa n pericol suni de indat3 la
numarul unic pentru apeluri 112. Un echipaj de politie se va deplasa la fata locului si
va urmari pasii descrisi la sectiunea "Interventia politistului”.

(3) Semnaleaza in scris sau verbal, telefonic sau online DAS, respectiv echipa mobila
de interventie si/sau DGASPC Arges.

4. Interventia cadrului didactic

-Cadrele didactice (educatorii din cresa, gradinita, invatatorii din ciclul primar,
profesorii din scoli, licee) au un rol important in semnalarea cazurilor de violent
domestica sau violenta de gen. Daca un cadru didactic are suspiciunea c¢a unul dintre
elevi este victima directa sau secundaré a violentei domestice sau sexuale acasa are
obligatia sa semnaleze/sesizeze autoritatile, conform prevederilor HGR nr.49/2011
referitoare la aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia in echip3
multidisciplinara si in retea in situatiile de violentd asupra copilului si de violenta n
familie si a Metodologiei de interventie multidisciplinara si interinstitutionala privind
copiii exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale
traficului de persoane, precum si copiii romani migranti victime ale altor forme de
violenta pe teritoriul altor state.

| IMPORTANT: Orice prezumtie de pericol pentru copil trebuie sa declanseze un
| proces de semnalare cétre autoritatile abilitate, chiar daca acesta nu se va confirma. .

- In situatiile urgente se recomanda contactarea imediatd a DGSPC prin intermediul
numarului unic la nivel national pentru raportarea cazurilor de abuz, neglijare,
exploatare si orice altd forma de violenta asupra copilului.

4.1. Cadrul didactic este informat sau afld despre o situatie de urgenta in care

se afla copilul :
e Suna de indata la numarul unic de nivel national si raporteaza abuzul;
 Autoritatile responsabile (politie, ambulanta, DAS, DGASPC ) preiau cazul si

intervin in concordanta cu nevoile identificate.

IMPORTANT: Situatiile de urgenta care trebuie semnalate imediat la numarul unic
de nivel national, conform HGR nr.49/2011:

1. Viata copilului este in pericol;

2. Copilul este grav ranit;

3. Copilul a suferit un abuz sexual;

4. Copilul cu varsta sub 8 ani este lasat singur acasa;

9. Copilul solicita de urgenta ajutorul;

| 6. Copilul refuza sa mearga acas;
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7. Copilul este grav neglijat;
| 8. Copilul este implicat Tn munci intolerabile.

4.2. Cadrul didactic are suspiciunea cad un copil este victima a violentei

domestice sau sexuale
» Semnaleaza autoritétile responsabile (DAS, DGASPC) prin apel la numarul

unic de nivel national.

VIIl. CUM SE POATE IMBUNATATI IINTERVENTIA IN CAZURILE DE VIOLENTA
DOMESTICA

- Intr-o comunitate normala in care cetatenii sa traiasca in siguranta, trebuie actionat
cu responsabilitate pentru prevenirea si combaterea tuturor formelor de violenta.

- Este cunoscut faptul cé resursele umane si materiale la nivelul localitatii sunt limitate
sau, chiar lipsesc; iar acestor aspecte li se adaugd nenumarate responsabilitati
existente la locul de munca, lipsa formarii continue in domeniul prevenirii si combaterii
violentei domestice, precum si amenintarea referitoare la posibilitatea desfiintarii
locului de munca. Pentru a imbunatati interventia profesionistilor in cazurile de violenta
domestica este necesar sa existe o buna comunicare si colaborare intre autoritatile
abilitate si sa fie cerut ajutor de fiecare data cand se poate realiza ceva mai mult si
mai bine pentru siguranta femeilor, fetelor, copiilor, varstnicilor.

- Interventia coordonaté a profesionistilor in cazurile de violentd domestica ofera o
intelegere complexa a problematicii violentei asupra femeilor, fiind o modalitate de a
crea solidaritate in jurul supravietuitorilor violentei si de a transmite comunitatii ca nu
exista nici un fel de toleranta fata de orice forma de violenta.

IX. BIBILOGRAFIE ORIENTATIVA :

1) "Metodologie privind interventia coordonaté a profesionistilor in cazurile de violenta
domesticd” - material realizat de Centrul FILIA in cadrul Proiectului "ACCES —
Advocacy, Capacitate si Consolidare pentru Egalitate in Sanatate si Sigurantd” ;

2) "Modul de proceduri de asistentd si solutionare administrativa a plangerilor
cetatenilor cu privire la abuzuri si nereguli pentru o autoritate din sistemul judiciar.
Procedura privind Raporturile dintre Agentul Constatator si Persoanele Implicate in
Acte de Violentd Domesticd” - material realizat de Transparency Romania
International in cadrul proiectului "Servicii de consiliere juridica pentru victime ale unor
abuzuri sau nereguli din administratie si justitie” ;

3) Legea nr.217/2003 - pentru prevenirea $i combaterea violentei domestice, cu
modificarile si completarile ulterioare;
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4) Legea nr.292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile $i completarile ulterioare;
5) Ordin MMJS nr.2525/2018 pentru aprobarea Procedurii pentru interventia de
urgenta in cazurile de violentd domestica, cu modificarile si completarile ulterioare:
6) HGR nr.49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si
interventia in echipa multidisciplinara si in retea in situatiile de violenta asupra copilului
si de violentda in familie si a Metodologiei de interventie multidisciplinara si
interinstitutionald privind copiii exploatati si aflati in situatii de risc de exploatare prin
munca, copiii victime ale traficului de persoane, precum si copiii romani migranti
victime ale altor forme de violenta pe teritoriul altor state, cu modificarile si completarile
ulterioare.

7) Ordinul MAI nr.146/2018 privind modalitatea de gestionare a cazurilor de violenta
domestica de catre politisti, cu modificarile si completarile ulterioare.

X.  MODIFICARI S| COMPLETARI ALE METODOLOGIEI
- Prezenta metodologie se modificd si/sau completeazd de indatd ce intervin

modificari/completari/abrogari in continutul actelor normative care au stat la baza
elaborarii acesteia.




U.A.T. ORASUL ARGES MINISTERUL AFACERILOR INTERNE

CONSILIUL LOCAL AL ORAS TOPOLOVENI INSPECTORATUL JUDETEAN DE POLITIE ARGES
DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA POLITIA ORAS TOPOLOVENI
Strada Calea Bucuresti, Nr 111, CP 115500 Strada Calea Bucuresti, nr.70, CP 115500
Tel. 0248/666259; Fax 0248/666469; Tel.0248/666550; Fax 0248/666550
E-mail : primarie@topoloveni.cjarges.ro; Operator de date cu caracter personal 775
Operator de date cu caracter personal nr.3341.
Nr. din Nr. din
Ex.nr.1/2 Ex.nr.1/2
PROTOCOL DE COLABORARE

pentru prevenirea si combaterea violentei domestice
la nivelul Orasului Topoloveni

l. PARTILE

1._ UAT ORASUL Topoloveni, prin Primar / DIRECTIA DE ASISTENTA
SOCIALA, prin Director executiv; cu datele de identificare susrubricate;

2. POLITIA ORAS TOPOLOVENI, prin Sef de Politie, cu datele de identificare
susrubricate;

1. MOTIVATIE

Mutatiile de fond intervenite in societatea roméaneasca in ultima perioada de
timp au determinat schimbari negative in planul infractionalitatii.

In consecinta, partile implicate Tn semnarea acestui protocol printr-o actiune
concreta, urmaresc prevenirea si combaterea violentei domestice la nivelul localitatii,
limitarea efectelor compartimentului antisocial Tn randul copiilor si adolescentilor,
diminuarea delicventei juvenile si educatia antiinfractionala a grupului tinta.

.  OBIECTIVE

- Cunoasterea problemelor sociale, economice, culturale si confesionale cu

care se confruntd comunitatea;
- Stimularea dialogului social ca modalitate de prevenire si aplanare a starilor

conflictuale in centrul de zi pentru copii aflati in situatii de risc;
- Crearea unui cadru optim de discutii care sa permitad apropierea de

comunitate a celor doua institutii;
- Reducerea numarului de infractiuni si a altor fapte antisociale in care sunt

implicati copii si adolescentii;



- Prevenirea violentei in scoli si familie, in care participantii sunt atat autori
cat si victime;

- Prevenirea aparitiei consumului de alcool in randul copiilor si adolescentilor,
Tn diverse medii;

- Verificarea permanenta in localurile publice dacé sunt copii si adolescenti
care absenteaza de la orele de curs si consuma bauturi alcoolice ;

- Initierea de discutii cu copii si adolescentii, cu sprijinul unitatilor de
fnvatamant, pentru constientizarea acestora asupra efectelor consumului de droguri
si alte substante interzise;

- Interventia de urgenta in cazurile de violentd domesticd conform
metodologiei privind interventia coordonata a profesionistilor, aprobata de consiliul
local.

IV. TEMEI LEGAL

1. Legea nr.217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei domestice,
republicatd cu modificarile si completarile ulterioare;

2. Ordin MMJS nr.2525/2018 pentru aprobare Procedura pentru interventia de
urgenta in cazurile de violentd domestica.

V. PARTENERI
Pentru atingerea obiectivelor propuse, pe langa cele doua institutii semnatare

ale acestui protocol vor fi atrase si alte organizatii si persoane fizice ce au atributii si
preocupari in domeniul prevenirii si combaterii delicventei juvenile.

VI. ALTI PARTENERI
Liceul Teoretic "lon Mihalache” Topoloveni si Liceul Tehnologic Topoloveni.

Vil. COORDONATORI DE PROGRAM

1. Seful Politiei oras Topoloveni — Comisar sef de politie DIN CONSTANTIN si
Compartimentul "Politia de Proximitate”, prin agent sef adjunct IORDACHESCU

FLORENTINA,;
2. Primarul orasului Topoloveni — BOTARCA GHEORGHITA SI Directia de

Asistenta Sociala Topoloveni, prin Director Executiv STANESCU IONUT.

Vill. PERIOADA DE DESFASURABE
- Nedeterminata.

IX. DATA INTRARIIIN EFECTIVITATE A PROTOCOLULUI
- Data semnarii protocolului de catre parti.
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X. AGENDA EVENIMENTELOR

- Pregatirea unor materiale cu caracter preventiv si distribuirea lor in unitatile
de invatamant precum si in centrul de zi pentru copii aflati in situatii de risc;

- Participarea la activitatile de consiliere, educatie rutiera si comportament
societate, urmérindu-se constientizarea pericolului pe care 1l reprezintd comiterea de
infractiuni, indiferent de natura lor, dar si educarea copiilor pentru cunoasterea si
exercitarea drepturilor pe care le au si asumarea responsabilitatilor;

- Discutii, intalniri de grup, simpozioane, cursuri pe teme specifice prevenirii
criminalitatii.

XI.  MODIFICARI S| COMPLETARI ALE PROTOCOLULUI

- Prezentul protocol se modifica si/sau completeaza, prin act aditional, ori de
cate ori intervin modificari in legislatia aplicabila in domeniu.

XIl. NUMAR EXEMPLARE PROTOCOL

- Prezentul protocol a fost incheiat in doud exemplare cu valoare de original,
cate un exemplar pentru fiecare parte semnatara a acestuia.

UAT ORASUL TOPOLOVENI POLITIA ORAS TOPOLOVENI
Primar Seful Politiei, Comisar Sef de Politie
GHEORGHITA BOTARCA DIN CONSTANTIN

DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA

Director Executiv
lonut Stanescu



CONSILIUL JUDETEAN ARGES CONSILIUL LOCAL TOPOLOVENI

DI 2CTIA GENERALA DE ASISTENTA DIRECTIA DE ASISTEMTA

SOCIALA S1 PROTECTIA COPILULUI ARGES SOCIALA TOPOLOVENI

NRG isissivisonsss forerriesinseesinrsensssann NR.797/ 03.10.2025
PROTOCOL DE COLABORARE

ART. L. PARTILE

1. DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI
ARGES, cu sediul in municipiul Pitesti, strada Calea Drigisani nr. 8, judeful Arges, telefon : 0248-
271131, fax: 0248-271220, e-mail : dgpdcarges@yahoo.com, reprezentati prin doamna Tatiana
EFTIME, in calitate de Director General §i doamna Iuliana MATEI, in calitate de Director

General Adjunct -Directia Protectia Copilului

si

2.DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA TOPOLOVENI , cu sediul in Or Topoloveni , jud.
Arges, telefon : 0248666259, fax: 0248666469, e-mail: das.topoloveni@yahoo.com, reprezentati

prin STANESCU IONUT , Director Executiv ,

Avind in vedere:

Legea nr. 272/2004 privind protectia §i promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu
modificdrile §i completdrile ulterioare;
Legea nr. 156/2023 privind organizarea activitdii de prevenire a separdrii copilului de familie,
cu modificarile si completdrile ulterioare;
Legea nr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violenfei domestice, republicatd, cu
modificdrile §i completdrile ulterioare;
Legea nr. 211/2004 privind unele mdsuri pentru asigurarea informdrii, sprijinirii §i protectiei
victimelor infractiunilor, cu modificdrile si completarile ulterioare;
Legea nr. 292/2011, a asistenfei sociale, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare;
H.G nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i functionare a
serviciilor publice de asistentd social §i a structurii orientative de personal, cu modificarile si
completdrile ulterioare;
HG nr. 691/2015 pentru aprobarea Procedurii de monitorizare a modului de crestere gi ingrijire
a copilului cu parinfi plecati la muncd in strdindtate si a serviciilor de care acestia pot beneficia,
precum gi pentru aprobarea Metodologiei de lucru privind colaborarea dintre directiile generale
de asisten{d sociald si protectia copilului si serviciile publice de asistentd sociald si a modelului
standard al documentelor elaborate de cditre acestea, cu modificdrile §i completdrile ulterioare;
HG nr. 49/2011 pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind prevenirea si interventia in echipa
multidisciplinara si in retea in situatiile de violenta asupra copilului si de violenta in familie si a
Metodologiei de interventie multidisciplinara si interinstitutionala privind copiii exploatati si
aflati in situatii de risc de exploatare prin munca, copiii victime ale traficului de persoane,
precum si copiii romani migranti victime ale altor forme de violenta pe teritoriul altor state;
Regulamentul (UE) 2016/679 din 27 aprilie 2016 al Parlamentului European si al Consiliului
UE, privind protecfia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
1



persona! si privind libera circulafie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/(,EE
(2- Jamentul general privind protectia datelor); o
Ordmu! nr. 6.235/2023 pentru aprobarea Procedurii privind managementul cazurilor de violen{d
asupra antepregcolarilor/prescolarilor/ elevilor §i personalului unitdii de invdjamant, precum
si al altor situafii corelate in mediul scolar si al suspiciunii de violenid asupra copiilor in afara
mediului scolar;

Ordinul ANPDC nr. 286/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea
Planului de servicii §i a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de
proftectie;

Ordinul ANPDC nr. 288/2006 pentru aprobarea Standardelor minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului;

Ordinul nr. 2525/2018 al ministrului muncii §i justifiei sociale privind aprobarea Procedurii
pentru intervenfia de urgenfd in cazurile de violend domesticd;

Ordinul nr. 20840/2022 al ministrului familiei, tineretului 5i egalitdyii de sanse pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind aplicarea managememulm de caz in cadrul serviciilor
sociale destinate victimelor violentei domestice;

Ordinul nr. 20841/2022 al ministrului familiei, tineretului §i egalitdfii de sanse pentru aprobarea
Standardelor minime obligatorii privind aplicarea managementului de caz in cadrul serviciilor
sociale de asistentd destinate agresorilor;

Ordinul nr. 173/65/3042/C/2021 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare §i intervenie
multidisciplinard si interinstitutionald in acordarea serviciilor de sprijin i protectie pentru
victimele infractiunilor;

Ordinul comun MFTES/MAI nr. 20266/50/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind masurile
de prevenire a violentei domestice;

Ordinul comun nr.1 985/1305/5805 din 04.10. 201’ 6 privz'nd aprobarea metadologiei pentru

afe e

speciale,

au convenit urmdtoarele:

ART. II OBIECTUL PROTOCOLULUI

(1) Obiectul protocolului il constituie:

a)
b)
©)
d)
€)
f)
g

Prevenirea separérii copilului de familie;

Identificarea, evaluarea si monitorizarea cazurilor de risc;

Interventia in situatiile de violenta asupra copilului si de violenti in familie;

Prevenirea §i combaterea delincventei juvenile;

fndrumarea beneficiarilor citre servicii specializate;

Dezvoltarea unui mecanism local de sesizare, referire si interventie;

Restabilirea si mentinerea relafiilor personale ale copilului, consilierea acestuia si a parintilor,
expertiza medico-legala psihiatrica a parintilor si/sau a copilului, atunci cdnd existi suspiciune
de instrainare périnteascd, iar cand situatia impune, monitorizarea relatiilor personale ale
copilului, conform programului stabilit de instan{d sau convenit cu celalalt pirinte, precum si
orice alte demersuri prevazute de legislatia in vigoare.



ART. I111. OBIEC'I‘IVELE COLABORARII

Prin p1 &zentul protocol de colaborare, pﬁn;lle convin termenii i conditiile colaborarii peauu

desfasurarea act.tvnténlor referitoare la:

a.

Respectarea i promovarea drepturilor oricarui copil, imbunitatirea calitatii vietii si a serviciilor
acordate copilului aflat in situafie de risc i familiei acestuia;

Instituirea unui cadru formal de colaborare §i cooperare in activitatea de monitorizare, reabilitare
i integrare sociald a copilului aflat in situatie de risc, a copilului cu comportament
(pre)delincvent, a copilului cu dizabilitati si a victimelor violentei domestice;

Delimitarea atributiilor, competentelor si responsabilitatilor partilor, conform legii;

Asigurarea de sanse egale pentru copilul/adultul victimi a violentei domestice, aflat in situatie de
risc sau marginalizat social, in scopul integririi sociale, scolarizarii, combaterii discriminirii,
respectarii dreptului la imagine etc;

Realizarea facilitatilor specifice pentru copiii cu dizabilititi sau cei aflati in dificultate, in vederea
asigurarii accesului la servicii §i acordarea drepturilor legale cuvenite; _
Sprijinirea . accesului copiilor aﬂatl in dificultate sau cu pirini plecati la munci in stra.matate
precum - §i a famxlnlol dcestora, la qer\!lcule de informare si consﬂlere de la nivel local sau
judetean;

Cooperarea partilor in ceea ce priveste colectarea de date i transmiterea de situatii centralizate
prevazute in legislatie.

ART. IV. OBLIGATIILE PARTILOR

(1) OBLIGATIILE COMUNE ALE PARTILOR

a)

b)

Partile vor dispune mésurile corespunzitoare in vederea asigurérii indeplinirii atributiilor legale
ce le revin in domeniul:

1. Protectiei si promovarii drepturilor copilului;

2. Prevenirii §i combaterii violentei domestice;
Pirtile se obligd sd glseasca solutii pentru realizarea obiectivelor stabilite, bazate pe interesul
superior al copilului, pentru situatiile care pot duce la separarea copilului de péarintii sai, fiecare
parte in functie de obligatiile prevéazute prin actele normative in vigoare;
Pirtile se vor informa reciproc cu privire la problemele care apar pe parcursul verificirii, evaludrii
$i monitorizirii cazurilor de copii §i familii aflate in situatie de risc, a copiilor cu périnti plecati
in strdinatate, a copiilor cu tulburdri de comportament sau cu dizabilititi, in scopul gasirii de
solutii comune in rezolvarea acestora;
Partile vor coopera la desfagurarea oricaror evenimente importante in domeniul protectiei
copilului si violentei domestice;
Partile se vor consulta reciproc in vederea elaborarii §i implementarii unor proiecte privind
drepturile copilului i ale victimelor violentei domestice, pentru a se determina, de comun acord,
masura in care pot participa, in functie de resursele proprii, la punerea in practica a proiectelor in
cauza.

(2) OBLIGATIILE DIRECTIEI GENERALE DE ASISTENTA SOCIALA ST PROTECTIA
COPILULUI ARGES (DGASPC)

a)
b)

coordoneazi activitatile de asistenta sociala i de protectie a familiei si a drepturilor copilului la
nivelul judefului;

coordoneaza, la nivel judetean, activitatile si masurile de implementare a obiectivelor strategiei
judetene in domeniul protectiei §i promovirii drepturilor copilului;



¢)
d)

g)

h)

3)
k)

D

asigurd indrumarea metodologica a activitafilor serviciilor publice de asistenti sociala;

asigurZ, 1z nivl judefean, aplicarea unitara a prevederilor legislatiei din domeniul protectiel s
promovirii dreptunlor copilului; -

garanteazii §i promoveaza respectarea drepturilor tuturor copiilor din unitatea administrativ-
teritoriald §i asigurd protectia speciala copilului;

asigurd verificarea si solutionarea tuturor sesizdrilor privind posibilele cazurile de abuz,
neglijare, exploatare si orice forma de violenta asupra copilului, in conformitate cu dispozitiile
legale expres prevazute in legislatia in vigoare in materia drepturilor copilului, si dispune in
consecinta in situafia in care nu este posibila riméanerea copilului in familia de origine;

asigurd, in colaborare cu institutiile abilitate, prestarea serviciilor specializate pentru reabilitarea
copiilor victime ale abuzului, neglijarii, exploatarii §i oricarei alte forme de violentd asupra
copilului, in situatia in care se considerd oportuna riménerea copilului in familia de origine;
asigurd interventia in situatiile de violentd domestici si furnizarea serviciilor specializate pentru
victimele violentei domestice, in conformitate cu prevederile legale si competentele
institutionale;

desemneaza asistenti sociali responsabili cu mentinerea legaturii cu persoanele cu atributii de
asistentd social din cadrul Primariei (SPAS!compartlmenml de asnslen;a sociala)/DAS;

-organizeaza Tntdlniri semestriale intre spemabstu DGASPC Arges si- ppersoanele cu atnbir;n de

asistenta sociald din cadrul Primariei (SPAS/compartimentul de asistentd sociali)/DAS;

indrumd metodologic persoanele cu atribufii de asistend sociald, respectiv reprezentantii
Primériei (SPAS/compartimentul de asistentd sociald)/DAS, in activitatea lor curentid de
identificare si evaluare a copilului §i familiei acestuia, precum si in activitatea de planificare si
monitorizare a interventiei, in acest sens, efectudnd, trimestrial, cel putin o deplasare in fiecare
unitate administrative-teritoriala;

organizeazi intdlniri de lucru ori de cite ori este nevoie, cu reprezentantii Primiriei
(SPAS/compartimentul de asistentd sociald)/DAS, prin serviciile specializate, pentru a oferi
instructiuni in ceea ce priveste modificarile legislative, coordonarea metodologic3, punerea in
discutiei a diverselor cazuri sau probleme intdmpinate in instrumentarea sau monitorizarea
cazurilor;

m) furnizeaza Primiariei (SPAS/compartimentul de asistentd sociald)/DAS informatii cu privire la

n)

0)

p)

structura, atributiile §i serviciile organizate la nivelul DGASPC, persoanele responsabile cu
coordonarea activitatilor de la nivel local si datele de contact ale acestora;

pune la dispozitie familiilor cu copiii aflati in situatiile de risc, a familiilor cu copii cu dizabilititi,
precum $i a oricérui copil §i persoana din comunitate, care solicita sprijin, servicii de consiliere,
informare etc, in conditiile prevazute de lege;

acordd sprijinul Primdriei (SPAS/compartimentul de asistentd socialid)/DAS pentru
instrumentarea cazurilor de copii aflati in situatie de risc, care necesitd plasament in regim de
urgentd, a mamelor gravide sau a mamei §i copiilor victime ale violentei domestice, fine legitura
cu persoana desemnati cu monitorizarea copilului cu dizabilitai, in scopul evaluirii progreselor
realizate i a gradului de realizare a obiectivelor incluse in planul de recuperare;

1ndep11ne$te orice alte obligatii/atribufii prevdzute de actele normative in domeniu, aflate in
vigoare.

(3) OBLIGATIILE DAS Topoloveni

a)

b)
c)
d)

monitorizeazi i analizeazi situatia copiilor din unitatea administrativ - teritoriala, precum §i
modul de respectare a drepturilor copnlor asigurdnd centralizarea §i sintetizarea datelor si
1nfonna;ulor relevante;

identifica si evalueaza situatiile care impun acordarea de servicii §i /sau prestatii de asistenta
sociald pentru prevenirea separarii copilului de familia sa;

claboreazi documentatia necesara pentru acordarea serviciilor si/sau prestatiilor si acorda aceste
servicii §i/sau prestatii de asistenta sociald, in conditiile legii;

asigurd consilierea si informarea familiilor cu copii in intrefinere asupra drepturilor si obligatiilor
acestora, asupra drepturilor copilului si asupra serviciilor disponibile pe plan local;



€)

f)

g

h)

J)

k)
S| parmtllor, iar cénd existi suspiciunea de instriinare pdrinteascd si instanfa de Judecaté afost. ...

D

p)

asigura si monitorizeaza aplicarea masurilor de prevenire si combatere a consumului de alcool si

“aiahsgsidroguri, de prevenire si combatere a violentei domestice, precum! si:a’ eozahortamentului

delincvent;

viziteazd, periodic, la domiciliu, familiile i copiii care beneficiaza de servicii si beneficii de
asistentd sociald si urmireste modul de utilizare a prestatiilor, precum si familiile care au in
ingrijire copii cu parinfi plecati la munci in strainatate;

urmireste evolufia dezvoltirii copilului si modul in care péarintii acestuia isi exerciti drepturile si
isi indeplinesc obligatiile cu privire la 00pilul care a beneficiat de o mésurd de protectie specialad
si a fost reintegrat in familia sa;

colaboreazi cu DGASPC in domeniul protectiei drcptunlor copllulul sl transmite acesteia toate
datele si informatiile solicitate din acest domeniu; _

urmdreste punerea in aplicare a hotérarilor comisiei pentru protectia copilului/instantei de tutela
referitoare la prestarea de citre parinfii apti de munci a actiunilor sau lucrérilor de interes local,
pe durata aplicérii mésurii de protectie specmlﬁ

desemneaza responsabilul de caz prevemre, care asigura coordonarea activitatilor de asnsten;ﬁ
sociald, desfasurate in interesul superior al copilului;

asiguri restabilirea si mentmerea rela;nlor personale ale copilului, dlspune consilierea acestuia si. -

sesizatd, solicitd acesteid efectuarea unei ‘expertize medico-legale psihiatrice a parintilor §1f‘sau a
copilului; cind situatia impune, realizeazd monitorizarea relatiilor personale ale copilului,
conform programului stabilit de instantd sau convenit cu celalalt parinte, precum si efectuarea
altor demersuri prevazute de legislatia in vigoare;

asigurd respectarea prevederilor legale privind protectia copilului cu parinti plecati la munci in
strdinatate si Procedura de monitorizare a modului de crestere §i Ingrijire a copilului cu parinti
plecati la munca in striinitate si a serviciilor de care acestia pot beneficia;

identificd situatiile de risc la care este supus copilul si care impun acordarea de servicii si
beneficii, prin intocmirea fisei de observatie, figsei de identificare a riscurilor si, cind este cazul,
intocmirea §i implementarea planului de servicii, care cuprinde serviciile care trebuie oferite
pentru a raspunde nevoilor identificate ale copilului si familiei lui si cuprinde tipurile de servicii
si de beneficii oferite, finalitatea urmdritd prin implementarea planului, cine oferd serviciile si
pentru ce perioada de timp;

afiseaza, la loc vizibil, Numarul Unic National 119 destinat raportarii cazurilor de abuz, neglijare,
exploatare si orice altd forma de violentd asupra copilului si linia telefonica gratuita 0800 500
333 dedicata victimelor violenfei domestice, discriminirii pe criteriul de sex, discriminarii
multiple si traficului de persoane, precum si alte informatii utile copiilor si périntilor; pune la
dispozitia acestora documente, pliante, afise cu scop informativ si formativ;

in colaborare cu institutiile abilitate, intreprinde demersuri pentru prevenirea situatiilor de abuz,
neglijare, exploatare ori instrainare parinteasca a copilului, in sensul desfasurarii de activitati de
informare §i constientizare a dreptului copilului de a fi protejat impotriva abuzului, neglijarii
exploatirii sau oricérei forme de violenta asupra copilului;

ia toate masurile necesare pentru identificarea imediati a oricérei suspiciuni sau situatie de abuz,
neglijare, exploatare ori instriinare parinteasca a copilului si pentru realizarea evaluirii initiale a
acestor situatii in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare;

ia toate mdsurile necesare in vederea asigurdirii interventiei imediate pentru verificarea si
semnalarea oricarei susplcmm ‘sau _ situatie de abuz, neghjare exploatare - ori mstrélnare
périnteasca a copilului, in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare;

asigurd demersurile pentru garantarea §i promovarea respectérii dreptunlor tuturor copiilor din

~ unitatea admmlstratw-tentonala, realizand activitatea de prevenire a separdrii copilului de

parm;u séi §i de asigurare a protectiei speciale a copilului lipsit, temporar sau definitiv, de
ingrijirea parintilor sai;

asigurd evaluarea situatiei de risc a copilului si stablle,ste serviciile care trebuie oferite pentru a
raspunde nevoilor identificate ale copilului si familiei acestuia, in functie de factorii de
vulnerabilitate identificati i sprijind familia care se ocupa de cresterea i ingrijirea unui copil
aflat in risc de separare §i familia aflatd in situatie de vulnerabilitate, asigurand planificarea

5



acordarii serviciilor, a beneficiilor, precum si modul de acompaniere a familiei pe o perioadi de

« 053 putin 12 luni in vederea prevenirii separarii copilului de familie; R T

t) oferé servicii si preslalu destinate mentinerii copilului in familie si sprijina accesul copllulm sial
familiei sale la alte servicii cu scopul prevenirii abuzului, neglijarii, exploatirii si a oricaror forme
de violentd asupra copilului sau separarii copilului de familia sa, acordarea serviciilor fiind
cuprinse in planul de servicii ;

u) identificd familiile si persoanele aflate in dificultate, precum §i cauzele care au generat situatiile
de risc de excluziune sociala; efectueazi evaluarea initiald/ancheta sociald pentru depistarea
precoce a cazurilor de risc de excluziune sociald sau a altor situatii de necesitate in care se pot
afla membrii comunitatii §i, in functie de situatiile constatate, propune misuri adecvate in vederea
sprijinirii acestor persoane;

v) ia masurile necesare pentru prevenirea si interventia in situatiile de violenta domestici, respectiv
pentru asiguarea accesului victimelor violenfei domestice la serviciile specializate, in
conformitate cu prevederile legale §i competentele institufionale;

w) asigurd participarea persoanelor cu atributii de asistentd sociala, respectiv a reprezentantilor
Primaériei (SPAS/compartimentul de asistentd sociald)/DAS la intalnirile semestnale s
ocazionale organizate de citre specialistii DGASPC; -

x) furnizeaza si admuustreu servncule sociale adresate copllulul, farﬂlllel v:cnmelor wolentel vy
domestice si celorlalte categorii de beneficiari previzute de lege, fiind responsabil de calitatea
serviciilor prestate;

y) intocmeste si actualizeazd permanent lista resurselor existente la nivelul local, in vederea
desfésurarii activitafii de identificare a situatiilor de risc si planificarii interventiilor serviciului
public de asistenta sociald;

z) indeplineste orice alte obligatii/ atributii previzute de actele normative in domeniu, aflate in
vigoare.

ART. V. DURATA PROTOCOLULUI

Prezentul protocol este valabil pe o perioadd de 5 ani, incepand cu data semnirii si poate fi
modificat prin act aditional.

ART. VI. MODIFICAREA PROTOCOLULUI

Prezentul protocol poate fi modificat cu privire la orice clauzi din cuprinsul lui cu respectarea
legii, prin acordul de vointa al partilor ori de cate ori acestea considerd necesard modificarea acestuia,
prin incheierea in scris de acte aditionale.

ART. VIL. CONFIDENTIALITATEA PROTOCOLULUI

Caracterul confidential al informatiilor si datelor prelucrate in timpul colaboririi si
instrumentérii cazurilor, va respecta cadrul legal previzut de Legea nr. 544 / 2001 privind liberul
acces la informatiile de interes public precum s§i cadrul legal specific legislatiei privind protectia
datelor cu caracter personal si a informatiilor clasificate. De asemenea informatiile, documentele si
datele puse la dispozifie de una din parti, in procesul de instrumentare si asistentialitate a
beneficiarului vor fi folosite strict ¢u scopul depasirii situatiei de risc .

ART. VIIL INCETAREA/REZILIEREA PROTOCOLULUI
“(1)la expirarea perioadei de valabilitate previzute la art. 5;
(2) inainte de termen, prin acordul de vointi al pértilor sau ca urmare a solicitérii scrise din
partea autorititilor in subordinea cdrora sunt infiinfate parfile semnatare;
(3) unilateral, de cétre una din parti, oricind in termenul in care a fost incheiat, daci cealalta
parte nu isi respectd obligatiile asumate si clauzele protocolului, intocmai cum au fost stabilite. in
acest caz, partea care inceteazi unilateral protocolul, in termen de 30 zile de la data constatirii



neindeplinirii obligatiilor ce ii revin celeilalte parti o va instiinta pe aceasta, prin trimiterea unei
rotilicsri seyise de incetare a protocolului, pentru aceste motive; 1z
(4) ca urmare a intervenirii unui caz de forta majora.

ART. IX . LITIGII

Litigiile nascute in legatura cu incheierea, executarea, modificarea si incetarea ori alte pretentii
decurgind din prezentul parteneriat vor fi supuse unei proceduri prealabile de solutionare pe cale
amiabila.

ART. X . DISPOZITII FINALE

(1) Prezentul protocol intré in vigoare la data semnérii lui de citre parti.

(2) Modificarea oricarei clauze se realizeaza prin acordul pirtilor, in scris, printr-un act aditional,
care va face parte integranta din prezentul protocol.

(3) Prevederile cuprmse in prezentul protocol se vor complete in raport cu modificarea legislatiei in

domeniu.
(4) Prezentul protocol s-a 1nche1at m doué exemplare, cu valoare de on gmal cate unul pentru fiecare

parte.
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