Anexa la Hotararea nr.......... Jioeereeeerecvaan, a CJ Arges

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social cu cazare:
»CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE MOZACENI”

ARTICOLUL 1
Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al serviciului social
,,Centrul pentru Persoane Varstnice Mozaceni”, unitate cu personalitate juridica, aprobat prin Hotararea
Consiliului Judetean Arges, elaborat in vederea asigurdrii functiondrii acestuia cu respectarea
standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii
privind conditiile de admitere si serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si
pentru angajatii caminului si, dupd caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori.

ARTICOLUL 2
Identificarea serviciului social

,»Caminul pentru Persoane Varstnice Mozaceni ”, cod serviciu social 8730 CR-V-I, este infiintat
prin reorganizarea spitalului conform HCJ58/27.04.2011, cu personalitate juridica, este subordonat
Consiliului Judetean Arges si coordonat metodologic de Directia Generald de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Arges, conform Hotararrii nr.87/2016 a CJ Arges.

ARTICOLUL 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social ,,Caminulul pentru Persoane Varstnice Mozaceni ” este de a acorda
servicii sociale persoanelor varstnice conform nevoilor individuale identificate, in vederea depasirii
situatiilor de dificultate si cresterea calitatii vietii.

In vederea atingerii scopului sau, centrul organizeaza si desfasoara urmatoarele activitati:

Informare:

Caminulul pentru Persoane Varstnice Mozaceni elaboreaza si pune la dispozitia
beneficiarilor/potentialilor beneficiari/reprezentantilor legali urmatoarele materialele informative:
ghidul beneficiarilor, pliante, brosuri, care cuprind o scurta descriere a centrului si a serviciilor oferite,
o prezentare a spatiilor de cazare individuale si spatiile comune, numarul de locuri din centru, adaptari
pentru nevoi speciale dacd este cazul, alte servicii si facilitdti oferite, modalitatea de incheiere a
contractului de furnizare servicii si, dupa caz, modul de calcul a contributiei beneficiarului.



Materialele informative pot fi pe suport de hartie si/sau pe suport electronic (postari pe site-ul
centrului sau, dupa caz, al furnizorului, filme si fotografii de informare sau publicitare, etc.) si sunt
mediatizate la nivelul comunitatii locale, judetene prin intermediul cabinetelor de medicinad de familie.

Imaginea beneficiarilor si datele cu caracter personal pot deveni publice in materialele informative
(in cele publicitare, daca existd) doar cu acordul scris al acestora sau, dupa caz, al reprezentantilor
legali/conventional.

Materialele informative privind activitatile desfagurate si serviciile oferite in cadrul centrului sunt
aprobate prin decizia furnizorului de servicii sociale.

Cel putin una din formele de prezentare a materialelor informative privind activitatile
desfasurate si serviciile oferite in cadrul centrului este disponibild/poate fi accesata la sediul centrului.

Ghidul beneficiarului cuprinde date referitoare la regulamentul de organizare si functionare a
centrului, serviciile si facilitdtile oferite, un rezumat al drepturilor si obligatiilor beneficiarilor.

Ghidul beneficiarului este oferit si explicat acestuia odata cu incheierea contractului de furnizare
servicii, iar data efectuarii informarii si semndtura beneficiarului se consemneazd in scris, intr-un
registru de evidenta privind informarea a beneficiarilor.

Ghidul Dbeneficiarului este aprobat prin decizia furnizorului de servicii sociale.
Ghidul beneficiarului, pe suport de hartie, este disponibil permanent la sediul centrului.

Evaluare:

Fiecare beneficiar este asistat si ingrijit in centru in baza unei evaluiari a nevoilor
individuale.Beneficiarul admis in centru este evaluat din punct de vedere al statusului functional fizic si
psihic, starii de sdndtate i gradului de autonomie pastrata, capacitatii de comunicare, relatiilor familiale
si sociale, nivelului de educatie, situatiei socio-economice, nevoilor speciale de tratament si de
recuperare/reabilitare, nevoilor educationale, culturale si spirituale, riscurilor posibile, eventualelor
dependente (droguri, alcool, tutun, etc.), a capacitatii de munca.

La evaluarea efectuata in centru se utilizeaza inclusiv documentele emise de medici specialisti
si medici de familie, de psihologi, de fizioterapeuti, kinetoterapeuti, s.a., documentele de evaluare
realizate de structurile specializate n evaluarea complexa, precum si anchetele sociale efectuate
anterior admiterii beneficiarului in centru.

Evaluarea se realizeaza de personal de specialitate (asistent social, medic, asistentd medicala,
kinetoterapeut, ). Reevaluarea se realizeaza anual, precum si atunci cand situatia o impune, respectiv
dacd apar modificari semnificative ale starii de sanatate si ale statusului functional fizic si/sau psihic al
beneficiarului.Beneficiarului i se aduce la cunostinta necesitatea de a se implica activ in activitatea de
evaluare si de a furniza informatii reale evaluatorului/evaluatorilor.

In situatia in care beneficiarul este lipsit de discernimant, reprezentantul legal al acestuia poate
participa la evaluare/reevaluare sau poate solicita sid fie informat in scris asupra rezultatelor
evaludrii/reevaludrii. In cazul in care reprezentantul legal nu poate sau nu doreste si participe la
procesul de evaluare/reevaluare, acesta isi exprima in scris acordul ca personalul centrului sa efectueze
evaluarea/reevaluarea nevoilor beneficiarului fara implicarea sa.

Modelul fisei de evaluare/reevaluare a beneficiarului este aprobat prin decizia furnizorului de
servicii sociale.

Modelul figei de evaluare/reevaluare a beneficiarului este disponibil la sediul centrului.

Planificare activitati/servicii:

Centrul rezidential acorda servicii fiecarui beneficiar conform unui plan individualizat de
asistentd si 1ingrijire. Fiecare beneficiar primeste serviciile necesare, 1n functie de nevoile
individuale.Planul individualizat de asistentd si ingrijire se elaboreaza in baza evaludrii/reevaluarii
nevoilor beneficiarului, a datelor cuprinse in documentele emise de structurile specializate in evaluare
complexd, in evaluarile si recomandarile medicale. La Intocmirea planului individualizat de asistenta si
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ingrijire beneficiarul participa activ si este incurajat sa-si exprime preferintele/dorintele.Responsabilul
de caz coordoneaza si monitorizeaza implementarea planului individualizat de asistenta si ingrijire.
Modelul planului individualizat de asistenta si ingrijire/planului de interventie este aprobat prin
decizia furnizorului de servicii sociale.
Modelul planului individualizat de asistenta si ingrijire/planului de interventie pe suport de
hartie, este disponibil la sediul centrului.

ingrijire personala:

Caminul pentru Persoane Varstnice Mozaceni asigurd beneficiarilor suport pentru realizarea
activitatilor de baza ale vietii. Beneficiarii primesc ajutor si ingrijire adecvata pentru a-si continua viata
in demnitate si respect. Centrul ofera conditii adecvate pentru realizare igienei personale respectiv
spatii igienico —sanitare si se asigura ca fiecare beneficiar detine obiecte de igiena personala.

Caminul pentru Persoane Varstnice Mozaceni are in dotare echipamentele si materialele
necesare pentru realizarea activitatilor de ingrijire personald. Personalul de ingrijire beneficiaza de
sesiuni de instruire permanentd astfel incat, in activitatea depusd sa tind cont, in permanentd, de
principiul respectarii demnitatii si intimitatii beneficiarului. Instruirea personalului se consemneaza
intr-un registru de evidenta privind perfectionarea continud a personalului.

Supraveghere:

Personalul centrului asigura supraveghere beneficiarilor in activitatile instrumentale ale vietii
zilnice precum si in activitatile de socializare si culturale desfasurate. Beneficiarii sunt incurajati si
sprijiniti sa participe la activitatile cotidiene din centru, in scopul prezervarii autonomiei functionale si
a unei vieti independente.

Asitenta pentru sanitate - Ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale:

Beneficiarii centrului au acces la serviciile medicale, sunt inscrisi la medicul de familie,
primesc asistentd adecvatd pentru sanatate, respectiv supraveghere si tratament, in baza prescriptiilor
medicale. Personalul de specialitate asigura supravegherea starii de sdnatate, administrarea medicatieli,
efectuarea ingrijirilor medicale de baza. Centrul faciliteaza accesul beneficiarilor la servicii medicale de
specialitate din ambulatorii sau, dupa caz, spitale, inclusiv la cabinete stomatologice.

Pentru monitorizarea starii de sanatate a beneficiarului, dar si a starii fizice/psihice, evidenta
tratamentului medical si serviciilor acordate, centrul utilizeaza fisa de monitorizare servicii a
beneficiarului.

Pentru beneficiarii care au capacitate de discernamant pastrata, acestia pot lua singuri medicatia orala
recomandatd. Daca un beneficiar refuza medicatia recomandati, se consemneaza refuzul in fisa de
monitorizare servicii si se semneaza de catre beneficiar.

Pentru beneficiarii care nu-si pot lua singuri medicatia, aceasta se administreaza de catre
personalul medical. Caminul pentru Persoane Varstnice Mozaceni dispune de un spatiu special
amenajat, cu destinatia de cabinet medical si cabinet de consultatii, ce detine dotarile minime necesare.

Centrul detine un spatiu Inchis cu cheie in care sunt depozitate medicamentele si materialele
necesare tratamentelor medicale. Accesul la spatiul respectiv il are doar personalul medical.

Centrul detine o condica de evidenta a medicamentelor si materialelor consumabile folosite
pentru tratamentul beneficiarilor in care se consemneaza numele beneficiarilor, cantitatea totala
eliberatd, perioada de utilizare, data eliberarii §i semnatura persoanei care intocmeste condica si a celei
care elibereazd medicamentele si materialele.

Condica de medicamente i materiale consumabile se pastreaza la cabinetul medical.



Cazare pe perioada nedeterminata:

Caminul pentru Persoane Varstnice Mozaceni asigurd fiecarui beneficiar un spatiu de cazare
personal, corespunzator nevoilor proprii .Toate spatiile permit accesul facil al personalului pentru
efectuarea tratamentului si igienei individuale zilnice, dupa caz, permit accesul 1in fotoliu rulant
(carucior cu rotile), daca starea beneficiarului o impune.

Fiecare dormitor are baie proprie, pat, noptiera, un dulap suficient de spatios pentru pastrarea
hainelor si a lenjeriei personale a beneficiarilor,cuier , respectiv o masd, un numar de scaune
corespunzator numarului beneficiarilor,cuier,oglinda,veioza , sunt amenajate de asa maniera incat sa
creeze un ambient interior cat mai prietenos (beneficiarii sunt incurajati sa isi personalizeze spatiul
propriu din dormitor cu fotografii de familie, obiecte decorative, flori, nu exista restrictii in acest sens
Dormitoarele personale dispun de echipamente si instalatii care asigurd lumind si ventilatie naturala,
precum si o temperaturd optima in orice sezon.

Centrul pune la dispozitia fiecarui beneficiar un spatiu de depozitare (pentru medicamente, acte
personale) care se inchide cu cheie, aflatd in posesia beneficiarului, spatiul respectiv fiind amplasat intr-
una din piesele de mobilier din dormitor/camera personala. O dublura a cheii se preda prin incheierea
unui proces verbal conducatorului centrului si se pastreaza in fiset inchis.

Ferestrele dormitoarelor camerelor personale sunt astfel dimensionate incat sa permita iluminatul
si ventilatia naturala. Fiecare beneficiar dispune de lenjerie de pat, paturi si alte obiecte de
cazarmament, curate §i in stare bund, astfel incat sa se asigure un minim de confort si conditii de igiena.
Spatiile comune cat si dormitoarele fac obiectul unui program de curatenie zilnica.Centrul dispune de
o sala de relaxare dotata corespunzator cu canapea, tv, DVD, etc.

Masa/Alimentatie:

Caminul pentru Persoane Varstnice Mozaceni asigurda o alimentatie echilibrata din punct de
vedere cantitativ si calitativ pentru toti beneficiarii.Centrul detine spatii cu destinatia de bucatarie,
dotate cu instalatii §i aparaturda specifice cum ar fi: chiuvete cu apa curentd calda si rece, instalatii
pentru gatit, frigider, congelator, hotd,masind de spalat vase etc.Centrul detine o sald de mese,
amenajata §i dotatd cu materiale usor de igienizat, cu mobilier suficient, functional i confortabil, este
bine iluminatd, cu o ambianta placuta. Vesela si tacAmurile sunt suficiente, adaptate nevoilor, dupa caz.

Servirea mesei In dormitoare se practicad numai pentru persoanele a caror conditie de sanatate nu
permite deplasarea acestora sau au nevoie de ajutor pentru hranire si hidratare.

Spatiile pentru prepararea/pastrarea alimentelor si meselor corespund cerintelor de siguranta,
accesibilitate, functionalitate si confort atat ale beneficiarilor, cat si ale personalului de deservire,
precum si normelor legale de igiend sanitara.

Centrul detine avizele sanitare si sanitar veterinare prevazute de lege.
Centrul asigura fiecarui beneficiar, la intervale echilibrate, 3 mese/zi.

Mesele sunt diferentiate prin prelucrare si prezentare. Dupa posibilitati, centrul asigurad gustari
intre mesele principale.

Alimentatia zilnica a beneficiarilor contine fructe si legume proaspete, specifice fiecarui sezon.

Centrul asigura beneficiarilor meniuri variate de la o zi la alta, tinandu-se cont, pe cat posibil, de
preferintele acestora.

Hrana oferita in centru va fi preparata astfel incat sd poata fi consumata de beneficiari fara
dificultate. Fiecare centru va lua méasuri ca, pe langa cele 3 mese/zi obligatorii si gustarile dintre ele, sa
existe permanent la dispozitia centrului suplimente de hrand pentru beneficiarii care doresc sd manance
si la alte ore decat cele precizate in programul de masa.

Centrul dispune de cantitati suficiente de apa si alimente pentru asigurarea alimentatiei fiecarui
beneficiar timp de 48 de ore.



Curatenie si Menaj:

Centrul dispune de spatii igienico-sanitare suficiente, accesibile, functionale, sigure si
confortabile. Grupurile sanitare sunt suficient de spatioase si dotate cu echipamente adecvate pentru a
evita riscul oricaror accidente. Grupurile sanitare sunt dotate cu scaun de wc cu capac, chiuvete si
instalatii de apa calda si rece, hartie igienica si sapun, dusuri sau bai .Baile si dusurile sunt asigurate cu
apa calda si rece.

Spatiile igienico-sanitare sunt astfel amenajate incat sa fie evitatd producerea de accidente si sa
permita ntretinerea si igienizarea curentd.Sunt suficient de spatioase pentru a evita riscul de lovire sau
cadere, utilizeazd materiale care permit o igienizare adecvatd, precum si materiale sau covorase
antiderapante, detin instalatii electrice bine izolate si functionale, etc.

Grupurile sanitare pentru personal sunt separate pe sexe §i deservesc exclusiv personalul.
Caminulul detine o spildtorie-uscatorie, amenajatd conform normelor igienico-sanitare in vigoare .
Caminul dispune de un telefon fix accesibil beneficiarilor, detine un teren exterior destinat relaxarii sau
desfasurarii activitatilor in aer liber, cu doua casute de vara amenajate cu banci si mese care permit
repausul 1n aer liber al beneficiarilor.

Caminul elaboreaza si aplica un program propriu de curatenie(igienizare si dezinfectie) a tuturor
spatiilor, materialelor si/sau echipamentelor aflate in dotare.

Socializare si activitati culturale:

Caminul asigurd programe de recuperare/reabilitare in scopul mentinerii sau ameliorarii
autonomiei functionale a beneficiarului, care sa le permita o viata cat mai autonoma. Personalul
incurajeaza initiativele individuale ale beneficiarilor in vederea desfasurarii activitatilor de
recreere:vizionari de spectacole, sarbatorirea zilelor de nastere, etc. Beneficiarii sunt incurajati sa se
implice in activitati culturale, sa participe la vot, etc.

Centrul elaboreaza un program lunar de activitdfi pentru promovarea vietii active, organizeaza
activitati care necesitd un minim efort fizic, mental si intelectual (gimnastica, dans, jocuri de sah, table,
lecturd, auditii muzicale, picturd, etc.).Centrul incurajeaza beneficiarii sa intreprinda activitati in afara
centrului, sd cunoasca si sa utilizeze serviciile din comunitate: posta si comunicatii, transport, educatie,
servicii medicale si de recuperare, servicii de indrumare vocationald, in functie de nevoile si optiunile
individuale.Centrul planifica, impreuna cu beneficiarii, si organizeaza periodic activitati de socializare
cu membrii comunitétii, pentru a promova contactele sociale si pentru a sensibiliza comunitatea cu
privire la nevoile si viata beneficiarilor.

Centrul pentru Persoane Varstnice Mozaceni asigurd conditiile necesare pentru derularea
activitatilor de socializare si petrecere a timpului liber, organizeaza excursii, organizeaza sarbatorirea
zilelor de nastere, a unor sarbatori religioase, faciliteaza accesul beneficiarilor la spectacole, etc.

Terapii de recuperare fizica/psihica/mentala:

Centrul asigura supravegherea conditiilor de viata, consilierea si informarea in scopul mentinerii
sau ameliorarii autonomiei functionale a beneficiarului. Beneficiarii sunt incurajati sa se implice in
activitati de autogospodarire, autoservire, efectuarea cumparaturilor, gestionarea bugetului, etc.
Asigura medierea in vederea optimizarii relatiilor sociale in cadrul grupului si in comunitate, asigura
interventie in caz de urgenta pentru rezolvarea unor situatii de criza ale beneficiarilor.

Personalul centrului incurajeaza si sprijind beneficiarii in vederea participarii la activitatile
cotidiene din centru, sd se implice In activitatile gospodaresti, in scopul prezervarii autonomiei
functionale si a unei vieti independente.

Paza:

In vederea asigurarii patrimoniului centrului, a sigurantei beneficiarilor si a personalului
angajat, este organizata paza permanenta a unitatii cu personal calificat in ture .



ARTICOLUL 4

Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social ,,Caminul pentru Persoane Varstnice Mozaceni” functioneaza cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr.
292/2011, cu modificarile ulterioare, Legea nr.17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice,
republicata, HG nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale si a altor acte normative
secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr.29/03ianuarie2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidentiale
destinate persoanelor varstnice

(3) Serviciul social ,,Caminul pentru Persoane Varstnice Mozaceni” este infiintat prin Hotararea
Consiliului Judetean Arges nr.58/2011.

ARTICOLUL 5

Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social ,,Caminul pentru Persoane Varstnice Mozaceni” se organizeaza si
functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala,
precum si a principiilor specifice care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la
care Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ,,Caminului pentru
Persoane Varstnice Mozaceni” sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare n ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

¢) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea gi exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa caz
si de capacitate de exercitiu Legea sandtatii mintale nr. 487/2002 ;

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupéa caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat legaturi de
atasament;

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupad caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilitatilor
persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
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integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la
un moment dat;
p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

ARTICOLUL 6

Beneficiarii serviciilor sociale

b

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ,,Caminul pentru Persoane Varstnice Mozaceni’
sunt persoane varstnice aflate in situatii de dificultate si risc admise in centru dupd criterii de
eligibilitate stabilite de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea legislatiei speciale si a
misiunii/scopului centrului.

(2) Conditiile de acces/admitere in centru sunt aprobate prin decizia furnizorului de servicii
sociale.

2.1. In vederea admiterii in centru, persoana varstnica sau reprezentantul legal/conventional al
acesteia va depune §i va inregistra o cerere 1n acest sens la sediul CPV Mozaceni, insotita de
urmatoarele documente :

— copie act de identitate (certificat de nastere, buletin de identitate/carte de identitate);
— certificat de nastere, de casatorie/deces al sotiei/sotulul,

— certificatele de nastere ale copiiilor

— documente de identitate ale reprezentantului legal

— copie certificat de incadrare in grad de handicap, daca este cazul;

— adeverintd de venit al solicitantului si al membrilor familiei;

— documente doveditoare a situatiei locative;

— ultimul talon de pensie, daca este cazul;

— ancheta sociala;

— investigatii paraclinice (MRF, RBW, examen coproparazitologic, testul HIV,antigena
HBC,HCV)

— certificat de atestare fiscala emis de circumscriptia fiscald de care apartine;

— copii dupa documentele privind starea civila (certificat de casatorie, hotarare de divort, certificat
de deces, dupa caz);

— fisa de evaluare socio-medicala( geriatrica) completatad de primaria de domiciliu si medicul de
familie;

— declaratie prin notariat, datd de catre reprezentantul legal prin care se obligd la
inmormantarea persoanei institutionalizate in caz de deces;

— copii xerox dupd eventuale hotarari judecatoresti sau contracte de vanzare — cumpdrare in
care sunt stabilite obligatii de intretinere pentru persoana internatd sau obligatii ale acesteia
privind intretinerea altor persoane (dupa caz).

— declaratie pe propria raspundere ca nu are copii, daca este cazul;

2.2. Comisia pentru analiza a conditiilor de admitere in centru care va verifica cererea persoanei
solicitante, Tmpreuna cu documentele prevazute la alin. 2.1 1n termen de 5 zile lucratoare de la
inregistrare.

Decizia Comisiei se redacteaza in termen de cel mult 3 zile de la data la care a avut loc sedinta
comisiei de evaluare si se comunica telefonic,sau prin posta, persoanei solicitante, in termen de cel mult
5 zile lucratoare de la data redactarii.

2.3. Criterii de eligibilitate:

Beneficiarii centrului sunt persoane vérstnice in sensul Legii nr. 17/2000 privind asistenta
sociala a persoanelor varstnice - republicata, respectiv persoanele care au Implinit varsta de pensionare
stabilitd de lege, se gaseste in una dintre urmatoarele situatii: :



a) nu are familie sau nu se afld in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;

b) nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii;

d) nu se poate gospodari singura sau necesita ingrijire specializata;

e) se afld In imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datoritd bolii ori starii fizice sau
psihice.

Accesul unei persoane varstnice in centru se face avandu-se in vedere urmatoarele criterii de
prioritate:

a) necesita ngrijire medicald permanenta deosebitd, care nu poate fi asigurata la domiciliu;

b) nu se poate gospodari singura;

c) este lipsita de sustinatori legali sau acestia nu pot sd isi indeplineasca obligatiile datorita starii de
sdnatate sau situatiei economice si a sarcinilor familiale;

d)nu are locuinta si nu realizeaza venituri proprii.

e) au domiciliul pe raza administrativ-teritoriala a judetului Arges.

2.4. (1) Contractul de furnizare servicii se incheie intre furnizorul centrului si beneficiar sau,
dupd caz, reprezentantul legal al acestuia. In functie de conditiile contractuale, respectiv
persoana/persoanele care participa la plata contributiei din partea beneficiarului, se incheie angajamente
de plata cu acestea. Angajamentele de plata fac parte integranta din contract.

Contributia de intretinere a beneficiarului este stabilitd conform prevederilor Legii nr.17/2000
privind asistenta sociald a persoanelor varstnice. Obligatia la plata contributiei de intretinere in sarcina
apartinatorilor este reglementatd de HG nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de cost
pentru serviciile sociale si a nivelului venitului lunar pe membru de familie In baza caruia se stabileste
contributia lunara de intretinere datoratd de cétre sustinatorii legali ai persoanelor varstnice din centrele
rezidentiale .

(2) Formatul si continutul contractului de furnizare servicii este stabilit de centru acestuia, In
baza modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor
varstnice. Modelul contractului de furnizare servicii este aprobat prin decizia furnizorului de servicii
sociale.

Contractul de furnizare servicii este redactat in doud sau mai multe exemplare originale, in functie de
numarul semnatarilor contractului. Acesta va fi pus la dispozitia acestora si in format accesibil inainte
de a fi semnat de catre beneficiar/reprezentantul legal al acestuia.

Un exemplar original al contractului de furnizare de servicii se pastreaza in dosarul personal al
beneficiarului. Beneficiarul/reprezentantul legal al acestuia detine un exemplar al contractului de
furnizare servicii.

(3) Conditii de incetare/suspendare a serviciilor se aproba prin decizia furnizorului de servicii
sociale:

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Caminul pentru Persoane Varstnice
Mozaceni ” au urmétoarele drepturi:
1. de a fi informati, ei si reprezentantii lor, asupra drepturilor si responsabilitatilor lor in

calitate de beneficiari ai centrului rezidential si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care {i
privesc;

2. de a-si desfasura viata Intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional §i intim;

3. de a decide si a-si asuma riscurile in mod direct sau prin reprezentanti legali in toate aspectele
vietii lor si de a-si exprima liber optiunile;

4. de a gandi si actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari, conform
potentialului si dorintelor personale;

5. de a fi informati cu privire la starea lor de sanatate;

6. de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii;

7. de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii;

8. de a li se pastra datele personale in siguranta si confidentialitate;

9. de a nu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, hartuiti sau exploatati;

10. de a face sugestii si reclamatii fara teama de consecinte;

11. de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietatile sau sa le fie pretinse sume banesti ce



depasesc taxele convenite pentru servicii;

12. de a nu li se impune restrictii de natura fizica ori psihicé, in afara celor stabilite de medic sau alt
personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de furnizare servicii;

13. de a fi tratati si de a avea acces la servicii, fara discriminare;

14. de a beneficia de intimitate;

15. de a-si manifesta si exercita liber orientarile si interesele culturale, etnice, religioase, sexuale,
conform legii;

16. de a-si utiliza asa cum doresc lucrurile personale;

17. de a-si gestiona asa cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de restrictie legala sau
a acordurilor scrise Intre locuinta protejata si beneficiar/reprezentantul sau legal privind gestionarea
banilor si bunurilor;

18. de a practica cultul religios dorit;

19. de a nu desfasura activitati lucrative, aducatoare de venituri pentru centrul rezidential, impotriva
vointei lor;

20. de a accesa toate spatiile si echipamentele comune;

21. de a avea acces la toate informatiile financiare care 1i privesc, detinute de centrul rezidential;

22. de a fi informati la zi, in mod complet si accesibil, in format clasic sau adaptat, despre
procedurile aplicate in centrul rezidential si de a-gi putea exprima liber opiniile in legitura cu acestea;

23. de a fi informati cu privire la toate activitatile desfasurate in centrul rezidential;

24. de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii in
anumite circumstante stabilite prin contractul de furnizare servicii;

25. de a fi tratati individualizat, pentru o valorizare maximala a potentialului personal;

26. de a li se asigura continuitatea serviciilor sociale in caz de “ retragere a licentei de
functionare/desfiintare serviciu social”, conform planului de urgenta elaborat si aprobat prin decizie
de catre furnizorul de servicii sociale.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in ,,Caminul pentru Persoane Varstnice
Mozaceni” au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicald si
economica;

b) sa participe, in raport de situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie
de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte regulamentul intern al unitatii;

f) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ARTICOLUL 7

Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social ,,Caminul pentru Persoane Varstnice Mozaceni” sunt
urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea urmatoarele
activitati:
1. reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat cu persoana beneficiara;
2. gazduire pe perioada nedeterminatd;
3. informare
4. evaluare
5. planificare activitati/servicii
6. ingrijire personala
7. asistentd pentru sanatate
8. recuperare/reabilitare functionala



9. socializare si activitati culturale

10. integrare/reintegrare sociala

11. cazare

12. alimentatie

13. reabilitare i adaptarea mediului

14. terapii de recuperare fizica/psihicd/mentala
15. supraveghere

16. curatenie si menaj

17. paza

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. pune la dispozitia beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg,
materiale informative privind activitatile derulate si serviciile oferite (Ghidul beneficiarului,
Regulamentul intern, Regulamentul de organizare si functionare, Carta drepturilor beneficiarilor, Codul
Etic, Manualul de proceduri);
2. elaboreaza si distribuie pliante si broguri informative cu privire la serviciile oferite;
3. realizeaza activitati de mediatizare a serviciilor la nivelul comunitatii locale si al judetului;
4. stabileste un program de vizitd pentru potentialii beneficiari si apartinatorii acestora in vederea
facilitarii accesului in centru pentru a cunoaste conditiile de locuit si de desfasurare a activitatii, precum
si serviciile oferite;
5. realizeaza informarea continud a beneficiarilor prin organizarea anuald de sesiuni de informare cu
privire la activitatile derulate de centru;
6. elaborarea de raportul de activitate anual care este facut public pe site-ul CJ Arges;

c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare
a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra
categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia,
prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. prelucreaza documentele elaborate, in cadrul sesiunilor lunare de perfectionare continud a
personalului, precum si in cadrul sesiunilor de informare a beneficiarilor;
2. pune la dispozitia beneficiarilor Manualul de proceduri si registrele aferente;
3. aplica chestionare de masurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la serviciile oferite
si activitatile desfasurate;
4. elaboreaza Codul Etic, Carta drepturilor beneficiarilor, Manualul de proceduri si registrele aferente i
le prelucreaza in cadrul sesiunilor lunare de perfectionare continud a personalului, precum si in cadrul
sesiunilor de informare a beneficiarilor;
5. promoveaza relatiile de colaborare cu alte autoritati si institutii publice, cu organizatii ale societatii
civile, culte, etc., in vederea imbunatatirii serviciilor si a calitatii vietii beneficiarilor;
6. asigura participarea tuturor beneficiarilor la stabilirea obiectivelor si prioritatilor de dezvoltare in
vederea cresterii calitatii serviciilor.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmétoarelor activitati:
1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor prestate;
3. aplicarea chestionarelor de méasurare a gradului de satisfactie a beneficiarilor cu privire la serviciile
oferite si activitatile desfasurate ;
4. implementarea masurilor prevazute in planul individual de asistenta si Ingrijire;
5. reevaluarea anuala sau ori de cate ori este nevoie, a situatiei bio-psiho-sociald a beneficiarilor;
6. monitorizarea zilnicd a evolutiei starii de sanatate, al procesului de recuperare/reabilitare si
reintegrare sociald, prin fisele individuale de monitorizare;
7. revizuirea instrumentelor de lucru utilizate in procesul de acordare a serviciului in vederea adaptarii
permanente la nevoile beneficiarilor;
8. asigura perfectionarea continud a personalului.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea
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urmatoarelor activitati:

. intocmeste fisele de post pentru angajati;

. evalueaza anual activitatea personalului angajat;

. monitorizeaza indeplinirea atributiilor de serviciu prin efectuarea controalelor de rutina si inopinate;
. elaboreaza Planul propriu de dezvoltare;

. promoveaza si gestioneaza activitatea de voluntariat;

. intocmeste si afiseaza graficul de lucru lunar;

. intocmeste planificarea anuala a concediilor de odihna;

. elaboreaza anual planul de instruire si formare profesionala a salariatilor;

. asigurd efectuarea controalelor medicale periodice pentru personal, conform prevederilor legale;

10. propune furnizorului de servicii structura organizatorica si numarul de personal;

11. intocmeste proiectul bugetar propriu al serviciului;

12. organizeaza si participd la realizarea inventarierii anuale a bunurilor centrului;

13. asigura buna gestionare a dotarilor, materialelor i produselor din centru;

14. realizeaza demersuri pentru obtinerea de donatii si sponsorizari in vederea imbunatatirii calitatii
servicilor;

O 0 31N DN KW —

ARTICOLUL 8

Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social ,,Caminul pentru Persoane Varstnice Mozaceni" functioneazd cu un numar de 15
total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Arges nr.99/28.05.2015, din care:
a) personal de conducere:

— director — 1

— contabil sef - 1
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta:

— asistent medical — 3

— infirmier — 5

— ingrijitori — 2
c) personal cu functii economico - administrative :

— referent de specialitate - 1

— muncitor calificat bucatar — 2

(2) Raportul angajat/beneficiar este de 1/2.

ARTICOLUL 9

Personalul de conducere

Director

(1) Conducerea Caminului pentru Persoane Varstnice Mozaceni este asiguratd de un director
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu 1isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
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¢) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile in
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a
calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspundd nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) numeste un responsabil cu protectia datelor cu caracter personal si dispune toate masurile necesare
pentru respectarea si aplicarea Regulamentului U.E. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date;

h) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de
personal;

1) desfdgoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

j) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

k) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz,
formuleaza propuneri in acest sens;

1) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a Regulamentului de
Organizare si Functionare;

m) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupd caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum si in justitie,

n) asigurd comunicarea §i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active
in comunitate, in folosul beneficiarilor;

0) propune suplimentarea numarului de posturi si categoria de personal necesar bunei desfasurarii a
activitatii;

p) intocmeste proiectul bugetului propriu al caminului ;

q) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din Regulamentul propriu de Organizare si Functionare;

r) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

s) abordeaza relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator, fara antipatii sau favoritisme;

s) respectd in relatia cu beneficiarii valorile de baza ale unei relatii interumane de calitate;

t) implica beneficiarii in luarea deciziilor ce ii privesc in mod direct sau indirect, 1i incurajeaza sa
participe la activitatile din cadrul serviciului;

t) organizeaza zilnic activitdti care sa stimuleze mentinerea capacitatilor intelectuale si afective ale
beneficiarilor;

u) initiazd discutii de grup cu beneficiarii pentru a cunoaste opiniile acestora cu privire la aspectele
esentiale privind organizarea activitatilor zilnice din cadrul centrului si din afara lui, relatiile cu ceilalti
beneficiari si cu personalul si Tntocmeste rapoarte cu privire la acestea;

V) participa la implementarea masurilor stabilite de specialistii centrului;

x) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil;

w) delimiteazad clar rolul sdu pentru a nu induce beneficiarului dependentd fatd de persoana sa si
serviciile oferite;

y) respectd programul de lucru stabilit prin RI;

z) nu consuma bauturi alcoolice in timpul programului si nu se prezintd la serviciu sub influenta
bauturilor alcoolice;

z*) cunoaste si respectd Regulamentul Intern , Regulamentul de Organizare si Functionare si Manualul
de Proceduri;

aa) respectd normele NTSM si PSI;

bb) participa la forme de perfectionare a pregatirii profesionale organizate in cadrul CJ Arges sau in
afara institutiei;

cc) respecta secretul de serviciu si confidentialitatea despre activitatea unitatii;

dd) se informeaza permanent cu privire la legislatia in vigoare aplicabild domeniului
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ee) Insugirea unor obiecte personale sau bani apartindnd beneficiarilor atrage dupa sine masuri
disciplinare;

ff) va avea o tinuta corecta si ingrijita;

gg) va avea un comportament civilizat in relatia cu beneficiarii;

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi cu diploma de
invatamant superior in domeniul psihologie, asistentd sociala si sociologie, cu vechime de minimum 2
ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentd ai Tnvataimantului superior in
domeniul juridic, medical, economic si al stiintelor administrative, cu experientd de minimum 5 ani in
domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a directorului se face in conditiile legii.

Contabil sef

- organizeaza, indruma, conduce, controleaza si raspunde de desfasurarea in mod eficient a activitatii
financiar-contabile a unitatii in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare;

- asigura, organizarea si gestionarea in mod eficient a integritatii intregului patrimoniu al unitatii in
conformitate cu dispozitiile legale in vigoare si normele sau reglementarile interne ale societatatii;

- organizeaza si coordoneaza contabilitatea operatiilor de capital, contabilitatea imobilizarilor,
contabilitatea stocurilor, contabilitatea tertilor, contabilitatea trezoreriei, contabilitatea cheltuielilor,
veniturilor si rezultatelor, contabilitatea angajamentelor si altor elemente patrimoniale, contabilitatea de
gestiune in conformitate cu legislatia in vigoare;

- urmareste respectarea principiilor contabile si ale evaluarii patrimoniului (prudentei, permanentei
metodelor, continuitatii activitatii, independentei exercitiului, intangibilitatii bilantului de deschidere,
necompensarii);

- efectueaza controlul financiar preventive in unitate ,raspunde de completarea registrului operatiunilor
supuse vizei CFPP , intocmirea raportului trimestrial privind operatiunile supuse vizei CFPP

- raspunde de consemnarea corecta si la timp, in scris, in momentul efectuarii ei, in documente

justificative a oricarei operatii care afecteaza patrimoniul institutiei si de inregistrarea cronologica si
sistematica in evidenta contabila a documentelor justificative in conformitate cu prevederile legale in
vigoare;

- raspunde de stabilirea corecta a documentelor care se intocmesc si de circuitul lor in cadrul unitatii. Pe
document se va trece in mod obligatoriu numele, prenumele si functia celui care il intocmeste,
semneaza si raspunde de realitatea datelor trecute in acestea;

- raspunde de efectuarea inventarierii generale a patrimoniului la inceputul activitatii, cel putin odata pe
an, pe parcursul functionarii sale, in orice situatii prevazute de lege si de cite ori directorul institutiei o
cere;

- organizeaza si participa la intocmirea lucrarilor de inchidere a exercitiului financiar-contabil, la
operatiunile de inventariere a patrimoniului urmarind modul de valorificare a rezultatelor inventarierii;
- organizeaza controlul asupra operatiilor patrimoniale;

-raspunde de respectarea disciplinei de casa, a regulamentului operational de casa si a celorlalte
dispozitii privind operatiunile cu numerar, efectuind personal sau prin alta persoana imputernicita, cel
putin lunar si inopinant controlul casieriei, atit sub aspectul existentei faptice a valorilor banesti cit si
sub aspectul securitatii acestora;

- asigura si raspunde indeplinirea la termen a obligatiilor unitatii fata de bugetul statului si terti in
conformitate cu dispozitiile legale in vigoare;

- supervizeaza implementarea procedurilor de contabilitate cu ajutorul programului informational;

- supravegheaza reconcilierea si inchiderea conturilor;

- asigura si raspunde de elaborarea balantei de verificare la termenele stabilite de legislatia in vigoare;
-avizeaza lucrari pe probleme de contabilitate a stocurilor, de urmarire, evidenta, decontari, cheltuieli-
venituri, bilant, analize de sistem, tehnica de calcul;

- participa la sustinerea si discutarea lucrarilor elaborate in cadrul serviciului;

- intocmeste aprecieri asupra activitatii desfasurate de personalul din subordine si propune pentru
promovare si stimulare materiala pe cei mai buni;
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- raspunde de eficienta si calitatea lucrarilor executate in cadrul serviciului la termenele stabilite prin
reglementari interne sau prin alte acte normative;

- raspunde de respectarea programului de lucru si a disciplinei muncii in cadrul serviciului pe care il
coordoneaza;

- raspunde de indeplinirea oricaror altor sarcini prevazute de Legea contabilitatii 82/1991, de
regulamentul de aplicare a acesteia, precum si de celelalte reglementari legale in vigoare, pe linie
economica si financiar-contabila;

ARTICOLUL 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenti. Personal de specialitate si auxiliar

Personalul de specialitate este constituit din:
a) asistent medical generalist ;

b) infirmiera ;

¢) ingrijitor

(2) Atributii generale ale personalului de specialitate:

a) asigurd derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor
legii, a standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;

b) colaboreaza cu specialisti din alte centre In vederea solutionarii cazurilor; identificarii de resurse etc.;
c¢) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeazd conducerii centrului situatii care pun 1n pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii
legislatiei;

g) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(1) Atributii specifice ale personalului de specialitate:

Asistent medical generalist:

- respecta cu strictete programul de lucru stabilit prin RI si / sau graficul de lucru

- respecta cu strictete indicatiile terapeutice ale medicilor ( specialisti, de familie, ai centrului) ;

- administreaza medicatia beneficiarilor conform indicatiei terapeutice ;

- participa Tmpreund cu echipa multidisciplinara la elaborarea si implementarea planului individual de
asistentd si ingrijire;

- asigurd personal servirea mesei beneficiarilor dependenti ;

- verifica hrana asistatilor din punct de vedere cantitativ si calitativ;

- participa la baia asistatilor si urmareste modul in care se efectueaza igiena acestora;

- urmdreste personal respectarea graficului de curatenie, dezinfectie/dezinsectie in incintele locuintelor ;
- se asigura ca fiecare beneficiar detine obiecte de igiend personald( periuta de dinti, pasta de dinti,
sapun , prosop) si sunt consemnate in fisele individuale de evidentd a materialelor igienico- sanitare;

- monitorizeazd in permanenta schimbarea starii de sandtate a beneficiarilor ca efect al medicatiei sau
altor cauze si informeaza in timp util medicul;

- respecta intocmai indicatiile medicului in ceea ce priveste regimul contentionarilor, daca este cazul;

- urmareste respectarea regimului alimentar atunci cind este recomandat de cétre medic anumitor
beneficiari ;

- tine gestiunea medicamentelor din centru;

- cunoaste si respectd procedurile legale privind restrictionarea libertatii de miscare a beneficiarilor cu
tulburari psihice in caz de fortd majora;

- incurajeaza beneficiarii sd-si personalizeze spatiul propriu din dormitor daca nu existd restrictii n
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acest sens precizate in planul individual de asistenta si ingrijire;

- supravegheaza beneficiarii la activitatile de recreere, socializare, recuperare;

- informeaza seful cénd identifica situatii de abuz, neglijare sau exploatare a unui beneficiar, conform
procedurii probata prin decizia furnizorului de servicii sociale;

- utilizeaza si pastreaza in bune conditii obiectele si bunurile din dotarea centrului;

- asigura, sub directa coordonare a medicului, tratarea si profilaxia imbolnavirilor,

- asigurd asistenta medicald de urgentd, examineaza zilnic beneficiarii cu afectiuni acute;

- efectueaza si raspunde de calitatea tratamentelor si Ingrijirilor medicale;

- intocmeste condica de medicamente §i materiale sanitare;

- se asigura ca igiena personald a beneficiarilor este realizata zilnic

- urmareste temperatura din frigidere si consemneaza in graficul de temperatura

- verifica calitatea hranei si monitorizeaza probele de alimente;

- raspunde de asigurarea curateniei si de aplicarea masurilor igienico-sanitare a salii de mese,
bucatariei, grupurilor sanitare,dormitoare, etc;

- raspunde de conditiile igienico-sanitare de pastrare si de administrare a medicamentelor, de utilizarea
si intretinerea aparaturii din dotare;

- raspunde de meniul zilnic, urmarind asigurarea numarului de calorii, regimurile alimentare dietetice si
respectarea regulilor de igiena alimentara;

- solicitd efectuarea periodicd a analizelor medicale de catre personalul centrului in conformitate cu
legislatia in vigoare;

- asigura si controalele periodice de specialitate necesare mentinerii starii de sanatate a beneficiarilor;

- asigura asistenta beneficiarilor aflati in stare terminald si in caz de dece in caz de deces, conform
procedurii probata prin decizia furnizorului de servicii sociale;

- pastreaza secretul, neimpartagind altei persoane din afara echipei medicale, cu exceptia cazurilor
prevazute de lege, informatiile obtinute in urma exercitarii profesiei, referitor la un anumit beneficiar.

- coordoneaza activitatea infirmierelor si ingrijitoarelor, raspunzand direct de modul cum acestea isi
indeplinesc sarcinile;

- sprijind beneficiarii pentru a se integra si a dezvolta relatii pozitive cu ceilalti: familie, colegi,
personal si alte persoane importante pentru ei;

- abordeaza relatiile cu beneficiarii In mod nediscriminator, fara antipatii sau favoritisme;

- respecta in relatia cu beneficiarii valorile de baza ale unei relatii interumane de calitate;

- implica beneficiarii in luarea deciziilor ce ii privesc in mod direct sau indirect, i incurajeaza sa
participe la activitatile din cadrul serviciului;

- initiaza discutii de grup cu beneficiarii pentru a cunoaste opiniile acestora cu privire la aspectele
esentiale privind organizarea activitatilor zilnice din cadrul centrului si din afar lui, relatiile cu ceilalti
beneficiari si cu personalul si Intocmeste rapoarte cu privire la acestea;

- participd la implementarea masurilor stabilite de specialistii centrului;

- delimiteaza clar rolul sdu pentru a nu induce beneficiarului dependenta fatd de persoana sa si serviciile
oferite;

- cunoaste §i respectd reglementarile in vigoare, recomandarile OMS cu standardele Comunitatii
Europene cu privire la ingrijirea persoanelor bolnave si a celor sandtoase, precum si prevederile
regulamentelor de organizare si functionare a centruului;

- participa la forme de perfectionare a pregatirii profesionale organizate in cadrul D.G.A.S.P.C. sau,
dupa caz, in unitati ale Ministerului Sanatatii

- participa la organizarea si desfasurarea in centru sau in alte locatii de asistentd sociald, a formelor de
perfectionare, a pregatirii profesionale a celorlalti salariati,

- nu consuma bauturi alcoolice in timpul programului s$i nu se prezintd la serviciu sub influenta
bauturilor alcoolice;

- nu pardsete unitatea fara sa anunte seful de seviciu;

- cunoaste si respectd Regulamentul Intern , Regulamentul de Organizare si Functionare i Manualul de
Proceduri

- respectd normele NTSM si PSI

- respecta secretul de serviciu si confidentialitatea despre activitatea unitatii

- se informeaza permanent cu privire la legislatia in vigoare aplicabild domeniului
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- insusirea unor obiecte personale sau bani apartindnd beneficiarilor atrage dupd sine masuri
disciplinare;

- va avea o tinuta corecta si Tngrijita;

- va avea un comportament civilizat in relatia cu beneficiarii;

- indeplineste orice alte sarcini de serviciu stabilite de conducere.

Infirmiera:

- respecta cu strictete programul de lucru stabilit prin RI si / sau graficul de lucru intocmit de seful de
serviciu cu acordul conducerii ;

respectand demnitatea si intimitatea acestuia;

- sprijind beneficiarii pentru a se integra si a dezvolta relatii pozitive cu ceilalti: familie, colegi,
personal si alte persoane importante pentru ei;

- abordeaza relatiile cu beneficiarii in mod nediscriminator;

- respecta in relatia cu beneficiarii valorile de baza ale unei relatii interumane de calitate;

- implica beneficiarii 1n luarea deciziilor ce ii privesc in mod direct sau indirect, i incurajeaza sa
participe la activitdtile din cadrul serviciului;

- organizeaza zilnic activitati care sa stimuleze mentinerea capacitdtilor intelectuale si afective ale
beneficiarilor;

- initiaza discutii de grup cu beneficiarii pentru a cunoaste opiniile acestora cu privire la aspectele
esentiale privind organizarea activitatilor zilnice din cadrul centrului si din afara lui, relatiile cu ceilalti
beneficiari si cu personalul si Intocmeste rapoarte cu privire la acestea;

- participa la implementarea masurilor stabilite de specialistii centrului;

- Tmpreund cu asistentul medical organizeaza activitati de mentinere a deprinderilor de autonomie si
igiend personald, educatie pentru sanatate;

- informeaza seful de serviciu cu privire la orice abuz fizic, emotional, sexual sau de altd naturd si
consemneaza n registrul de abuzuri;

- la aparitia unor modificari in starea de sandtate a beneficiarilor informeaza imediat asistentul medical
si in cazurile de urgentd anunta salvarea;

- asigura si schimba de cate ori este nevoie atat hainele cit si lenjeria de pat a beneficiarilor;

- nsoteste beneficiarul dependent in toate deplasarile sale, pentru activitdti terapeutice, impreund cu
asistentul medical;

- insoteste beneficiarul la activitatile de socializare si petrecere a timpului liber;

- delimiteaza clar rolul sdu pentru a nu induce beneficiarului dependenta fatd de persoana sa si serviciile
oferite;

- participa activ la mentinerea deprinderilor de autoservire si autogospodarire;

- participa la activitatile de ingrijire de baza, supraveghere pe timp de noapte, servirea hranei,
asigurarea curateniei;

- secondeaza asistentul medical in administrarea medicatiei si/sau la efectuarea programelor de
fizioterapie, ergoterapie etc;

- efectueaza deparazitarea persoanelor varstnice la intrarea in centru;

- preda si preia lenjeria la si de la Ingrijitoare, pe baza de proces-verbal;

- raspunde de subinventarul existent in sectie (imbracaminte, incaltaminte, lenjerii, mobilier, aparatura
electronica, etc.) pe care le preda si le preia, pe baza de proces-verbal;

- are obligatia sa efectueze in mod corespunzator predarea-primire turei;

- va avea un comportament civilizat in relatia cu beneficiarii;

- nu consumd bauturi alcoolice in timpul programului si nu se prezintd la serviciu sub influenta
bauturilor alcoolice

-nu parasete unitatea fard sa anunte seful de seviciu;

- respecta normele NTSM si PSI;

- respecta Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare;

- respecta secretul de serviciu si confidentialitatea despre activitatea unitatii;

- se informeaza permanent cu privire la legislatia in vigoare aplicabild domeniului
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- insusirea unor obiecte personale sau bani apartindnd beneficiarilor atrage dupd sine masuri
disciplinare;

- va avea o tinuta corecta si Tngrijita;

- indeplineste orice alte sarcini de serviciu stabilite de sef serviciu si de conducere.

ingrijitor:

- respecta cu strictete programul de lucru stabilit prin RI si / sau graficul de lucru intocmit de seful de
serviciu cu acordul conducerii;

- poartd n permanenta echipament de munca si protectie;

- asigurd curatenia permanenta a incintelor repartizate (dormitoare, holuri, grupuri sanitare si spatii
aferente);

- efectueaza zilnic si ori de cate ori este nevoie aerisirea camerelor, respectd graficul de dezinfectie si
dezinsectie;

- asigura saptamanal efectuarea curateniei generale;

- solicitd materiale de curatenie in cantitati suficiente, le depoziteaza, le manipuleaza si le foloseste
corespunzator;

- curata si dezinfecteaza grupurile sanitate cu materiale si ustensile destinate strict acestui scop;

- asigura depozitarea rezidurilor si gunoaielor in conditii corespunzatoare de igiena,

- curata si dezinfecteaza periodic pubelele, cu respectarea normelor de igiena in vigoare;

- transporta rufaria de pat de la saloane la spalatorie si invers, fard a mesteca rufaria curatd cu cea
murdara;

- poartd in permanenta echipament de munca si protectie;

- respecta circuitul rufelor atat tnainte cat si dupa procesul de spalare;

- respecta cu strictete instructiunile de utilizare a echipamentelor de spalat si uscat rufe;

- asigurd spalarea rufelor preluate de la blocul alimentar printr-o singurd masind de spalat,
inscriptionata special cu aceasta destinatie,

- asigura prespalarea rufelor;

- asigura depozitarea in mod corespunzator a rufelor inainte de procesul de spalare, cét si dupa spalare;
- asigurd permanent curatenia la locul de munca;

-respecta normele NTSM si PSI;

-respecta Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare;

- se informeaza permanent cu privire la legislatia in vigoare aplicabild domeniului

- Insusirea unor obiecte personale sau bani apartindnd beneficiarilor atrage dupd sine masuri
disciplinare;

- nu consumd bauturi alcoolice in timpul programului si nu se prezintd la serviciu sub influenta
bauturilor alcoolice

-nu parasete unitatea fara sa anunte seful de seviciu;

- va avea o tinuta corecta si ingrijita;

- va avea un comportament civilizat in relatia cu beneficiarii;

-indeplineste orice alte sarcini de serviciu stabilite de sef serviciu si de conducere.

ARTICOLUL 11

Consiliul consultativ

Consiliul consultativ este o structura care asigura:
- monitorizarea de catre furnizorul de servicii sociale,care a solicitat si a obtinut licenta de functionare a
“Caminului pentru persoane varstnice Mazaceni®, a respectarii standardelor minime de calitate;
- respectarea principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste functionarea
caminului.
Consiliul consultativ este compus din reprezentanti ai furnizorului de servicii sociale si reprezentanti ai
beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul caminului, alesi in mod democratic.
Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:
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v' participa la deciziile privind planificarea bugetului caminului, in special a aspectelor care au impact
direct asupra serviciilor: achizitia de obiecte de inventar, amenajari, etc.
analizeaza activitatile derulate in camin si propune masuri si programe de imbunatatire a acestora;
dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acestuia in camin,
in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul caminului.
Consiliul consultativ este alcatuit din 3 membrii, dupa cum urmeaza:
a) 1 reprezentant al DGASPC Arges;
b) 1 reprezentant al beneficiarilor;
¢) | reprezentant al “Caminului pentru Persoane Varstnice Mazaceni”.
Consiliul consultativ se intruneste in sedinta ordinara trimestrial, la convocarea conducatorului
institutiei publice de asistenta sociala, precum si in sedinta extraordinara ori de cate ori este necesar.
Membrii consiliului consultativ nu beneficiaza de indemnizatie de sedinta.
Sedintele sunt valabil Intrunite in cazul in care sunt prezenti cel putin jumatate plus unul membrii ai
consiliului consultativ.

AN

ARTICOLUL 12

Personalul economic si administrative

Personalul economic - administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizitii etc. si este:

a)referent de specialitate - 1;
b) muncitor calificat bucatar — 2

Atributii specifice ale personalului administrativ:

Referent de specialitate

- respecta cu strictete programul de lucru stabilit prin RI si / sau graficul de lucru ;

- asigurd aprovizionarea centrului cu mobilier, cazarmament, articole vestimentare, materiale destinate
activitatilor instructiv-educative necesare pentru buna desfasurare a activitatii;

- asigurd pastrarea si buna folosire a bunurilor din patrimoniul unitatii;

- raspunde de intretinerea si repararea cladirilor centrului;

- intocmeste necesarul de alimente — stoc urgenta pentru 3 zile;

- controleaza modul de folosire a alimentelor;

- face propuneri de casare a obiectelor de inventar, asigura inventarierea anuald a bunurilor centrului;

- controleaza pe baza programului de activitate toate locurile de munca in scopul prevenirii accidentelor
de munca si imbolnavirilor profesionale;

- primeste, gestioneaza si elibereaza bunurile materiale necesare bunei defasurari a activitatii centrului;
- pentru toate bunurile provenite din orice sursa (credite bugetare, donatii, sponsorizari) are obligatia de
a le inregistra si a le distribui pe baza documentelor contabile in vederea consumului;

- nu primeste in locul de depozitare alimente sau materiale care nu sunt insotite de documente
justificative — avize, facturi, etc;

- asigura depozitarea pe categorii de bunuri in functie de utilizarea acestora respectand conditiile
obligatorii de igiend cerute de normele sanitare;

- sesiseaza conducerea centrului verbal sau 1n scris, despre orice deficientd aparutd in procesul de
depozitare (deteriorare/depreciere de produse);

- raspunde de asigurarea si pastrarea documentelor pe care le intocmeste, asigura arhivarea lor pe
perioada de 5 ani;
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- raspunde de starea de igiend a spatiilor in care isi desfasoara activitatea persoanalul;

primeste marfa si controleaza daca corespunde cu actele Tnsotitoare;

- identifica eventualele neconcordante dintre cantitatile inscrise in documente;

- solicita 1n scris sefului de centru sa asigure asistenti tehnici de specialitate cand primesc bunuri cu
caracteristici pentru a caror verificare nu poseda cunostinte necesare;

- pastreazd bunurile care le are in gestiune in conditiile cerute de prescriptiile tehnice, ferindu-le de
degradare;

- se interzice gestionarilor folosirea aparatelor si instrumentelor de masurat care nu sunt verificate de
organele de specialitate;

- urmdreste asigurarea pazei §i securitatii magaziilor si sesizeazd imediat organele de conducere de
abaterile si defectiunile constatate;

- elibereaza bunuri din gestiune potrivit datelor specificate actele de eliberare;

- asigura tinerea la zi §i In bune conditii a evidentei bunurilor in locurile de depozitare;

- predau zilnic la serviciul contabilitate, pe baza de semnaturd, documentele pe baza carora au facut
intrari si iesiri de bunuri;

- comunicd in scris sefului de centru plusurile sau minusurile din gestiune, cazurile cand bunurile sunt
depreciate, distruse sau sustrase;

- propune cu acordul sefului de centru, persoana care sa-i Indeplineasca atributiunile de serviciu in
perioada cénd lipseste din unitate;

- sa cunoasca si sa aplice in mod corespunzator legislatia cu privire la primirea, pastrarea si predarea
marfurilor;

- primirea materialelor in magazia unitatii se face numai pe baza de documente legale, facturi, avize,
chitante fiscale, bonuri, procese-verbale de receptie;

- verificarea marfurilor se face numai in prezenta delegatului si a comisiei de receptie din cadrul
centrului;

- intocmirea imediata a NIR-ului si predarea la contabilitate;

- se interzice eliberarea alimentelor fara lista de alimente aprobata de seful de centru;

- se interzice intrarea Tn magazie a altei persoane in afara celor indreptatite si comisiei stabilite;

- va avea o tinuta corecta §i ingrijita;

- nu consuma bauturi alcoolice in timpul programului s$i nu se prezintd la serviciu sub influenta
bauturilor alcoolice

-nu parasete unitatea fara sa anunte seful de seviciu;

- respecta secretul de serviciu si confidentialitatea despre activitatea unitatii;

- respectd normele NTSM si PSI;

- respectd Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare.

- se informeaza permanent cu privire la legislatia in vigoare aplicabild domeniului

- insusirea unor obiecte personale sau bani apartindnd beneficiarilor atrage dupd sine masuri
disciplinare;

- va avea un comportament civilizat in relatia cu beneficiarii;

- indeplineste orice alte sarcini de serviciu stabilite de conducere.

Muncitorul calificat bucatar

- respecta cu strictete programul de lucru stabilit prin RI si / sau graficul de lucru ;
raspunde si primeste in prezenta administratorului, produsele pentru pregatirea hranei
zilnice a bolnavilor;

-raspunde de calitatea pregatirii la timp a mesei si distribuirea ei pe sectii;

-raspunde de respectarea meniurilor si a normelor dietetice in pregatirea hranei
bolnavilor;

-raspunde si nu permite intrarea persoanelor straine in bucatarie;

-raspunde de asigurarea respectarii cerintelor igienico-sanitare in bucatarie, inclusiv
masini de gatit si alte agregate;

-receptioneaza calitativ si cantitativ alimentele ce urmeaza a fi preparate;

-raspunde impreuna cu intreg colectivul de folosirea si pastrarea intregului inventar din
cadrul bucatariei;
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-raspunde de curatatul si spalatul zarzavaturilor si legumelor zilnic pentru prepararea

hranei,

- raspunde de pastrarea alimentelor pana la introducerea lor in prelucrare in cele mai bune conditii,
urmarindu-se mentinerea in totalitate a calitatilor nutritive;

-raspunde de evacuarea resturilor in urma curatatului legumelor si zarzavaturilor si de

spalatul vaselor de gatit ;

-raspunde de curatenia si igiena din sectorul de munca si sectorul unde este repartizat;

-indeplineste alte sarcini curente atribuite de catre superiorul direct, in concordanta cu necesitatile
imediate ale unitatii.

- tine cont de perisabilitate, termenul de garantie, de modul in care urmeaza sa fie folosite ingredientele;
-face prelucrarile preliminare gatitului - sorteaza, curata, spala, divizeaza si mai apoi gateste - fierbe,
frige, coace, prajeste.

-zilnic recolteaza probe din meniu pe care le pastreaza in frigider;

- efectueaza controlul starii de sanatate periodic si ori de cate ori este nevoie.

- respecta cu strictete igiena personala (halat, boneta, incaltaminte) cat si igiena bucatariei si salii de
mese;

- respecta secretul de serviciu si confidentialitatea despre activitatea unitatii

- respecta normele NTSM si PSI

- respecta Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare.

- se informeaza permanent cu privire la legislatia in vigoare aplicabild domeniului

- Insusirea unor obiecte personale sau bani apartindnd beneficiarilor atrage dupd sine masuri
disciplinare;

- nu parasefte unitatea fara sa anunte conducerea si pe administrator;

- va avea o tinuta corecta si Tngrijita;

- nu consumd bauturi alcoolice in timpul programului si nu se prezintd la serviciu sub influenta
bauturilor alcoolice

- va avea un comportament civilizat in relatia cu beneficiarii;

- indeplineste orice alte sarcini de serviciu stabilite de conducere.

ARTICOLUL 13

Finantarea centrului

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul local al judetului;

c¢) donatii, sponsorizdri sau alte contributii din partea persoanclor fizice ori juridice din tard si din
strainatate;

d) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al CPV Mozaceni intra in vigoare de
la data aprobarii sale prin hotarare a Consiliului Judetean Arges.
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