Responsabilitatea Etica a functionarului public — consultanta etica

Serviciul public reprezintd o profesie destinatd acelora care sunt capabili sa adopte, indiferent
de situatie, un comportament moral. In ultimii ani, analiza virtutilor sociale pe care trebuie si le
impartaseasca functionarii publici, precum onestitatea, impartialitatea, sinceritatea, echitatea sau
conduita morala, a capatat o importanta din ce in ce mai mare, fiind vizibila la nivel mondial.

In conformitate cu art. 2 din Legea nr. 7/2004 privind Codul de conduiti a functionarilor
publici, finalitatea serviciului public este sd asigure cresterea calitatii serviciului public, printr-o
competenta administrare a interesului public, precum si sa contribuie la eliminarea birocratiei si a
faptelor de coruptie din administratia publica, prin:

[J reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizarii unor raporturi sociale si
profesionale corespunzatoare credarii si mentinerii la nivel inalt a prestigiul ui institutiei functiei
publice si al functionarilor publici;

[J informarea publicului cu privire la conduita profesionala la care este Indreptatit sa se astepte
din partea functionarilor publici in exercitarea functiilor publice;

[ creareaunui climat de Tncredere si respect reciproc intre cetateni si functionarii publici, pe de
o parte, i intre cetateni si autoritatile administratiei publice, pe de alta partel.

In acelasi timp, nu trebuie si pierdem din vedere nici faptul ci functionarii pot fi chemati
sa duca la indeplinire functii ce tin de exercitarea unor puteri arbitrare. Astfel, trebuie sa tinem
cont de faptul ca, statistic vorbind, ,problemele de conduitd morald apar in particular in
domeniul puterii discretionare, necesitatea formarii etice devenind din ce in ce mai evidenta.

De aceea, introducerea unor programe de educatie etica apare ca fiind necesara si
definitorie n exercitarea serviciului public. Pregatirea etica ar trebui sa aiba loc atat Tnainte cat si
dup intrarea unui individ in corpul functionarilor publici. Inainte, pentru ci puterea publici are
nevoie de oameni care s posede un bagaj minim de cunostinte Tn domeniul eticii3. Dupa,
deoarece formarea profesionald e un proces continuu. Astfel, pregatirea etica trebuie actualizata
permanent, Tn functie de evolutia istorica a societétii la care se raporteaza.

Potrivit dispozitiilor legale in vigoare ale Legii nr. 7/2004 privind Codul de conduita al
funtionarilor publici, acestia trebuie sa-si indeplineascd cu profesionalism si impartialitate
indatoririle de serviciu. In acelasi timp, ei au obligatia si se abtin de la orice fapti care ar putea



aduce prejudicii persoanelor fizice sau juridice cu care intra in contact in timpul exercitarii
functiei publice. Aceleasi obligatii le revin insa si fatd de ceilalti membri ai administratiei
publice. De asemenea, atunci cand isi asuma apartenenta la corpul functionarilor publici, acestia
trebuie sa fie constienti de importanta respectarii principiului loialitatii fata de institugie. Pe scurt,
functionarii serviciului public au obligatia sa accepte normele de conduit profesionala si civica
prevazute in mod expres de Legea nr. 7/2004, respectiv:

[J Asigurarea unui serviciu public de calitate;

(] Loialitatea fata de Constitutie si lege;

[J Loialitatea fata de autoritatile si institutiile publice;

[ Libertateaopiniilor;

[J Activitatea publicd;

[J Activitatea politicd;

[1 Modul de folosire aimaginii proprii;

[J Cadrul relatiilor in exercitarea functiei publice;

[J Conduita Tn cadrul relatiilor internationale;

(] Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor;
[J Participarealaprocesul de luare a deciziilor;

(1 Obiectivitateain evaluare;

[ Folosirea prerogativelor de putere publicd;

[ Utilizarearesurselor publice;

[J Limitarea participarii la achizitii, concesionari sau inchirieri.

Aceste norme sunt coroborate cu principiile generale stipulate inart. 3 Capitolul I din acelasi act
administrativ, adica:

[J Suprematia Constitutiei si alegii;
[ Prioritatea interesului public;
[] Asigurarea egalitatii de tratament a cetatenilor in fata autoritatilor si institutiilor

publice;



(] Profesionalismul;

[J Impartialitatea si independenta;

(] Integritatea morala;

[ Libertatea gandirii i a exprimarii;
[J Cinstea si corectitudinea;

[] Deschiderea si transparenta.

Toate aceste principii antreneazd obligativitatea functionarilor publici de a-si asuma
subordonarea fata de lege, astfel incat impartialitatea, corectitudinea sau onestitatea sa nu le fie
afectate de niciun fel de practici corupte. Tn plus, pentru eludarea unor situatii de acest gen, atat
la numirea intr-o functie publica cat si la incetarea raportului de serviciu, functionarii publici
sunt obligati sd-si prezinte declaratia de avere, care trebuie actualizeaza anual.

Dilema etica este o sintagma care redd o problema cu un grad inalt de dificultate, deoarece
implicd mai multe variante de raspuns, care se exclud reciproc si care sunt egale din punct de
vedere moral. Dilema etica poate fi, spre exemplu, 0 revendicare morala care primeste mai multe
solutii la fel de necorespunzatoare, avand la baza principii contradictorii. Astfel, ,situatiain care
0 persoand este pusa in situatia de a-si apara sau denunta un prieten, daca il considera vinovat,
este o dilema etica. Situatia in care o persoana este in situatia de a Intreprinde o actiune contrara
principiilor sale morale, pentru a-si pastra locul de munca, este de asemenea o dilema etica. De
obicei, rezolvarea acestor tipuri de situatii cade In sarcina consilierului de etica. Atitudinea
acestuia in raport cu functionarii publicipe care ii consiliazd ar trebui sa se bazeze pe
confidentialitate si nondiscriminare.

Consultanta cu privire la respectarea normelor de conduita

Consultanta inseamna oferirea de sfaturi calificate intr-un domeniu specific de activitate sau
in ceea ce priveste o laturd specifica a activitatii celor consiliati. Din aceasta definifie reiese
importanta calificarii consilierului de etica in domeniul in care desfasoarad aceasta activitate. O
foarte bund cunoastere a legii este in primul rand necesard. Dar aceasta nu este suficienta. In
afara cadrului legal, consilierul de etica poate solicita conducatorului institutiei in care lucreaza,
Tnscriereasa la cursuri special dedicate consilierilor de etica, organizate de Centrele Regionale de
Formare Continud pentru Administratia Publica sau de alti furnizori de formare in domeniu. In
masura in care, la nivel practic, aceste cursuri se organizeaza destul de rar, calificarea
consilierului de etica in domeniul normelor de conduita si al consultantei, trebuie sa se faca pe
parcursul activitatii sale, prin intreprinderea unor actiuni proactive de invatare, mai ales in ceea
ce priveste dilemele etice ce pot aparea la locul de munca.



Consultanta in domeniul normelor de conduitd are un caracter dublu: pe de o parte se referala
activitatea profesionald a functionarilor publici, pe de alta parte se refera laactiuni ale angajatilor
din institutie. Instrument de lucru pentru consilierul de etica din administratia publica care {in
direct de atitudinea si comportamentul individual si de personalitatea fiecaruia. In acest context
respectarea unor principii de baza n consultanta cu privire la normele de conduita este esentiala.
Aceste principii trec dincolo de principiile legale si se refera la atitudinea consilierului de etica in
raport cu functionarii publici pe care ii consiliazd. Aceste principii sunt: confidentialitatea si
nondiscriminarea, prezentate Tn cadrul acestui ghid.

Asistenta cu privire la respectarea normelor de conduita . Conceptul de asistenta desemneaza
ajutorul, de regula competent, acordat unei persoane in rezolvarea unei probleme. Asistenta pe
care consilierul de eticd o poate oferi vine astfel in completarea activitatii de consultanta.
Dincolo de o serie de sfaturi specifice fiecarui caz, consilierul de eticd este chemat, conform legii
care 11 oferd atributia de asistenta cu privire la respectarea normelor de etica, sa fie alaturi de
colegii care 1i solicitd sprijinul, pe toatd perioada actiunilor pe care acestia le intreprind, in
rezolvarea unor probleme de conduita sau a unor dileme etice.

O serie de aspecte trebuie avute in vedere de catre consilierul de etica atunci cand ofera
asistentd functionarilor publici. In afara de principiile si normele generale de conduita precizate
de Codul de Conduita, pe care le prezinta detaliat, consilierul de etica trebuie sd acorde asistenta
doar in vederea asigurarii integritatii si echilibrului in institutia publica, pentru respectarea cét
mai adecvata a drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului si a interesului suveran al
cetateanului pe care institutia publica trebuie sa 1l serveasca. Atat in cazul consultantei cat si in
cazul asistentei, este esential pentru consilierul de eticd sa ofere colegilor sdi un cadru de
incredere, ca persoand si ca profesionist. Aceasta inseamna implicit credibilitatea pe care
consilierul de eticd o are in fata colegilor si in egala masura inseamna disponibilitatea de sprijin
pe care 0 manifesta fatd de acestia. Increderea deriva totodata si din responsabilitatea cu care
fiecare persoand isi asuma diferite aspecte ale activitatii profesionale, asa incat consilierul de
etica trebuie s manifeste un model de comportament dezirabil din toate aceste perspective.

Realizarea unei relatii de Incredere care sa stimuleze solicitarea de sprijin si consultanta
pentru rezolvarea unor probleme sau dileme etice, va porni asadar dintr-o atitudine mai degraba
proactiva decat reactiva a consilierului de etica, astfel incat personalul din institutia respectiva
sd-1 identifice si sa-1 recunoasca pe consilierul de etica drept un reper de sprijin si indrumare
pentru clarificarea unor aspecte ce tin de conduitd, de comportamentul etic si integru in
exercitarea functiei publice.

PRINCIPI DE LUCRU IN ACTIVITATEA CONSILIERULUI DE ETICA -
Confidentialitatea; Conform acestui principiu, informatiile dobandite in cursul activitagii de
monitorizare si consiliere eticd, care se referd la persoane identificabile si situatii concrete,
trebuie sa rdmana confidentiale si nu vor fi divulgate niciunei persoane din interiorul sau din
afara institutiei publice. Consilierii de etica vor proteja confidentialitatea tuturor informatiilor



personale adunate Tn timpul activitatilor lor si se vor abtine de la dezvaluirea informatiilor pe
care le detin despre colegi, despre beneficiari, prietenii sau familia colegilor, despre situatii
concrete, exceptie facand urmatoarele: prevenirea unui pericol iminent, prevenirea savarsirii unei
fapte penale sau impiedicarea producerii rezultatului unei asemenea fapte ori inlaturarea
urmarilor prejudiciabile ale unei asemenea fapte. - Nondiscriminarea;

Consilierul de etica va trata orice persoand cu acelasi profesionalism indiferent de cultura,
nationalitate, etnie, culoare sau rasa, religie, sex sau orientare sexuald, statut marital, abilitati
fizice sau intelectuale, varsta, statut socio-economic sau orice altd caracteristica personald,
conditie sau statut. Consilierii de etica vor manifesta respect fata de experientele, cunostintele,
valorile, ideile, opiniile si optiunile celorlalti si nu vor incerca sa le impuna propriile lor idei,
valori sau opinii §i se vor abtine de la angajarea de remarce sau comportamente ce aduc
prejudicii demnitatii celorlalti.
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