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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social la domiciliu

Unitatea de Ingrijire la Domiciliu a Persoanelor Virstnice ,,Alituri de tine”’ Pitesti



Codul serviciului social — 881.3.4.SDOM.PV (8810 ID-I conform HG nr. 867/2015)

1. Serviciul este multifunctional (MF): Lista coduri 1.
[0 Da x Nu 2.

Denumirea serviciului social:

Serviciul social -Unitatea de Ingrijire la Domiciliu a Persoanelor Virstnice ,,Alituri de tine’’
Pitesti, cod serviciu social - 881.3.4.SDOM.PV (8810 ID-I, conform HG nr. 867/2015)

inﬁin‘gat de cdtre furnizorul de servicii sociale, denumit in continure FSS, respectiv Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arges.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si
furnizorul de servicii sociale.

2.Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arges.
Adresa completa: localitatea Pitesti, judetul Arges, Calea Dragasani, nr. 8, cod postal 110347.
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000214 seria AF, eliberat la data de 16.04.2014.

‘ Categoria FSS X public [J privat

(2)Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte | Servicii sociale cu cazare

din  clasa/categoria/tipul | 1. Servicii rezidentiale

major  al  serviciilor | [J 1.1. Centre rezidentiale

sociale: 2. Servicii de suport cu cazare

[ 2.1.Servicii rezidentiale de urgenta
sociala

Servicii sociale fara cazare

3.Servicii sociale de suport in comunitate,
fara cazare

[13.1.Centre de zi, de ingrijire, abilitare si
reabilitare

[13.2.Centre de zi

113.3.Centre de zi de socializare tip club

X 3.4.Servicii de ingrijire la domiciuliul
beneficiarului

[0 3.6.Servicii de pregdtire si distribuire a
hranei

[0 3.7.Servicii de suport

[0 3.8.Serviciul plasament familial




4. Servicii de locuire asistatd in
comunitate
4.1. Locuinta protejata
(4.2, Centre pentru viata independenta

Serviciul social se | [ICopil - C

adreseaza "] Persoand adulta cu dizabilitati — D

urmatoarei/urmatoarelor X Persoani varstnici - PV

categorii de beneficiari: [Persoanad fara adapost — PFA

[JAlte grupuri vulnerabile — AGV, respectiv:
o victime ale traficului de persoane

agresori violentd domestica

persoane cu diverse adictii

persoane private de libertate

persoane sanctionate cu masurd

educativd sau pedeapsa neprivativa

de libertate

persoanele victime ale infractiunilor

someri de lunga durata

persoanele cu afectiuni psihice

apartinatori ai persoanelor

beneficiare

o altele........ specificati.....

O O O O

o O O O

Codul serviciului social(conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 881.3.4.SDOM.PV
(8810 ID-I, conform HG nr. 867/2015)

Detine licenta de functionare: Seria. LF nr.0010109 si este eliberatd de Ministerul Muncii
si Justitiei Sociale la data de 08.11.2021

Capacitatea: mimim 5 beneficiari/zi

Serviciul social este organizat: [ Cu personalitate juridica
X Fira personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea beneficiarului/
reprezentantului legal/sustinatorului legal: [1 Da  x Nu

Adresa serviciului social: Mun.Pitesti, str.Garoafelor nr.6, Jud.Arges, cod postal 110118

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:
Suprafata totald imobil P+1E=562.00 mp, spatiu birou = 9.30 mp, amplasat la parter.

Nr. etaje: 1

Nr. total camere: 1 din care:

a) Nr. camere cu destinatia dormitor: 0

b) Nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1 cabinet asistenta sociala
c) Nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 1

d) Nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei:0




e) Nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,
intretinere-reparatii, deservire: 0

Alte spatii cu diverse destinatii: 0

O

Spatiul este accesibilizat: in exterior (clidirea) x Da Nu
in interior x Da Nu

OJ

Programul de functionare [ Permanent (24 h din 24)
a serviciului social: X Zilnic:

nr. de ore/zi: 8

nr. de zile/saptamana: 5

3. Scopul serviciului social
Serviciul social Unitatea de Ingrijire la Domiciliu a Persoanelor Virstnice ,, Aldturi de

tine’’ Pitesti furnizeaza servicii sociomedicale si de ingrijire la domiciliu pentru persoane
varstnice, care au ca scop prevenirea institutionalizarii, mentinerea autonomiei functionale in
propria locuinta si imbunatatirea calitatii vietii persoanelor varstnice.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Serviciul social Unitatea de fngrijire la Domiciliu a Persoanelor Varstnice ,,Alaturi de
tine’’ Pitesti functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare
a serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, Legea nr.448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, republicatd, cu modificarile §i completarile ulterioare, precum si a altor acte
normative secundare aplicabile domeniului:

- Legea nr.197/2012 privind asigurarea calititii In domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;
- HG nr.268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Legii
448/2006, cu modificarile si completérile ulterioare;

- Ordinul nr.600/2018, privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice;
- Ordinul nr.1126 din 9 mai 2025pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii
sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistenta
sociala, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta social;
- Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile gi
completarile ulterioare;
- Legea nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificarile Si completarile
ulterioare;
- H.G. nr. 886/2000, privind aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice,
cu completarile Si modificarile ulterioare;
- H.G. nr. 426/2020 pentru aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu modificarile
Si completarile ulterioare;

- H.G. nr. 6/14.01.2026 privind actualizarea cuantumului alocatiei de hrand pentru copiii din
serviciile de zi publice, pentru copiii §i tinerii pentru care s-a stabilit o masura de protectie speciala
intr-un serviciu public de tip rezidential, pentru copiii aflati in case de tip familial, pentru mamele



protejate in centre maternale, precum si a nivelului minim al alocatiei zilnice de hrana pentru
consumurile colective din institutiile si unittile publice si private de asistentd sociald destinate
persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor varstnice, precum si pentru
modificarea Hotararii Guvernului nr.426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru
serviciile sociale, Anexa nr.3 - Standardele de cost pentru serviciile sociale destinate persoanelor
varstnice

- H.G.nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentului— cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.6/2009 privind instituirea pensiei sociale minime garantate,
aprobata prin Legea nr.196/2009, cu modificarile Si completarile ulterioare;

- Ordinul ministrului muncii Si justitiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului Si altor categorii de persoanae
adulte aflate in dificultate, precum Si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in
sistem integrat Si cantinele sociale, cu modificarile Si completarile ulterioare;

- Ordinul nr. 2143/2022 privind modificarea Si completarea Ordinului ministrului muncii Si justitiei
sociale nr. 29/2019 (Anexa nr.8).

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza:

a) cererii de admitere adresatdi FSS de catre beneficiar, insotitd de decizia
primarului/directorului serviciului public de asistenta sociald pentru aprobarea dreptului la servicii
sociale ca masura de asistentd sociald si documentele justificative prevazute de lege, in situatia in
care cererea de servicii sociale a fost inregistratd in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din
Legea nr.292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale,In situatia prevazuta la art. 44 alin.(9) din Legea nr.292/2011, cu
modificarile si completdrile ulterioare;

c) dispozitiei directorului general al DGASPC Arges sau, dupd caz, prin hotarare
judecatoreasca, precum si prin alte acte administrative prevazute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor
sociale prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de catre conducédtorul FSS se incheie intre FSS si
beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii, completat conform modelului
aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului cadru reglementat la nivel national, aprobat prin
Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritdtii sociale nr.1126/2025 pentru
aprobarea modelului cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul
de servicii sociale serviciului public de asistenta sociala, a procedurii de fundamentare a bugetului
necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd de
asistenta sociala.

(4) Dupa incheierea contractului de prestari servicii cu persoana solicitantd, furnizorul informeaza,
in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cdrui raza administrativ teritoriald isi are
domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr.2 la Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.1126 /2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:



- Cerere de accesare a serviciului de 1ingrijire la domiciliu completatdi de persoana
varstnicd/reprezentant legal;

- Buletin de identitate/carte de identitate a persoanei varstnice - xerocopie;

- Buletin de identitate/carte de identitate a reprezentantului legal, dupa caz - xerocopie;

- Cupon pensie al persoanei varstnice -xerocopie;

- Cupon pensie sau adeverinta de salariat reprezentant legal, dupa caz - copie;

- Fisa de evaluare sociomedicala (geriatricd) — original (completata de catre medicul geriatru
si DAS Pitesti);

- Ancheta sociald — original (intocmita de DAS Pitesti);

- Planul de interventie — original (intocmit de DAS Pitesti); ;

- Certificat de Incadrare 1n grad de handicap, dupa caz - xerocopie;

- Acte medicale privind diagnosticul persoanei varstnice - xerocopie;

- Adeverinta de la medicul de familie din care sa rezulte faptul ca nu este in evidenta cu boli
infectocontagioase) - original.

(6) Criterii de eligibilitate.
Criterii de eligibilitate prevazute de lege:

Beneficiarii Unitatii de Ingrijire la Domiciliu a Persoanelor Varstnice ,,Alaturi de tine’’ Pitesti
sunt persoanele varstnice cu domiciliul pe raza municipiului Pitesti, jud. Arges, care au Tmplinit
varsta legala de pensionare si se afla ntr-una din urmaétoarele situatii:

e nu au familie, sau nu se afla in Intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta,
potrivit dispozitiilor legale in vigoare;
necesare;

e nu se pot gospodari singure;

e se afld in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datoritd bolii ori starii
fizice sau psihice.

Serviciile de ingrijire la domiciliu oferite beneficiarilor unitatii se acorda cu plata unei
contributii din partea beneficiarilor/reprezentantilor legali, conform Hotararii Consiliului
Judetean Arges nr.102/26.03.2026.

(7) Principalele situatii in care DGASPC Arges poate inceta acordarea serviciilor pentru un
beneficiar sunt :

a) la cererea scrisa a beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamant;

b) la expirarea duratei contractului;

c¢) cand obiectivul planului de servicii sociale a fost atins;

d) in cazul retragerii licentei de functionare a serviciului social;

e) in cazuri de fortd majord (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
suspendarea licentei de functionare, altele);

f) in cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractuale, prevazute in contractul de servicii
sociale;

g) in caz de deces al beneficiarului;

Unitatea de Ingrijire la Domiciliu a Persoanelor Virstnice ,Alituri de tine Pitesti aplicd o
procedura de suspendare/incetare a acordarii serviciilor de ingrijire la domiciliu a persoanelor
varstnice, cu respectarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii, aprobatd de catre
DGASPC Arges.

(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de

6



servicii, emisa in forma scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditiile prevazute de lege.

(10) Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare de la
data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(11) Serviciul social admite persoane beneficiare in regim de urgentd: LIDA X NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor
Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36*1 din Legea asistentei

sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sd i se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fard discriminare;

b) sa fie informata asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

¢) sd i se comunice, n limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite pentru a
le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sd i se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

f) sd i se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejatd de lege atat ea, cat si bunurile ei, atunci cand nu are capacitate de decizie,
chiar daca este ingrijita in familie sau intr-o institutie;

h) sd i se respecte demnitatea si intimitatea;

i) sd participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante de
interventii, daca acestea exista;

j) sé participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in forma
scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in urméatoarele situatii:

- atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

- cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

- pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta se
afla 1n incapacitate fizica, psihica, senzoriala ori juridica de a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile
implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu respectarea
prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date i de abrogare a Directivei 95/46/CE.

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urméatoarele obligatiile prevazute la art. 36"2 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare:

a) sd furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatia familiala, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materialg;

d) sd comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personala;



e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare al serviciului social si regulamentul de

ordine interna.

7. Servicii furnizate/activititi derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/activitatile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire:

1.a pe perioadad nedeterminata
1.b pe perioada determinata
1.c cazare sub 24 de ore/cazare in adaposturile de noapte

2. Alimentatie:

2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv preparare si
servire 3 mese/zi

2.b servicii de catering pentru una sau mai multe mese
2.c ajutor pentru aprovizionare cu alimente X

2.d ajutor pentru prepararea hranei X

2.e hidratare si asigurare de bauturi calde si gustari, ca,
de exemplu, ap4, ceai, cafea, lapte, biscuiti, sandviciuri
2.f prepararea si servirea meselor X

2.g transport si distributie hrana calda si rece

3. Asistenta si ingrijire personala:

3.a ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale
vietii zilnice X

3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor
instrumentale ale vietii zilnice X

3.c supraveghere

4. Asistenta medicala:

4.a ingrijiri medicale previazute in contractul-cadru
privind ingrijirile medicale la domiciliu X

4.b asistenta medicala asigurata de asistenti
medicali/asistente medicale, ca, de exemplu,
monitorizarea starii de sanatate, administrarea
tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu
medicul de familie si alti medici specialisti,
relationarea cu unititile medicale ambulatorii si cu
paturi X

4.c asistenta medicala asigurata de medici cu drept de
libera practica

4.d terapia durerii

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare
functionala

5.a activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independenta, ca, de exemplu, deprinderi zilnice,
deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate,
deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a
propriei sanatati, deprinderi de autogospodarire,
deprinderi de interactiune, luarea de decizii

5.b terapie ocupationald, ergoterapie

5.c kinetoterapie

5.d fizioterapie

5.e gimnasticd medicala

5.f gimnastica / exercitii fizice de intretinere

5.g terapii de specialitate pentru boli mintale si psihice




5.h masaj si terapii de relaxare

5.1 logopedie

5.j hidroterapie sau termoterapie sau balneoterapie,
terapii speciale

5.k artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculptura,
picturd sau desen, decoratiuni pe diverse materiale,
artizanat, dans, muzica,

teatru

5.1 activitati/exercitii de stimulare psihica, senzoriala si
motorie

6.a informare si consiliere privind problematicile
sociale si drepturile beneficiarilor X

6.b servicii de asistenta sociala, specifice profesiei,
prevazute in Statutul asistentului social X

6. Insertie/Reinsertie sociala/Integrare/ 6.c consiliere psihosociald

Reintegrare sociala 6.d consiliere specializata

6.e activitati de socializare si petrecere a timpului liber
6.f orientare profesionala si suport pentru

angajare

6.g dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in
voluntariat

7.a colectarea si distribuirea de ajutoare alimentare si

7. Alte activitati/servicii destinate materiale

persoanelor vulnerabile pentru prevenirea ||7.b interventii in strada, ca, de exemplu, informare,

riscului de excluziune sociali consiliere, distribuire hrana si ajutoare materiale,
acordare de asistentd medicald de baza prin ambulanta
sociala

Servicii/activitati complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia
FSS si sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat):
- activitdti si servicii dezvoltate in cadrul unor proiecte finantate din fonduri externe
nerambursabile, programe nationale, alte surse de finantare sau prin colaborarea cu ONG-uri;
- activitati de voluntariat.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:

In vederea cresterii performantei serviciilor sociale acordate, peste cerintele minime
corespunzatoare nivelului de calitate III, serviciul social desfasoard, dupd caz, urmatoarele
activitati:

a) dezvoltarea si diversificarea programelor pentru cresterea autonomiei si a deprinderilor de viata
independenta ale beneficiarilor;

b) organizarea de activitati suplimentare de integrare si participare in comunitate (activitati
culturale, recreative, sportive, vizite si excursii);

¢) dezvoltarea de parteneriate cu institutii publice, organizatii neguvernamentale, angajatori si alti
furnizori de servicii In vederea extinderii oportunitatilor oferite beneficiarilor.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urmatoarele resurse:
- atragerea de resurse financiare i materiale suplimentare prin parteneriate, sponsorizari si donatii.




8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Unitatea de Ingrijire la Domiciliu a Persoanelor Virstnice ,,Alituri de tine’’
Pitesti, functioneaza cu un numar total de 7 posturi - personal de specialitate de ingrijire si asistenta,
conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Arges nr.166/29.08.2019, din care:

a) personal de conducere: Asistentul social indeplineste si functia de coordonare a activitatii
unitatii, conform Dispozitiei nr.4775/07.06.2018 a Directorului General al D.G.A.S.P.C. Arges.
b) personal de specialitate de Ingrijire §i asistentd; personal de specialitate i auxiliar - 7:
- asistent social — 1 post
- asistent medical — 1 post
- ingrijitor la domiciliu - 5 posturi
c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere — reparatii, deservire — 0;
d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: nr. de posturi- 0.

(2) In cadrul serviciului social sunt previzute activititi care pot fi desfisurate de voluntari,
recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.78/2014 privind reglementarea activititii de
voluntariat in Roménia, cu modificarile si completarile ulterioare, conform prevederilor
Regulamentului de Organizare si Functionare a activititii de voluntariat in cadrul Consiliului
Judetean Arges si a institutiilor publice din subordine, aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean
Arges nr.83 din 26.03.2026:

- organizarea de campanii de promovare a sanatatii (alimentatie sdnatoasa, prevenirea fumantului
sau a utilizarii drogurilor, etc.);

- activitati de socializare si petrecerea timpului liber;

- activitatii de animatie socio-educativa, activitati artistico-plastice;

- activitati de asistentd medicald specializata;

- activitati de Ingrijire;

- insotire beneficiari in diverse activitati (ex. cumparaturi, activitati casnice);

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmitoarele activititi pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si
completariile ulterioare:

- sprijin In activitdti de informare si consiliere sociala;

- sprijin 1n activitati de integrare si participare comunitara;
- activitati de socializare si petrecere a timpului liber;

- sprijin In organizarea activitdtilor de viatd independenta.

(4) Centrul asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistentd sociald sau alte
specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza contractelor de
colaborare cu universitatile, Incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind
practica elevilor si studentilor, cu completarile ulterioare.

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza cu
respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz Legea nr. 53/2003 — Codul Muncii, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare, etc.

Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul serviciului social si se
realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.
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9. Personalul de conducere

Asistentul social indeplineste si functia de coordonare a activitatii unitatii, conform Dispozitiei
nr. 4775/ 07.06.2018, a Directorului General al D.G.A.S.P.C. Arges.

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului gi
propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod
corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor
sociale, codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si iIntocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

c¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care
sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numadrului de
personal;

h) desfasoara activitdti pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresatd, referitoare la incélcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in
limita competentei, masuri de organizare care sd conduca la imbunatatirea acestor activitdti sau,
dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului
de organizare si functionare;

1) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din strdinatate, precum si in justitie;
m)asigurd comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de asistentd sociald de la
nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii
ale societdtii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului i contul de incheiere a exercitiului bugetar;
0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare
de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lungé durata, absolvite cu diploma de
licentd sau echivalentda in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime/experientd de minimum doi ani Tn domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma
de licenta ai invdtdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada  vechimii/experientei in  domeniul  serviciilor  sociale  presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale

11



prevazute la art.46 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare.

10. Personalul de specialitate

- Asistent social (263501) - 1 post;
- Asistent medical generalist (325901) - 1 post;
- Ingrijitori batrani la domiciliu (532201) - 3 posturi.

(1) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) 1si desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul Etic, aprobat FSS;

¢) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionald continua;

e) lucreaza 1n echipd si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutionarii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respecta prevederile legale in vigoare si standardele minime de calitate
aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii de
nerespectare a prevederilor prezentului regulament;

h) consemneaza activitatea proprie In documentele utilizate in cadrul serviciului social si intocmeste
rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

legislatiei;

(2) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in fisa
postului conform stadardelor minime de calitate;

11. Personal administrativ

(1) Personalul administrativ asigurd activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenantd, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrative includ ocupatii/functii diverse: -

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Finantarea serviciului social

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate in baza cérora a obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor
de performanta prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim
de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat
de FSS, cu respectarea modelului cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii
sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea prevederilor
legale, dupa caz, din urmatoarele surse:
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a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretinatorilor acestora:
X - este stabilita contributie a beneficiarului
nu este stabilitd contributie a beneficiarului

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv bugetele locale ale
sectoarelor municipiului Bucuresti:

DA

x - NU

c) bugetul local al judetului Arges:
x - DA
[INU

d) bugetul de stat:
x - DA
[INU

e) Donatii, sponsorizari sau alte contributii din parte persoanelor fizice ori juridice din tara
si din strdinatate:

X -DA

ONU

f) Fonduri externe rambursabile si nerambursabile:
DA
x NU

g) Alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare:
DA
x NU

Sef Serviciul Resurse Umane, Registratura
si Relatii cu Publicul

Cristian BORDA
Sef Serviciul Juridic si Sef Serviciul Monitorizare si
Managementul Calitatii Serviciilor Sociale Management de Caz pentru Adulti
Laura ARSENE Marian ILINCA

Coordonator activitati UID ,,Alaturi de tine”
Gabriela IONITA
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