JUDETUL _ARGES ARA SOFTWARE GROUP S.R.L.

ROMANIA
Nr. JUBEFUL AREES—— Nr. _bp0/ (7 .0% 2028
CONSILIUL JUDETEAN ARGES
T IR CONTRACT DE SERVICII
1.Preambul /Z}ﬁf/
Nr. in temeiul Legii hr.98/2016 privind achizitiile publice coroborata cu H.G. nr.
——395/2016 pentru-aprobareéa Normelor metodologice referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr.98/2016 si Raportul procedurii  nr.

18726/14.07.2025, s-a incheiat prezentul contract de servicii, intre :

JUDETUL ARGES, cu sediul in Municipiul Pitesti, Piata Vasile Milea nr.1, judetul Arges,
telefon 0248.214.009, e-mail presedinte@cjarges.ro, cod unic de inregistrare 4229512, cont
RO0O9TREZ24A510103200130X deschis la Trezoreria Municipiului Pitesti, reprezentat prin dl.
lon MINZINA - Presedinte al Consiliului Judetean Arges, in calitate de achizitor, pe de o
parte,
si
ARA SOFTWARE GROUP S.R.L., cu sediul in Bucuresti, Str Intrarea Chefalului, nr. 12G,
Sector 2 Bucuresti, J40/10060/2001, cod unic de inregistrare RO14332522, cont bancar:
RO16TREZ7005069XXX003272 deschis la Trezoreria Sector 2, Bucuresti, reprezentata legal
prin dna. Rodica Lazar Rapisca, in calitate de Director General, in calitate de prestator, pe
de alta parte
2. Definitii
2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. contract - acordul de vointa cu titlu oneros, asimilat, potrivit legii, actului administrativ,
incheiat in scris intre unul sau mai multi operatori economici, numit prestator si una ori mai
multe autorititi contractante, numit achizitor in vederea indeplinirii integrale si
corespunzatoare a tuturor obligatiilor sale asumate prin Contract;.
b.pdrtile contractante - achizitorul si prestatorul asa cum sunt acestea numite in
prezentul contract;
c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului,
pentru indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d.act aditional - document ce modifica termenii si conditiile contractului de presari
servicii;
c. penalitate contractuald despagubirea stabilita in contractul de prestari servicii ca fiind
platibild de catre una din partile contractante cétre cealalta parte in caz de neindeplinire a
obligatiilor din contract;
f. forta majora - un evemment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza
greselii sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si
care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate
asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustivi ci enunciativi. Nu este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor de
mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare
executarea obligatiilor uneia din parti;
g. standard- orice reglementare sau specificatie tehnica adoptatd ca standard international,
standard european sau standard national de catre un organism de standardizare recunosW
s
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pentru aplicare repetata sau continua, in conformitate cu care se intocmeste documentatia
tehnica, in fiecare faza de proiectare si se executd lucrarile de constructie, obligatoriu
pentru calitatea lucrarilor executate;

h.acceptare la platd - reprezinta aplicarea mentiunii de BUN DE PLATA pe factura,
atestandu-se ca Prestatorul a efectuat corespunzator verificarea, precum si faptul ca toate
pozitiile din factura au fost verificate si receptionate;

i. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma
singular vor include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de
context.

3.2 - Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice
daca nu se specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obligd sa presteze Servicii de mentenanta si asistenta tehnica
pentru suita de aplicatii din sfera domeniului Financiar- Contabilitate pentru gestiunea
bugetelor si a executiei bugetare, managementul contractelor, calculul si evidenta
salariilor, CPV: 72600000-6 - Servicii de asistentd si de consultantd informaticd (Rev.2), in
conformitate cu prevederile caietului de sarcini, cu dispozitiile legale in materie si
obligatiile asumate prin prezentul contract.

4.2. - Prestatorul se obliga s& asigure asigurare serviciile de mentenanta si asistenta
tehnica software pentru programul informatic utilizat de institutie pentru Gestiunea
Bugetelor, a modulelor din sfera Financiar- Contabila, Managementul Contractelor, Evidenta
Personalului si Calculul si Evidenta Salariilor.

4.3. - Prestatorul se obliga in cadrul asistentei tehnice sa presteze activitati de tip
asistenta tehnica cu caracter permanent si asistenta tehnica de tip la cerere.

4.4. - Prestatorul va presta urmatoarele activitati minime:

4.4.1. Activitati de tip asistenta tehnica cu caracter permanent:

Suport utilizatori (telefonic, e-mail, fax etc);

Suport tehnic on-site;

Monitorizarea si realizarea auditarii Sistemului Informatic Integrat;

Asistenta tehnica pentru administrarea bazei de date;

Activitati de analiza a performantei serverelor de baze de date si aplicatii;

Activitati pentru restaurarea pe serverul de test, a bazei de date, utilizand cea

mai recenta copie de siguranta;

g) Activitdti pentru recuperarea informatiilor pierdute din aplicatii prin
restaurarea backup-urilor bazei de date;

h) Activitati pentru verificarea nomenclatoarelor bazei de date si a bazei de date
in general, in vederea mentinerii coerentei informationale a acestora;

i) Activitati suplimentare de audit pentru situatii particulare, care presupun alte
operatii decat cele mentionate mai sus; '

j) Activitati de identificare, analiza, rezolvare si pre\’/e ire a problemelor

datorate erorilor de exploatare a aplicatiilor informatice; d{//
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k)

y

Activitati pentru rezolvarea eventualelor incidente petrecute pe baza de date
sau in aplicatii;

Activititi de optimizare a unor functii ale aplicatiilor in exploatare in sensul
cresterii vitezei de raspuns, a maririi gradului de ergonomie si de standardizare
a interfetelor, a sporirii complexitatii unor functionalitati;

m) Activitati de optimizare necesare bazei de date in vederea -cresterii

n)

o)
P)
q)

r)

v)

w)

performantelor in utilizarea aplicatiilor;
Asistenta tehnicaprivind gestiunea, actualizarea si instalarea versiunilor
software-ului de bazd necesar exploatarii Sistemului Informatic in conditii de
performanta;

Activitati de realizare a migrarii datelor datorate schimbarii/versionarii
tehnologiei;

Activitati de analiza de sistem pentru evidentierea actualizarilor ce se produc
in Activitatile tratate in Sistemul Informatic Integrat;

Realizarea de update-uri in conformitate cu modificarile impuse de Ministerul
Finantelor Publice si alte tipuri de modificarile legislative;

Realizarea de functionalitati noi in cadrul aplicatiilor existente care nu se
incadreaza in categoria Activitatilor de tip asistenta tehnica la cerere, la
solicitarea institutiei Judetul Arges. Se va stabili obligatoriu un termen de
realizare. Termenul de realizare va fi stabilit de comun acord in maxim 2
(doud) zile lucratoare de la lansarea solicitarii;

Asistentd tehnicd pentru utilizatorii sistemului pe durata implementarii
modificarilor la aplicatiile Sistemului Informatic Integrat;

Instruirea personalului pentru finsusirea modului de lucru cu aplicatiile
modificate , instruirea personalului nou angajat pentru operarea in aplicatii sau
reinstruirea unora dintre angajati;

Realizarea exportului de baze de date in diverse formate electronice (dbf, xml,
excel etc.);

Consultantd privind evolutia, integrarea si interoperabilitatea Sistemului
Informatic Integrat;

Consultanta privind alte probleme hardware/software /comunicatii specifice
Sistemului Informatic Integrat.

Activitati de tip Asistenta tehnica la cerere

Realizarea unor functionalitati noi de lucru adiacente, necesare cresterii
gradului de utilizare a Sistemului Informatic Integrat pentru aplicatiile
existente, daca cererile beneficiarului impun acest lucru;

Instruirea personalului pentru insusirea modului de lucru pe noile
functionalitati;

Furnizarea documentatiei tehnice aferente noilor functionalitati;

Activitati de reproiectare functionalitati/aplicatii generate de modificari de
legislatie, modificari de structuri organizatorice, extinderea ariei de
cuprindere a sistemului, imbunatatirea sistemului de lucru existent;

Activitdti de realizare a integrarii si interoperabilitatii cu alte sisteme
informatice;

Activitdti de integrare si comunicare informatica cu in
Judetului Arges in vederea prelucrarii centralizate a unor
Recuperarea informatiilor pierdute din aplicatii;

itutiile subordonate
ate si informatii;
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h) Asistenta tehnica pentru Activitati de depistare a eventualelor cazuri de
fraudare utilizand Sistemul Informatic Integrat;

i) Asistenta tehnicd pentru Activitati de depistare a accesului neautorizat n
sistem;

j) Activitati de asigurare a cresterii gradului de securitate si protectie a accesului
la baza de date.

4.5. - Dispozitiile clauzei 4.2., 4.3. si 4.4. se completeaza cu prevederile caietului de
sarcini.

5. Pretul contractului

5.1 - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre
achizitor este de 72.000 lei/farad TVA, la care se adaugd TVA in suma de 13.680 lei,
conform propunerii financiare - Anexa nr. 2 la prezentul contract.

5.3 - Achizitorul va plati prestatorului serviciile de mentenanta si asistenta tehnica
software pentru programul informatic utilizat de institutie pentru Gestiunea Bugetelor, a
modulelor din sfera Financiar- Contabild, Managementul Contractelor, Evidenta Personalului
si Calculul si Evidenta Salariilor.

5.4. - Pretul contractului este ferm, in lei si nu se modifica pe toata perioada de
derulare a contractului, cu exceptia situatiilor prevazute al art. 6.2 si 16.6.4 din prezentul
contract.

6. Durata contractului

6.1. - Durata contractului este pana la 31.12.2025, incepand cu data semnarii lui de
catre ultima parte.

6.2. - Durata contractului de prestari servicii poate fi modificata printr-un act
aditional pentru o durata de maxim 4 luni, in limita bugetului alocat, conform prevederilor
art. 165 din HG nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publica/ acordului-cadru din
Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu completarile si modificarile ulterioare.

6.3. - Prezentul contract inceteaza sa produca efecte pana la data indeplinirii tuturor
obligatiilor asumate prin acesta.

6.4. - Durata de prestare a serviciilor incepe de la data transmiterii ordinului de
prestare emis de achizitor prin Directia Economica.

7. Documentele contractului

7.1. - Documentele contractului sunt:

a. Caietul de sarcini (anexa nr.1) - inclusiv clarificarile si/sau masurile de remediere
aduse pan3 la depunerea ofertelor ce privesc aspectele tehnice si financiare, daca este
cazul;

b. Propunerea tehnica (anexa nr. 2) - inclusiv clarificarile din perioada de evaluare,
daca este cazul;

c. Propunerea financiara (anexa nr. 3) - inclusiv clarificarile din perioada de evaluare,
daca este cazul,;

d. Lista cu personalul propus pentru indeplinirea contractului (ane

e. Contractele cu subcontractantii, daca este cazul; }

f. Acordul de asociere, daca este cazul; |

h. Orice alte documente pe care partile convin sa le anexeze Contt‘ ctului. 0@4/
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7.2 - Orice contradictie ivita intre contract si caietul de sarcini se va solutiona in
favoarea caietului de sarcini; In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se
constata faptul cd anumite elemente ale propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund

cerintelor prevazute in caietul de sarcini, prevaleaza prevederile din caietul de sarcini.

8.1. Executarea contractului
8.1 - Executarea contractului incepe la data transmiterii ordinului de incepere a
prestarii serviciilor, emis de achizitor prin Directia Economica.

9. Standarde

9.1. -Serviciile prestate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de
catre prestator in propunerea sa tehnica si in caietul de sarcini.

9.2. - Cand nu este mentionat niciun standard sau reglementare aplicabila se vor
respecta standardele sau alte reglementari autorizate in Romania.

10. Obligatiile principale ale prestatorului

10.1. - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele
prezentate in propunerea tehnica.

10.2. - Prestatorul are obligatia de a prezenta toate informatiile/ documentele
solicitate de catre persoanele autorizate si/sau autoritatilor nationale cu atributii de
monitorizare, verificare, control si audit, al Curtii de Conturi, al reprezentantilor serviciului
specializat al Comisiei Europene - Oficiul European pentru Lupta Antifrauda - DLAF, in
limitele competentelor ce le revin, in cazul in care acestia efectueaza monitorizari/
verificari/ controale/ audit la fata locului si solicita declaratii, documente, informatii.

10.3. - Prestatorul se obligd s& prezinte periodic sau la solicitarea Autoritatii
Contractante stadiul de realizare a prestarii serviciilor.

10.4. -Prestatorul va respecta prevederile legii nr.129/2018 pentru modificarea si
completarea Legii nr.102/2005 privind infiintarea, organizarea si functionarea Autoritatii
Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal, precum si abrogarea
Legii nr. 677/2001 pentru protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal si libera circulatie a acestor date, respectiv ale REGULAMENTULUI nr. 679 din 27
aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

10.5. - Prestatorul va presta serviciile, cu atentie, eficientd si diligenta, conform
prevederilor documentelor Contractului precum si cu respectarea Dispozitiilor/
instructiunilor scrise ale Achizitorului.

10.6. - Prestatorul se obligd s& aduca la cunostinta Achizitorului, in scris, nereguli
constatate, dacé este cazul, cu privire la Serviciile/Activitatile care fac obiectul prezentului
Contract.

10.7. - Prestatorul va respecta si se va supune tuturor prevederilor legale in vigoare in
Romania si se va asigura ca si Personalul sau, implicat in Contract, va respecta si se va
supune, de asemenea, acelorasi prevederi legale. Prestatorul va desp3gubi Achizitorul in
cazul oricaror pretentii si actiuni in justitie rezultate ca urmare a uno ventuale ncalcari
ale prevederilor legale in vigoare de catre prestator, inclusiv de catre Personalul sau
implicat in Contract. \
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10.8. - Prestatorul actioneaza intotdeauna loial, impartial si ca un consilier de
incredere pentru Achizitor conform regulilor si/sau codului de conduita al profesiei sale
precum si cu discretia necesara. Prestatorul nu poate face declaratii publice in legatura cu

obiectul Contractului fira si aibi aprobarea prealabild in scris a Achizitorului precum si sa
participe in orice activitati care sunt in conflict cu obligatiile sale contractuale in raport cu
acesta. Prestatorul nu poate angaja, in niciun fel, raspunderea Achizitorului, fara a avea
acordul prealabil scris al acestuia si trebuie sd prezinte aceastd obligatie in mod clar
tertilor, daca este cazul.

10.9. - Prestatorul comunicd, cu respectarea Legii, Achizitorului, respectiv oricarei
persoane autorizate din partea acestuia, precum si oricdrei institutii abilitate ale statului,
respectiv oricaror persoane autorizate din partea acestora, orice informatie in legatura cu
Contractul, daca si astfel cum reprezentantul legal al Achizitorului poate oricand solicita.

10.10. - Prestatorul este responsabil de mentinerea integritatii documentelor
electronice gestionate asigurandu-le impotriva distrugerii sau sustragerii, precum si accesul
securizat la acestea.

10.11. - Obligatiile prestatorului —prezentate nu sunt limitative, ele fiind in
completarea acelor obligatii stabilitate conform prevederilor legale pentru prestarea
produselor/prestarea de servicii cuprinse in obiectul prezentului contract.

10.12. - Prestatorul se obligd s& remedieze, fara costuri suplimentare, deficientele
sau viciile aplicatiilor si si le actualizeze in cel mai scurt timp de la notificarea
achizitorului.

10.13. - Prestatorul se obligd sa respecte prevederile Legii nr. 8/1996 privind drepturi
de autor si drepturi conexe, precum si orice act normativ incident obiectului contractului
care se afla in vigoare pe durata contractului de prestare.

11. Obligatiile principale ale achizitorului

11.1. - Achizitorul va pune la dispozitia prestatorului informatiile necesare pentru
desfasurarea in bune conditii a prestarii serviciilor.

11.2. - Achizitorul se obliga si receptioneze serviciile in termenul convenit, potrivit
clauzelor contractuale privind receptia din contact.

11.3. - Achizitorul se obligé sa plateasca pretul serviciilor catre prestator in termen de
30 de zile calendaristice de la inregistrarea facturii la sediul achizitorului si acceptarea
acesteia la platd (semnarea si acordarea mentiunii ,,Bun de plata” pe factura). Factura va fi
insotita in mod obligatoriu de Procesele-verbale de receptie semnate fara obiectiuni.

11.4. - Achizitorul se obligh sa emita ordinul de incepere, prin Directia Economica.

11.5. - Achizitorul colaboreaza, atat cat este posibil, cu Prestatorul pentru prestarea
informatiilor pe care acesta din urma le poate solicita in mod rezonabil pentru realizarea
Contractului.

12.Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

12.1. - in cazul in care, din vina sa exclusiva, Prestatorul nu reuseste sa-si
indeplineasca obligatiile asumate, atunci Achizitorul are dreptul de a deduce din pretul
contractului, cu titlu de penalitéti, conform prevederilor art. 3 alin. (2") din OG nr. 13/2011
privind dobanda legald remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si
pentru reglementarea unor masuri financiar fiscale in domeniul bancar, cu modificarile si
completirile ulterioare din pretul contractului in raport de oferta finghciara, pentru fiecare

zi de intarziere, pana la indeplinirea obligatiilor. &ﬂ&
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12.2. - In cazul in care, din vina sa exclusivd, Achizitorul nu reuseste sa-si
indeplineascd obligatiile asumate, in termen de 30 de zile de la expirarea perioadei
convenite la art.11.3, atunci Prestatorul are dreptul de a mari pretul contractului, cu titlu

de penalitati, conform prevederilor art. 3 alin. 2"y din OG nr. 13/2011 privind dobanda
legald remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii banesti, precum si pentru
reglementarea unor masuri financiar fiscale in domeniul bancar, cu modificarile si
completdrile ulterioare din factura/facturile neachitate pentru serviciile receptionate.

12.3.- Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre
parti, in mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept
reziliat si de a pretinde plata de daune-interese.

12.4. - in cazul in care Prestatorul refuza, expres sau tacit, remedierea
disfunctionalitatii in termenul stipulat la art. 10.12., sau un alt termen stabilit de comun
acord, achizitorul este indreptatit la aplicarea clauzei 12.1. privind plata de penalitati din
partea prestatorului, in raport de oferta financiara - centralizatorul de preturi.

12.5. - In cazul situatiei prevazute la art. 12.4. Prestatorul se obliga sa achite
contravaloarea penalitatilor prevazute in termen de cel mult 10 zile de la
notificarea/comunicarea transmisa de beneficiar in acest sens.

13. Modificarea contractului

13.1. - Orice Modificare a Contractului are efect doar daca se realizeaza cu
respectarea Legii, in scris si se semneaza de ambele Parti. Modificarea Contractului se poate
realiza prin Act Aditional la Contract semnat de ambele parti.

13.2. - Partile au dreptul, pe durata Contractului, de a conveni modificarea si/sau
completarea clauzelor acestuia, fara organizarea unei noi proceduri de atribuire, cu acordul
Partilor, fara a afecta caracterul general al Contractului, in limitele Legii i in aplicarea
prevederilor prevazute de art. 221-222 din Legea nr. 98/2016, coroborate cu prevederile
referitoare la modificari contractuale din HG nr. 395/2016 (art. 165).

13.3. - Fiecare Parte are obligatia de a notifica cealaltd Parte in cazul in care
constatd existenta unor circumstante care pot genera Modificarea Contractului, intarzia sau
impiedica prestarea serviciilor.

13.4. - Prin prezentul Contract nu pot fi efectuate modificari substantiale.

Clauze specifice

14. Incepere, finalizare, intarzieri, sistare

14.1. - Contractul incepe de la data semndrii lui si produce efecte pana la pana la
data indeplinirii tuturor obligatiilor asumate prin acesta

14.2. - Orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a
solicita penalitati prestatorului .

14.3. - Cu exceptia prevederilor clauzei de forta majora si in afara cazului in care
achizitorul este de acord cu o prelungire, o intarziere in indeplinirea contractului da dreptul
achizitorului de a solicita penalitati prestatorului , potrivit prevederilor clauzei referitoare
la penalitati din contract.

14.4. - Ordinul de suspendare a prezentului contract, respectiv
va fi emis de catre Achizitor.

14.5. - In cazul in care procedura de acordare sau cea de executgre a Contractului de
Prestare este viciatd de erori substantiale, nereguli sau de f da, - Achizitorul V;V

L
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suspenda/sista executarea contractului.
14.6. - In cazul in care asemenea erori substantiale, nereguli sau fraude sunt
imputabile prestatorului , Achizitorul poate, suplimentar suspendarii/sistarii, sa refuze

efectuarea plitilor sau poate proceda la recuperarea sumelor deja platite, proportional cu
gravitatea viciilor, neregulilor sau fraudei.

14.7. - Ordinul de suspendare a prezentului contract, respectiv de sistare a serviciilor,
poate fi emis de catre Achizitor.

15. Modalitatea de plata

15.1. - Plata serviciilor prestate se va achitalunar, in cel mult 30 zile de la
inregistrarea facturii fiscale si acceptarea acesteia la plata, pe baza proceselor verbale de
receptie a prestarii serviciilor semnate fara obiectiuni.

15.2. - Contractantul va emite factura pentru serviciile prestate in care se va
mentiona numarul contractului, codul CPV, datele de emitere si de scadenta ale facturii
respective. Facturile electronice emise vor fi trimise obligatoriu in e-factura, conform
prevederilor legale in vigoare la data facturarii.

15.3. - Factura va fi emisd dupad semnarea de catre Autoritatea contractanta a
procesului verbal de receptie a serviciilor prestate, acceptat fara obiectiuni. Procesul verbal
de receptie a serviciilor prestate va insoti factura si reprezinta elementul necesar realizarii
platii.

15.4. - Platile se vor efectua in termen de 30 de zile de la data primirii facturii si a
tuturor documentelor justificative si indeplinirea conditiilor prevazute la 15.3.

16. Riscuri si alocarea riscurilor

16.1. Riscurile Achizitorului sunt urmatoarele:
(a) emiterea de catre Achizitor a unui Ordin Administrativ cu nerespectarea clauzelor
prezentului Contract, inclusiv in caz de intarziere a emiterii;
(b) nerespectarea clauzelor prezentului Contract privind punerea la dispozitie a informatiilor
de catre Achizitor, inclusiv in caz de intarziere a punerii la dispozitie;
(c) erori, deficiente si/sau caracter incomplet ale Cerintelor Achizitorului si/sau ale
Documentelor Achizitorului;
(d) suspendarea prestarii serviciilor de catre Achizitor din motive care nu sunt imputabile
Prestatorului;
(e) utilizarea necoprespunzatoare a aplicatiei de catre personalul Achizitorului;
(f) forta majora.

16.2. Consecintele Riscurilor Achizitorului
Dacd Prestatorul inregistreaza intarzieri si/sau se produc costuri suplimentare ca urmare a
producerii unuia dintre Riscurile Achizitorului si cu exceptia cazului in care alte clauze ale
Conditiilor Contractuale prevad altfel, Prestatorul va fi indreptatit la prelungirea Duratei de
Executie pentru intarziere potrivit prevederilor copntractuale, dacd terminarea prestarii
serviciilor este sau va fi intarziata si, daca se impune, plata unor despagubiri.

16.3. Limitarea raspunderii
Cu exceptia cazului in care este prevazut altfel, in mod expres, in Contract, Achizitorul nu
va avea nicio raspundere fata de Prestator pentru:

(a) pierderea unui alt contract; sau
(b) orice pierdere financiara a Prestatorului.

16.4. Riscurile Prestatorului ‘ , O}M
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(a) Capacitatea tehnica/ financiara/ profesionala redusa;
(b) indeplinirea necorespunzatoare a obligatiilor contractuale ca urmare a intervenirii
riscului de la 16.4. lit. (a);
(c) Nerespectarea termenelor asumate de instalare, actualizare, mentenanta, punere n
functiune,
(d) Din diverse cauze de natura tehnica, serviciile prestate pot functiona necorespunzator
sau se pot defecta;
(e) Prin semnarea Contractului, Prestatorul declara in mod expres ca incheie Contractul cu
luarea in considerare a tuturor circumstantelor relevante in legatura cu executarea
Contractului si cd, cu exceptia Riscurilor Achizitorului si a altor situatii prevazute in mod
expres in Conditiile Contractuale care indreptatesc Prestatorul la prelungirea Duratei de
Executie, Prestatorul isi asuma toate celelalte riscuri.

16.5. Consecintele Riscurilor Prestatorului
Daca Achizitorul inregistreaza intarzieri si/sau se produc costuri suplimentare ca urmare a
producerii unuia dintre Riscurile Prestatorului si cu exceptia cazului in care alte clauze ale
Conditiilor Contractuale prevad altfel, Achizitorul va fi indreptatit la:
(a) dreptul de a deduce penalitati din valoarea contractului, conform prevederilor art. 3
alin. (2") din OG nr. 13/2011 privind dobanda legala remuneratorie si penalizatoare pentru
obligatii banesti, precum si pentru reglementarea unor masuri financiar fiscale in domeniul
bancar, cu modificarile si completarile ulterioare;
(b) dreptul de a deduce penalitati in caz de abateri de la nivelul minim de disponibilitate a
serviciilor de suport tehnic, respectiv timpii de interventie prevazuti in Caietul de sarcini;
(c) dreptul de a rezilia contractul din vina contractantului si de a pretinde plata de daune
interese.

16.6. Riscuri exceptionale
(1) Dacd, pe durata executdrii Lucrdrilor, Prestatorul se confrunta cu conditii fizice
adverse, naturale sau artificiale, care, in mod rezonabil, nu ar fi putut fi prevazute de un
Prestator diligent la data depunerii Ofertei, Prestatorul va transmite, de indata cea luat
cunostintd de aceasta situatie, o notificare Achizitorului in care va descrie aceste conditii
sau obstacole, va furniza detalii privind efectele anticipate ale acestora, masurile pe care le
ja sau intentioneaza sa le ia, impactul anticipat asupra executiei contractului precum si
solicitarile Prestatorului. Prevederile prezentei clauze nu se aplicd in cazul conditiilor
meteorologice.
(2) Dupa primirea notificarii in conformitate cu prevederile alin. (1), Achizitorul, printre
altele:

(a)poate solicita Prestatorului sa comunice o estimare a costului masurilor pe care le
a lua sau intentioneaza sa le ia;

(b)poate aproba masurile prevazute la alin. (1) cu sau fara modificare;

(c)poate comunica instructiuni scrise cu privire la modul de gestionare a conditiilor
sau obstacolelor mentionate la alin. (1).
(3) In termen de 30 de zile de la primirea notificarii Prestatorului in conformitate cu
prevederile alin. (1), Achizitorul:

(a)va Decide daca sau in ce masura conditiile notificate de catre Prestator puteau fi
prevazute, in mod rezonabil, de un Prestator diligent la data depunerii Ofg te1,

(b)va evalua daca solutionarea problemei si continuarea prestarii s
Modificare si dacd o asemenea Modificare s-ar incadra ca fiind una nesupstantiala in sensul‘
Legii in domeniul achizitiilor publice; si




(c)va transmite Decizia si evaluarea Achizitorului si Prestatorului.
(4) Daca Executantul inregistreaza intarzieri si/sau se produc costuri suplimentare ca urmare
a conditiilor sau obstacolelor mentionate la alin. (1), Prestatorul va fi indreptatit, la:

(a)prelungirea Duratei de Executie daca terminarea prestarii serviciilor este sau va fi
intarziata; si/sau
(b)plata Costurilor suplimentare dovedite.

17. Incetarea contractului. Rezilierea contractului

17.1. - Prezentul contract inceteaza in urmatoarele situatii :

a) prin executarea de catre ambele parti a tuturor obligatiilor ce le revin conform
prezentului contract si legislatiei aplicabile;

b) prin acordul partilor consemnat in scris;

¢) prin reziliere, in cazul in care una din parti nu isi executd sau executa
necorespunzator obligatiile contractuale.

17.2. - In situatia rezilierii, totale/partiale din cauza neexecutarii/executarii partiale
de catre prestator a obligatiilor contractuale, acesta va datora achizitorului daune-interese
cu titlu de clauzd penald in cuantum egal cu valoarea obligatiilor contractuale neexecutate.

17.3. - in situatia in care executarea partiala a obligatiilor contractuale face
imposibila realizarea obiectului contractului in integralitatea sa, chiar daca a fost
receptionatd o parte din contract conform dispozitiilor legale, Prestatorul va datora
achizitorului daune-interese cu titlu de clauza penald in cuantum egal cu intreaga valoare a
obligatiilor contractuale stabilite prin contract .

17.4. - Partile sunt de drept in intérziere prin simplul fapt al nerespectarii clauzelor
prezentului contract.

17.5. - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul de prestare,
in cel mult 15 zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data
incheierii contractului, sub conditia notificarii prestatorului cu cel putin 3 zile inainte de
momentul denuntarii.

17.6. - Fard a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea
contractului sau dreptului achizitorului de a solicita constatarea nulitatii absolute acestuia
in conformitate cu dispozitiile dreptului comun, achizitorul are dreptul de a denunta
unilateral contractul in perioada de valabilitate a acestuia in una dintre urmatoarele
situatii:

a) Prestatorul se afld, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care
ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit legislatiei achizitiilor;

b) Contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit prestatorului avand in vedere o incalcare
gravi a obligatiilor care rezultd din legislatia europeana relevanta si care a fost constatata
printr-o decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene;

c¢) In cazul modificarii contractului in alte conditii decat cele prevazute de
prevederile legale in vigoare.

17.7. - Achizitorul poate rezilia contractul cu efecte depline, fara termen de gratie,
fara necesitatea indeplinirii unei alte formalitati si fara interventia vreunei autoritati sau
instante de judecatd si/sau arbitrale, printr-o simpla notificare adresata prestatorului, in
oricare dintre situatiile urmatoare:

a) Prestatorul isi incalcd obligatiile decurgand din prezentu
dispozitiile legale sau nu executa serviciile conform prezentului contrac
cu prevederile legale aplicabile;

ontract sau din
ri in conformitate
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b) Prestatorul nu se conformeaza in perioada de timp specificata in notificarea emisa
de citre Achizitor, prin care i se solicitd remedierea executdrii necorespunzatoare sau
neexecutarii obligatiilor din prezentul contract;

c) Prestatorul face obiectul unei cereri de declarare a starii de insolventa, de
declansare a procedurii de faliment, reorganizare, dizolvare, lichidare voluntara, intra sub
administrare judiciara sau sub controlul altei autoritati, si-a suspendat activitatea, sau se
afla intr-o situatie asemanatoare rezultand dintr-o procedura similara reglementata de lege;

d) Prestatorul se afld in culpd profesionalda grava ce poate fi dovedita prin orice
mijloc de proba;

e) Impotriva prestatorului a fost pronuntatd a hotdrare de condamnare cu privire la
frauda, coruptie, implicare intr-o organizatie criminala sau orice alta activitate ilegala;

f) Aparitia oricdrei alte incapacitati care s& impiedice executarea sau sa creeze
dificultati semnificative, mai mult de 10 zile in executarea prezentului contract;

g) Aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii
contractului si care conduc la modificarea efectelor clauzelor contractuale in asa masura
incat indeplinirea contractului ar fi contrara interesului public;

h) Alte cazuri prevazute expres in prezentul contract ori in legile aplicabile.

17.8. - Achizitorul poate proceda la rezilierea unilaterala a contractului, fara
efectuarea vreunei alte formalitti si fard interventia instantei de judecatd, in situatia in
care Prestatorul subcontracteazi sau cesioneazd cu incalcarea prevederilor legislatiei in
vigoare, drepturile si obligatiile sale.

17.9. - Daunele interese pe care Achizitorul este in drept sa le pretinda de la
prestator se retin din garantia de buna executie. Daca valoarea daunelor interese depaseste
cuantumul garantiei de bund executie, Prestatorul are obligatia de a plati diferenta in
termen de 30 zile de la notificarea Achizitorului.

17.10. - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una
dintre parti, in mod culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de
drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese.

17.11. - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare
scrisd adresatd prestatorului, fard nici o compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu
conditia ca aceastd anulare s& nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau
despagubire pentru prestator. in acest caz, Prestatorul are dreptul de a pretinde numai
plata corespunzitoare pentru partea din contract indeplinita panad la data denuntarii
unilaterale a contractului.

17.12. - Prezentul contract inceteaza de plin drept, fara a mai fi necesara interventia
unui tribunal arbitral sau a unei instante judecatoresti, in urmatoarele cazuri:

a) la data prevazuta in contract / la data interventiei unui act de autoritate;

b) la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii
acestuia si care conduc la modificarea clauzelor in asa masura incat 1ndepl1n1rea
contractului ar fi contrard interesului public; acest fapt va fi notificat prestatorului n
termen de 10 zile de la momentul aparitiei unor astfel de circumstante sau de la momentul
la care Judetul Arges a avut cunostinta despre astfel de circumstante;

c) prin reziliere la initiativa Judetului Arges daca Prestatorul nu isi executa obligatiile
esentiale din prezentul contract si/sau daca si incalca vreuna din obligatiite sale, dupa ce a
fost avertizatd printr-o notificare, de catre cealalta parte, ca o nouda nerespectare a

acestora va duce rezilierea prezentului contract.

Page 11 of 14




18. Subcontractanti
18.1. - Prestatorul are obligatia, in cazul in care subcontracteaza parti din contract,
de a incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care el a

semnat cu achizitorul.

18.2. - Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate
contractele incheiate cu subcontractantii desemnati.

18.3. - Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cat si
contractele incheiate cu acestia se constituie in anexe la contract.

18.4. - Prestatorul este pe deplin raspunzator fata de achizitor de modul in care isi
indeplineste contractul.

18.5. - Subcontractantul este pe deplin raspunzator fatd de prestator de modul in
care isi indeplineste partea sa din contract.

18.6. - Prestatorul are dreptul de a pretinde daune - interese subcontractantilor daca
acestia nu isi indeplinesc partea lor din contract.

18.7. - Prestatorul poate schimba subcontractantii declarati numai cu acordul
achizitorului si numai daca acestia nu si-au indeplinit partea lor din contract.

19. Cesiunea

19. In prezentul contract este permisa cesiunea drepturilor nascute din acest
Contract, cu acordul prealabil al Achizitorului si in conditiile Legii nr.98/2016, conform
prevederilor din cadrul prezentului articol. Cu exceptia cazurilor expres prevazute in
prezentul articol, Prestatorul nu va cesiona niciuna dintre obligatiile sale contractuale.

Exceptii de la regula mai sus mentionata, sunt :

(a) fiecare parte poate cesiona, sub forma de garantie in favoarea unei banci sau unei alte
institutii financiare, dreptul sdu la orice sume de incasat sau care vor deveni incasabile in
derularea contractului, cu o notificare prealabilad transmisa catre cealalta parte;

b) in cazul rezilierii contractului de catre Achizitor, in conformitate cu prevederile art.19
din contract, Contractorul va ceda catre Achizitor orice subcontract imediat dupa primirea
notificarii Achizitorului in acest sens;

c) Prestatorul este inlocuit de un nou prestator atunci cand drepturile si obligatiile
acestuia sunt preluate, ca urmare a unei succesiuni universale sau cu titlu universal in cadrul
unui proces de reorganizare, inclusiv prin fuziune sau divizare, de catre noul prestator care
indeplineste criteriile de calificare si selectie stabilite initial, cu conditia ca aceasta
modificare sa nu presupuna alte modificari substantiale ale contractului si sa nu se realizeze
cu scopul de a eluda aplicarea procedurilor de atribuire prevazute de Legea nr.98/2016, cu
modificarile si completarile ulterioare.

d) Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate privind obligatiile
asumate prin contract. Aprobarea unei cesiuni de catre Achizitor nu-l va elibera pe prestator
de obligatiile care ii revin pentru partea de contract deja executatd sau partea necesionata.

e) In cazul in care drepturile si obligatiile Prestatorului stabilite prin acest contract sunt
preluate de catre un alt operator economic, ca urmare a unei succesiuni universale sau cu
titlu universal in cadrul unui proces de reorganizare, inclusiv prin fuziune sau divizare,
Prestatorul trebuie sa notifice Achizitorul in termen de maxim 3 zile lucratoare de la data
nasterii noii persoane. Achizitorul are termen de maxim 15 zile de la/ ata notificarii de
catre Prestator pentru a-si exprima acordul/dezacordul cu privire la pr] luarea contractului
de catre o noua persoana juridica nascuta in urma unui proces de reoganizare juridica.
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19.2. - Prestatorul trebuie sa notifice Achizitorul in termen de maxim 10 zile de la
data declansarii evenimentului care genereaza posibila preluare a drepturilor si/sau a
obligatiilor acestuia.

19.3. - In cazul in care Prestatorul a cesionat, integral sau partial, Contractul fara
respectarea prevederilor prezentelor clauze, Achitorul poate aplica sanctiuni pentru
incalcarea Contractului, prevazute la art.12 din prezentul contract.

20. Forta majora

20.1 - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

20.2 - Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor
asumate prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

20.3 - indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei
majore, dar fard a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

20.4. - Partea contractantd care invoca forta majora are obligatia de a notifica
celeilalte parti, imediat si in mod complet, producerea acesteia si de a lua orice masuri care
ii stau la dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

20.5. - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai
mare de 3 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin
drept a prezentului contract, fara ca vreuna dintre parti sa poata pretinde celeilalte daune-
interese.

21. Solutionarea litigiilor

21.1. - Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabild, prin tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in
cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.

21.2. - Daca dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale achizitorul i
Prestatorul nu reusesc s& rezolve in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare poate
solicita ca disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti din judetul Arges.

22.Limba care guverneaza contractul
22.1. - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

23. Comunicari

23.1. - Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract,
trebuie sa fie transmisa in scris.

23.2. - Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat i
in momentul primirii.

23.3. - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

23.4. - Partile sa obliga si raspunda comunicarilor facute, in conditiile prezentului
articol, in termen de maxim 5 zile lucratoare de la primire.

24. Legea aplicabila contractului

24.1. - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.
24.2. - In cazul in care clauzele contractuale exceptand preveﬁd rile legale, se va

aplica legislatia in vigoare. \
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24.3. - In cazul aparitiei, ulterior semnarii contractului, a unor modificari legislative
imperative si obligatorii, contractul va fi modificat de drept, fara interventia partilor.

25. Dispozitii finale

25.1. - Directia Economica si Serviciul Resurse Umane, raspunde de derularea in bune
conditii a prezentului contract, conform competentelor ce ii revin.

25.2. - In conformitate cu art.166 alin. (1) din HG 395/2016, la propunerea Directia
Economicd, autoritatea contractantd are obligatia sa intocmeasca in trei exemplare
documentul constatator privind modul de indeplinire a obligatiilor contractuale si, daca este
cazul, eventualele prejudicii conform competentelor ce le revin.

25.3. - Prestatorul declard expres ca a citit cuprinsul clauzelor si ca a inteles pe
deplin continutul acestora precum si efectele lor juridice.

Prezentul contract a fost incheiat in doua exemplare originale, cate unul pentru
fiecare parte contractanta.
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