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PROCEDURA DE SISTEM
DELEGAREA DE ATRIBUTII

1. LISTA RESPONSABILILOR CU ELABORAREA, VERIFICAREA S| APROBAREA PROCEDURII

Directia/
ol Proces NIEE ) Functia Sery|c1ul/ Data Semnatura
Crt. prenumele ’ Biroul
1.1 Elaborare Eliza Sef Serviciu Serviciul 21.02.2019
Radulescu ’ Resurse Umane
Consilier Cabinet
1.2 Verificare | Anci lonescu Presedinte . 25.02.2019
’ Presedinte
CJ Arges ’
1.3 | Verificare | Olteanu secretar Comisiade | 95 47 2019
Mirela Monitorizare
Mariana Dinu Presedinte Comisia de 19.03.2019
Monitorizare
Alorl Vicepresedinte 19.03.2019
Manzana
SJmona Vicepresedinte 19.03.2019
Bratulescu
quel Secretar Judet 19.03.2019
Voica
Andreea Directia Urbanism
Arhitect Sef si Amenajarea 19.03.2019
Tache ’ R
Teritoriului
Alin Director Directia Tehnica | 19.03.2019
Stoicea Executiv ’
Carmen D1rect9r Dwecga 3 19.03.2019
Mocanu Executiv Economica
1.4 | Avizare Alisa Director Directia Asistenta
Ciobanu Executiv Medicala si 19.03.2019
(delegatie) Protectie Sociala
Alisa Directia
. Director Juridica si
Ciobanu Executiv Administratie 19.03.2019
Publica Locala
Directia
. . Strategii Sinteze
Sorin Director Profecte cu | 19.03.2019
lvascu Executiv .
Finantare
Internationala
Serviciul
Catalin Monitorizare
Sef Serviciu Lucrari Publice si | 19.03.2019
Sovar ; L 7
' Guvernanta
Corporativa
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Adela Serviciu Avizare
Gheorghita | co¢ serviciu Autorizare si | 19.03.2019
(delegat) ’
Control
Serviciul
lulia Sef Serviciu Lucrari Publice | 14 3 5519
Stoica ’ Infrastructura
Investitii
Serviciu Evidenta
Rodica Sef Serviciu Adninistrare | 4g 43 5519
Dumitrescu Patrimoniu si
Devize
Larisa Serviciul
. Sef Serviciu Buget Taxe 19.03.2019
zamfir ’ . o
si Venituri
Serviciul
Madalina .. Financiar
Ghidoiu sef Serviciu Contabilitate | 12-93-2019
Eliza Sef Serviciu serviciul 19.03.2019
Radulescu ’ Resurse Umane
Ana Serviciul
L Sef Serviciu Asistenta 19.03.2019
Minca ’ e
Medicala
Serviciul
Catalina Sef Serviciu Legislativsi | 49 43 2019
Predescu ’ Transparenta
Decizionala
Veronica Sef Serviciu serviciul Juridic | 19 43 9919
Stroe Contencios
Serviciul
Roxana Relatii
Sef Serviciu Internationale 19.03.2019
Stoenescu ’ Uy
. Cultura
Invatamant
Serviciu Derulare
Cristina Proiecte de
Voicu Sef Serviciu Investitii cu 19.03.2019
Olteanu Finantare
Internationala
Codrut Mara Sef Serviciu serciciul Achmtn 19.03.2019
’ ’ Publice
Romus Biroul Autoritatea
Sef Birou Judeteana de 19.03.2019
Ungureanu >
Transport
Nicusor Sef Birou Biroul 19.03.2019
Dumitru ; Informatic
Daniela Biroul Relatii
Pasire Consilier Publice 19.03.2019
superior Comunicare
Promovare
Sorin Sef Serviciu serviciul Audit | 4 43 519
Turcanu ’ Public Intern
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Constantin
Dan . Consiliul
1.5 | Aprobare Manu Presedinte Judetean Arges 19.03.2019
2. SITUATIA EDITIILOR $I A REVIZIILOR
Nr. " .. Componenta Modalitate Motiv Data
Editia | Revizia e .. .. -
Crt. ’ revizuita revizie revizie aplicare
0 - - - 2016
SR EN ISO
2.1. | Editia 1 ! ' ' 9001:2015 | 19-03-2019
2 -
3 -
3. LISTA DE DIFUZARE
r. . me si . ce o u
A S.COP.UI.. Compartiment NG & Functie Semnatura
Crt. | difuzarii prenume ’
3.1. Informare Cabinet Presedinte Anci lonescu Consilier
3.2. Informare Mariana Dinu Admlmst.rator
Public
3.3. Informare lon Manzana | Vicepresedinte
3.4, Informare SJmona Vicepresedinte
Bratulescu '
3.5. Informare lonel Voica Secretar judet
Directia Amenajarea Andreea
3.6. Informare Teritoriului si Arhitect Sef
L Tache '
Urbanism
3.7. Aplicare Directia Tehnica Alin Stoicea D1rectqr
! Executiv
3.8. Aplicare Directia Economica Carmen D1rect9r
! Mocanu Executiv
Directia Asistenta
3.9 Aplicare Medicala si Protectie | Alisa Ciobanu Director
o P Sociala (delegatie) Executiv
Directia Juridica,
3.10. | Aplicare | Administratie Publica | ;0 ciobanu Director
Locala Executiv
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Directia Strategii,
Aplicare Sinteze, Proiect cu . Director
3.11. . Sorin lvascu .
Finantare ’ Executiv
Internationala
Serviciul Monitorizare
3.12 Aplicare Lucrari Pubhcve 3 Catalin Sovar Sef Serviciu
Guvernanta ’ ’
Corporativa
. Serviciul Avizare, Adela -
3.13 Aplicare Autorizare si Control Gheorghita 2ef Serviciu
Serviciul Lucrari
3.14 Aplicare Publice, - lulia Stoica Sef Serviciu
Infrastructura, ’
Investitii
Serviciul Evidenta Rodica
3.15 Aplicare Administrare . Sef Serviciu
. L. . Dumitrescu ’
Patrimoniu si Devize
3.16 Aplicare Serv1c1_u l Bu.get,. Taxe Lar1s§1 Sef Serviciu
si Venituri Zamfir ’
. Serviciul Financiar- Madalina ..
3.17 | Aplicare Contabilitate Gidoiu Sef Serviciu
3.18 Aplicare Serviciul Resurse 5 Eliza Sef Serviciu
Umane Radulescu ’
3.19 Aplicare serviciul As1svten';a Ana Minca Sef Serviciu
Medicala ’
Serviciul Legislativ si Citilina
3.20 Aplicare Transparenta Sef Serviciu
o Z Predescu ’
Decizionala
3.21 Aplicare Serviciul Ju.r1d1c- Veronica Sef Serviciu
Contencios Stroe ’
3.22 Aplicare serviciul Audit Public Sorin Turcanu Sef Serviciu
Intern ’ ’
Serviciul Relatii
. Internationale, Roxana -
3.23 Aplicare Cultura, Invatamant, Stoenescu yef Serviciu
Turism
Serviciul Derulare .
. Proiecte Investitii cu Crlgtlna ..
3.24 Aplicare . ’ Voicu Sef Serviciu
Finantare ’
" < Olteanu
Internationala
3.25 | Aplicare serviciul Achmt,n Codrut Sef Serviciu
Publice Mara ’
Birou Autoritatea Romus
3.26 Aplicare Judeteana de Sef Birou
Tra Ungureanu ’
ransport
3.27 Aplicare Biroul Informatic I?\Iqmltru Sef Birou
icusor ;
3.28 Aplicare Birou .Relatn Publice Daniela (reprezentant)
Comunicare Promovare Pasare
3.29 Evidenta/ Comisia de Mirela Secretar
’ Arhivare Monitorizare Olteanu
Cod procedura PS 14
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5.1.

6.1.

6.2.

SCOP/PRINCIPIU

Aceasta procedura are ca scop reglementarea modalitatilor de delegare a atributiilor
si competentelor in cadrul Consiliului Judetean Arges;

DOMENIU DE APLICARE

Procedura se refera la toate structurile din cadrul Consiliului Judetean Arges pentru
activitatile ce vizeaza delegarea de competenta

DOCUMENTE DE REFERINTA
Legislatie secundara

Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului
controlului intern/managerial al entitatilor publice

Alte documente, inclusiv reglementari interne ale institutiei

R.O.F;

R.O.lL;

Manualul Calitatii, editia si revizia in vigoare;

Dispozitiile Presedintelui Consiliului Judetean Arges

Dispozitia de numire a Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologica a dezvoltarii sistemului de control intern/managerial al Consiliului
Judetean Arges;

Fise de post

SR EN ISO 9001:2015.

Cod procedura PS 14
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7. DEFINITII S| PRESCURTARI
7.1 DEFINITII

Nr. Definitia si/sau, daca este cazul,actul care
Termenul ?

crt. defineste termenul

Prezentarea formalizata, in scris, a tuturor

pasilor ce trebuie urmati, a metodelor de lucru

1. Procedura de sistem stabilite si a regulilor de aplicat in vederea
realizarii activitatii, cu privire la aspectul
procesual

. . . . Forma initiala sau actualizata, dupa caz, a unei

2. Editie a unei proceduri de sistem ’ » aup ’

proceduri de sistem, aprobata si difuzata
Actiunile de modificare, adaugare, suprimare
sau altele asemenea dupa caz, a uneia sau a mai
3. Revizia in cadrul unei editii multor componente ale unei editii a procedurii
de sistem, actiuni care au fost aprobate si
difuzate

Procesul de atribuire de catre un conducator de
compartiment, pe o perioada limitata, a unora
dintre sarcinile sale, unui subordonat, impreuna
cu competentele si responsabilitatile aferente
Instrument managerial utilizat pentru a desemna
0 persoana angajata in cadrul
serviciului/directiei care sa preia, in lipsa
conducatorului ierarhic, o serie de atributii
prevazute in fisa postului conducatorului
ierarhic (sefului/directorului), pentru o perioada
de timp limitata, pentru a asigura ca obiectivele
managementului vor fi duse la indeplinire

Sarcini care in momentul in care se doreste
folosirea metodei pot fi delegate unor
subordonati, care dispun de toate cunostintele si
calitatile necesare indeplinirii lor

Sarcini care reprezinta ratiunea crearii postului
respectiv, ele insa nu pot face obiectul delegarii
nici in momentul in care se doreste folosirea
metodei, dar nici in viitor. indeplinirea acestor
sarcini poate fi facuta numai de conducatorul
care ocupa postul respectiv

4, Delegarea

5. Delegarea de atributii

6. Sarcini delegabile

7. Sarcini potential delegabile

7.2PRESCURTARI

::‘Irrt Abrevierea Termenul abreviat
1. P.S. Procedura de sistem
2 Ed. Editie
3. Rev. Revizie
4. RMC Responsabil cu Managementul Calitatii
Cod procedura PS 14
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8.  RESPONSABILITATI

8.1. Presedintele Consiliului Judetean Arges

8.1.1. Stabileste atributiile, responsabilitatile ce pot fi delegate pentru functiile subordonate;
8.1.2. Dispune masuri pentru indeplinirea prevederilor procedurii.

8.2. Director executivi / sefi de servicii

8.2.1. Stabilesc responsabilitatile si atributiile ce pot sau nu pot fi delegate;

8.2.2. Evalueaza modul de indeplinire a sarcinilor delegate.

8.3. Personalul catre care se face delegarea sarcinilor

8.3.1. Tsi exprima acordul privind delegarea;

8.3.2. Asigura indeplinirea sarcinilor delegate, in conditii de eficacitate si eficienta economica
si raspunde pentru rezultatele obtinute.

9. DESCRIEREA PROCEDURII

9.1. GENERALITATI

9.1.1. Printre modalitatile ce pot fi folosite de catre functiile de conducere pentru
degrevarea de anumite sarcini pe anumite perioade de timp si pentru
asigurarea continuitatii procesului de management pe perioada absentei
acestora din diferite motive, bine intemeiate, este metoda delegarii de
autoritate, cunoscuta pe scurt sub denumirea de ,,delegare”.

9.1.2. Postul de conducere din care urmeaza sa se faca delegarea se analizeaza prin
prisma obiectivelor, atributiilor, competentelor si responsabilitatilor inscrise in
fisa postului respectiv. Respectand regulile mentionate mai sus, se vor grupa
atributiile inscrise in fisa postului functiei de conducere care urmeaza sa
foloseasca delegarea in trei categorii, respectiv: sarcini delegabile, sarcini
potential delegabile, sarcini nedelagabile.

9.2. CARACTERISTICILE DELEGARII
9.2.1. Caracteristicile delegarii sunt urmatoarele:
a) Transferul de sarcini, competente si responsabilitati, dinspre conducator
spre un subordonat nemijlocit acestuia este temporar. Daca ar fi definitiv,

poate fi invocata descentralizarea;

b) Fac obiectul delegarii toate elementele de definire a unui post: sarcini,

Cod procedura PS 14
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9.2.2.

9.2.3.

9.2.4.

9.2.5.

9.2.6.

competente (dreptul de a decide) si responsabilitati;

c) Relatiile de delegare se stabilesc intotdeauna intre un conducator si un

subordonat nemijlocit al acestuia.

Principalele elemente ale procesului de delegare sunt:

a) insarcinarea - consta in atribuirea de catre manager, unui subordonat, a

efectuarii unei sarcini ce-i revine de drept prin organizarea formala.
Aceasta implica delimitarea sa de celelalte sarcini, impreuna cu precizarea
perioadei in care trebuie realizata, a rezultatelor scontate si a criteriilor de
apreciere a lor;

b) atribuirea competentei formale - asigura subordonatului libertatea

decizionala si de actiune necesara realizarii sarcinii respective. Evident
pentru a deveni efectiva, autoritatea formala trebuie dublata de
autoritatea cunostintelor;

c) incredintarea responsabilitatilor - asigura refacerea ,,triunghiului de aur” al

organizarii pentru sarcina in spetd. In virtutea responsabilitatii acordate,
noul executant este obligat sa realizeze sarcina delegata, in functie de
rezultatele obtinute, fiind recompensat sau sanctionat.

In cazul delegérii se produce dedublarea responsabilitatii, in sensul ca, desi
executantul raspunde integral de realizarea sarcinii si de utilizarea
competentei acordate, managerul care a efectuat delegarea isi mentine in fata
superiorilor responsabilitatea finala pentru realizarea sarcinii.

Utilizarea cu succes a metodei delegarii este solutionarea corespunzatoare a
dilemei incredere-control. Practic este vorba despre increderea pe care
subordonatul simte ca o are seful in el si la controlul pe care ultimul il
efectueaza asupra subalternului. Tn solutionarea acestei probleme trebuie
pornit de la axioma c& suma incredere + control este intotdeauna constanta. in
consecinta, orice amplificare a controlului exercitat de un manager diminueaza
increderea perceputa de subordonat, adica: control + x = incredere - x. in mod
similar, sporirea increderii pe care o are managerul in subordonatul sau este
insotita de o diminuare a controlului adica: incredere + x = control - x

O delegare eficienta presupune, deci, o imbinare rationala a increderii cu
controlul, vizavi de persoana careia i se deleaga o anumita sarcina.

Pentru o solutionare corespunzatoare a dilemei control-incredere, deci pentru
o utilizare eficienta a delegarii, este necesar sa se respecte un set de reguli:

a) sa nu se delege realizarea de sarcini de importanta majora, in special cele

strategice si cu implicatii umane majore - ale caror consecinte esentiale sunt
dificil, daca nu chiar imposibil de evaluat de catre subordonati;

b) precizarea clara, in scris, a sarcinilor, competentelor si responsabilitatilor

delegate;
Cod procedura PS 14
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c) crearea unei ambiante favorabile delegarii, adica a unui climat de incredere in
posibilitatile subordonatilor de a solutiona problema, acceptand si posibilitatea
comiterii de greseli;

d) definirea cat mai riguroasa a rezultatelor ce se asteapta, prin precizarea de la
inceput de criterii clare de evaluare si intr-o proportie cat mai mare
comensurabile;

e) verificarea, de regula, nu a modului cum sunt realizate sarcinile delegate, ci a
rezultatelor obtinute, respectand competentele si responsabilitatile acordate
respectivului subordonat

9.3. FLUXUL PROCEDURAL

9.3.1 Utilizarea delegarii in cadrul Consiliului Judetean Arges presupune urmatoarele
etape:

a) Pregdtirea delegdrii:
= identificarea sarcinilor delegabile;
= nominalizarea persoanei delegate;
. obtinerea acordului de vointa al persoanei delegate, pentru delegare.

b) Informarea colectivului din care face parte persoana delegatd in legdturd
cu statutul dublu al acesteia - de subordonat, dar si de persoand
desemnatd sd preia, prin delegare, unele sarcini, competente si
responsabilitdati ce revin managerului;

¢) Informarea si obtinerea acordului de principiu al managerului amplasat pe
un nivel ierarhic superior celui care deleagd (fazd necesard, in opinia
noastrd, din perspectiva fenomenului de dedublare a responsabilitatii).

d) Transmiterea in scris, cdtre persoana delegatd, atat a sarcinilor,
competentelor si responsabilitatilor delegate, cat si a rezultatelor ce se
asteaptd si a criteriilor de evaluare.

e) Derularea efectiva a delegdrii, in sensul de exercitare a sarcinilor,
competentelor si responsabilitatilor delegate.

9.3.2 Selectia subordonatilor care vor prelua sarcini prin delegare se va face printr-o
selectie pe baza unor criterii de evaluare, intre care.

a) natura pregatirii subordonatilor;
b) vechime in muncd si in cadrul institutiei;
c) rezultatele in muncd obtinute in ultima perioadd;

d) calitati de manager de care dispune subordonatul vizat pentru a fi delegat.
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10. RESURSE UTILIZATE

10.1. Resurse materiale: rechizite, linii telefonice, materiale informatice,
calculatoare personale, retea, imprimanta, internet

10.2. Resurse umane: personalul institutiei

10.3. Resurse financiare: conform Bugetului de Venituri si Cheltuieli

11. INREGISTRARI
11.1. -

-—
N

CUPRINS

(@)
ax

Sectiune Pagina

Pagina de garda

Lista responsabililor cu elaborare, verificarea si aprobarea procedurii
Situatia editiilor si reviziilor

Lista de difuzare

Scop/Principiu

Domeniu de aplicare

Documente de referinta

Definitii si prescurtari

Responsabilitati

Descrierea procedurii

10 | Resurse utilizate 11
11 Inregistrari 11
12 | Index 11
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