JUDETUL ARGES
CONSILIUL JUDETEAN ARGES
PRESEDINTE

Pitegti, Piata Vasile Milea Nr. 1, Cod postal: 110053
Telefon: 0248.210.056 Fax: 0248.220.137

www.cjarges.ro ISO 9001
Operator de date personale nr. 37708 LLC {Certification)
DISPOZITIE

privind demararea operatiunii de audit intern pe calitate
prin care se verifici conformitatea sistemuluij de management implementat
de Consiliului Judetean Arges fata de cerintele standardului SR EN ISO 9001:2015
(ianuarie 2023 - junie 2024)

Presedintele Consiliului Judetean Arges;
Analizind Referatul nr. 15122/04.06.2024 al Responsabilului cu Managementul
Calitatii (RMC) din cadru Consiliului Judetean Arges ;

Avénd in vedere:

» Hotérarea nr. 2/28.02.20 19 a Comisiei de Monitorizare prin care institutia a aprobat un
proiect finantat din fonduri curopene ce a avut ca scop Certificarea 1SO 9001:2015;

» Certificarea activitatilor Consiliului Judefean Arges si dezvoltarea abilitatilor
personalului, in concordanta cu prevederile SCAP”, cod SIPOCA/cod MySMIS
459/118741 prin Contractyl de finantare nr. 175/09.07.2018 In cadrul Cererii de
proiecte  POCA/209/2/1 (CP6/2017 pentru regiunile mai putin dezvoltate) -

institufii publice 20] 6-2020;
» Contractul de servicii nr. 2875/25 incheiat cu S.C Integrated Quality Certification
privind serviciile de certificare ISO 9001 ;
> Art. 191 alin.1 lit. f) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr, 57/2019 privind
Codul administrativ cu modificirile $i completarile ulterioare;
In temeiul dispozitiilor art. 196 alin, 1 Ijt. b) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.,
37/2019 privind Codul administrativ cu modificarile §i completirile ulterioare,

DISPUNE:

ART.2. Se aproba completarea chestionarului — Anexa la prezenta dispozitie, pentru colectarea
datelor din principalele domenii de activitate :
» gestiunea resurselog umane,



> gestiunea resurselor financiare,

> planificarea activitatilor,

> furnizarea serviciilor publice,

»  comunicare publica,

> evaluarea rezultatelor obfinute ,

> evaluarea gradului de satisfactie a cetdfenilor/beneficiarilor.

ART.3. Responsabilu] ¢y Managementy] Calitdfii (RMC) va duce la indeplinire prevederile
prezentei dispozitii $i va comunica chestionarul electronic structurilor din cadmy] Consiliului

ART A, Serviciul Legislativ - Transparents Decizionald va comunica dispozitia:

> Institutiei Prefectulyj — Judeful Arges;
> Responsabilului cy Managementu] Calitatii (Mirela Magdalena Olteanu);
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