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RAPORT
privind stadiul implementarii Strategiei Nationale Anticoruptie (SNA) 2021 - 2025

la nivelul Consiliului Judetean Arges in anul 2022

1. Introducere:

Activitatea Consiliului Judetean Arges a vizat, in anul 2022 consolidarea calitatii
serviciilor publice si dezvoltarea unor proceduri de lucru in acord cu principiile
transparentei, legalitatii, eficacitdtii si suprematiei interesului public atat la nivelul
institutiei, cat si la nivelul aparatului de specialitate.

Institutia a fost certificata ISO 9001 in anul 2019 (Certificatul nr. 400269 din
07.08.2019 cu valabilitate 3 ani, respectiv pana la data de 06.08.2022) si reinnoit anul
trecut in septembrie prin Certificatul nr. 400584/15.09.2022 cu valabilitate pana in anul
2025. Atat certificarea cat si recertificarea ISO au avut in procesul de auditare actiuni
privind verificarea stadiului instituitiel noastre privind implementarea procedurilor de
lucru obligatorii in identificarea, combaterea si prevenirea actelor de coruptie, in
completarea actiunilor prevazute in Strategia Nationald Anticoruptie deja existenta si
apol 1n cea nou aparuta.

Cerintele referitoare la Sistemul de Management al Calitatii se bazeaza pe principiile
managementului calitatii, fiilnd complementare cerintelor pentru serviciile oferite de
administratiile publice si corelate cu sistemul de control intern managerial aplicabil la
nivelul institutiei. Sistemul de Management al Calitétii implicad abordarea pe baza de
proces, care incorporeaza ciclul PDCA * si gandirea bazata pe risc.

*PDCA Plan Do Check Act — PDCA, este un instrument des utilizat in actiunile de imbunittire.
Plan — planificarea actiunilor Do — implementare
Check — verificarea eficacitatii Act —actioneaza in functie de pasul anterior:



Avantajul unei abordari bazate pe proces este reprezentat de controlul pe care il ofera
asupra legaturilor dintre procesele individuale din cadrul sistemului de procese, ca si
asupra combindrii si interactiunii lor. Controlul atent al intrarilor si iesirilor, respectiv
considerarea proceselor in termeni de valoare addugatd permite cresterea eficacitatii
activitdtii de ansamblu din cadrul institutiei si implicit imbundtétirea continud bazata pe
masurdri s1 decizii obiective.

Intelegerea si satisfacerea cerintelor cetitenilor si ale celorlalte parti interesate,
implementarea unor cadi permanente de comunicare cu acestia, determinarea si
tratarea riscurilor si oportunititilor, mentinerea orientarii cétre cresterea satisfactiei
cetdateanului, reprezintd esenta politicii in domeniul calititii din cadrul Consiliului
Judetean Arges.

Procesele identificate in Consiliul Judetean Arges se grupeaza in trei categorii:

procese de management,
procese de baza si
procese de sustinere.

Derularea acestor procese este prezentata in manualul de management, in proceduri
(Proceduri de Sistem s1 Proceduri Operationale) sau in descrierile de proces.

Identificarea resurselor si informatiilor necesare pentru o buna desfisurare a proceselor
este asigurata pe baza solicitarilor curente, a planurilor anuale si a celor strategice ale
institutiei.

Imbunatatirile continue din cadrul proceselor sunt realizate pe baza cerintelor si
asteptarilor partilor interesate, prin analize periodice efectuate de management, prin
audituri interne ale sistemului de management al calitatii, ale proceselor si serviciilor.

Totodata, la capitolul Leadership si angajamentul managementului, Managementul
Consiliului Judetean Arges demonstreaza leadership si angajament prin actiuni
concertate menite sa stimuleze si sd promoveze activ dezvoltarea si implementarea
sistemului de management al calitatii si imbunatatirea continua a eficacitatii sale in
urmatoarele directii:.

asumarea de catre managementul de la cel mai Tnalt nivel al Consiliului Judetean
Arges a raspunderii pentru eficacitatea Sistemului de Management al Calitatii;

asigurarea ca cerintele Sistemului de Management al Calitatii sunt integrate in
toate procesele institutiei;

asigurarea cd politica si obiectivele referitoare la calitate sunt stabilite pentru
intregul Sistem de Management al Calitatii;

promovarea abordarii pe baza de proces si a gandirii pe baza de risc;

asigurarea disponibilitatilor resurselor necesare pentru Sistemul de Management
al Calitatii;

promovarea imbunatatirii continue;



angrenarea, directionarea s$i sustinerea personalului pentru a contribui la
eficacitatea Sistemului de Management al Calitétii.

Fara a uita cetateanul, managementul Consiliului Judetean Arges demonstreaza
leadership si angajament si asigura resursele necesare si mediul intern pentru:

intelegerea necesitatilor si asteptarilor actuale si viitoare ale consiliilor locale,
cetatenilor si celorlalti din partea interesata cu care interactioneaza personalul institutiei
in exercitarea sarcinilor sale specifice;

comunicarea in cadrul institutiei a importantei satisfacerii cerintelor clientilor
interni $i externi si a obligatiilor de conformare, In scopul cresterii satisfactiei partilor
interesate;

determinarea si tratarea riscurilor si oportunitiatilor ce pot influenta
conformitatea activitatilor realizate in cadrul institutiei si capabilitatea de a creste
satisfactia partilor interesate;

mentinerea orientarii cdtre cresterea satisfactiei beneficiarilor finali ai serviciilor
publice furnizate de institutie.

. Activitati realizate

o Prin Dispozitia nr. 124/14.03.2022 a Presedintelui Consiliului Judetean Arges
s-au aprobat:

- Declaratia privind asumarea agendei de integritate organizationald in coordonatele
Strategiei Nationale Anticoruptie in perioada 2021 — 2025, la nivelul institutiei.

- desemnarea doamnei Alisa Ciobanu, Director Executiv al Directiei Juridice
Administratie Publica Locald in calitate de coordonator al implementarii Planului de
Integritate in Consiliului Judetean Arges si a doamnei Mirela Olteanu, consilier
superior in cadrul Compartimentului Control Intern Managerial responsabilda cu
aplicarea masurilor incluse in Planul de Integritate si persoana de contact din partea
Institutiei.

*#%*  Ambele documente, Declaratia si Dispozitia, au fost comunicate
Ministerului  Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si Administratiei plus Uniunii Nationale a
Consiliilor Judetene din Roménia prin Adresa nr. 6531/24.03.2022.

o A fost intocmit Planul de integritate al Consiliului Judetean Arges document
apartinand Strategiei Nationale Anticoruptie 2021-2025 si aprobat prin Dispozitia
nr. 312/30.06.2022 a Presedintelui Consiliului Judetean Arges.

o A fost intocmit si Programul de dezvoltare al sistemului de control
intern/managerial al Consiliului Judetean Arges pentru anul 2022. Programul



trimite inclusiv la respectarea la nivel de institutie a tuturor Procedurilor de Sistem, aici
intrand si cele care au ca scop prevenirea coruptiei cum ar fi :

Identifcarea si Gestionarea Riscurilor (PS 02),

Inventarierea Functiilor Sensibile. (PS 04),

Declararea Cadourilor (PS 17),

Avertizarea in interes public (PS 19),

Evitarea conflictelor de interese (PS 20),

Prevenirea si identificarea timpurie a situatiilor de incompatibilitate (PS 22).

e A fost initiat la nivelul site-ului Consiliului Judetean Arges, sectiunea dedicata
SNA, un chestionar online anticoruptie https://www.cjarges.ro/chestionar-online-
anticoruptie.

e Din partea institutiei noastre, cele doud persoane desemnate prin dispozitie cu
coordonarea implementarii Planului de integritate in Consiliul Judetean Arges si
responsabilul cu aplicarea masurilor incluse in Plan au participat la 3 reuniuni de
lucru a Platformei de cooperare a administratiei publice locale privind Strategia
Nationald Anticoruptie, in regim online (Webex/Zoom). La aceste reuniuni au
participat reprezentanti din toate judetele tarii (diverse institutii), insumand sute de
persoane.

3. Incidente de integritate si masuri de remediere :

Nu s-a inregistrat niciun incident de integritate in institutia noastra in
cursul anului 2022.

4. Bune practici :

In data de 19.05.2022, la sediul Consiliului Judetean Arges a avut loc
dezbaterea avand ca tema lupta impotriva coruptiei. La intrunire au participat angajati
ai Consiliului Judetean Arges (aparat propriu) prezenta fiind obligatorie si mentionata
sub semndturd, un reprezentant al Serviciul Judetean Anticoruptie Arges si un
vicepresedinte al Consiliului Judetean Arges.

Temele abordate:

Prezentare regimul incompatibilitatilor functionarilor publici potrivit Legii  161/2003
privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitétilor publice,
a functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei;
Prezentare a infractiunilor in abuz in serviciu, luare de mitd, traficul de influenta si
cumpararea de influenta;



Prezentare Strategia Nationala Anticoruptie 2021-2025

Modelele de buna practici la nivelul Ministerului Afacerilor Interne;
Cateva propuneri pentru schimbarea legislatiei in combaterea coruptiei;
Solutii privind imbunétitirea relatiei (colaborarea) intre DGA si CJ Arges
Identificarea riscurilor si vulnerabilititilor la coruptie.

Cu exceptia anului 2020 cand nu a mai avut loc o asemenea reuniune din cauza situatiei
pandemice Covid 19, Consiliul Judetean Arges organizeazi anual asemenea intilniri de
lucru cu Directia Generald Anticoruptie — Serviciul Judetean Anticoruptie Arges.

5.  Dificultiti intdmpinate :

In actiunile desfisurate de Consiliul Judetean Arges privind implementarea Strategiei
Nationale Anticoruptie (SNA) 2021-2025 nu au existat dificultiti.

6.  Masurile din SNA implementate ; Fise de raportare

Anexai . Fise de raportare.
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