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Nr. Crt. Text inițial (CD cu AA1- AA 66) Text modificat (Propunere AA 67) 

Articolul 2 - Adaptabilitatea 

2.4 În cazul apariţiei unei situaţii în care ar 
putea fi pusă în pericol siguranţa 
persoanelor şi a bunurilor, Autoritatea 
Deleganta poate da Operatorului 
instrucţiuni pentru efectuarea lucrărilor 
necesare, cu o programare în timp pe 
care o stabileşte de comun acord cu 
Operatorul. În situaţia în care 
Operatorul nu respectă aceste termene, 
Autoritatea Deleganta poate încredinţa 
aceste lucrări unui contractant ales de 
el, pe cheltuiala Operatorului 

 
 
 
 

ELIMINAT 

Articolul 3 – Egalitatea de tratament a Utilizatorilor 

3.2 Prin excepţie de la articolul 3.1 de mai 
sus, Operatorul poate oferi un 
tratament diferenţiat pentru aplicarea 
noilor preţuri şi tarife după Data Intrării 
în Vigoare, conform prevederilor 
Articolului 16 din Dispoziţiile Speciale – 
Partea de Apă şi ale Articolului 12 din 
Dispoziţiile Speciale – Partea de 
Canalizare, dacă legislaţia în vigoare o 
permite. 

 
 
 

ELIMINAT 

Articolul 5 – Evidenţe şi detalii tehnice 

5.1 d) d) dacă este cazul, să actualizeze 
valoarea  raportului dintre nevoile de 
Servicii Delegate şi densitatea populaţiei 
astfel cum rezultă aceasta din anchetele 
efectuate din cinci în cinci ani 
menţionate în Articolul 38 de mai jos. 

 
ELIMINAT 

TITLUL II – SISTEMUL DE LUCRĂRI 
 

CAPITOLUL I – NATURA LUCRĂRILOR 
 

Articolul 6 – Lucrările de Întreţinere 

6.1 Lucrările de Întreţinere Standard sunt 
constituite din totalitatea 
acţiunilor/lucrărilor necesare în vederea 
întreţinerii echipamentelor sau 
instalaţiilor în stare de bună funcţionare 
având în vedere optimizarea duratei lor 
de viaţă, astfel încât aceasta să nu fie 
inferioară Duratelor de Viaţă Tehnice 
prevăzute în anexa 3 a Dispoziţiilor 

Lucrările de Întreţinere sunt constituite din 
totalitatea acţiunilor preventive (planificate) 
sau corective (neplanificate) desfășurate in 
scopul menținerii sau readucerii 
echipamentelor sau instalațiilor in stare de 
funcționare pentru optimizarea duratei de 
viață. 
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Speciale – Partea de Apă şi în anexa 3 a 
Dispoziţiilor Speciale - Partea de 
Canalizare. 

Aceste lucrări nu conduc la prelungirea 
duratei de viață. Procedurile contabile pentru 
lucrările de întreținere sunt stabilite conform 
regulilor contabile si prevederilor fiscale 
aplicabile 

6.2 Lucrările de Întreţinere Planificate 
efectuate asupra unor bunuri se referă 
la lucrări care nu duc la o creştere a 
valorii acestora sau la o prelungire a 
duratei lor de viaţă, dar sunt suficient de 
importante pentru a justifica o 
prelungire peste termen a cheltuielilor 
aferente. Procedurile contabile pentru 
Lucrările de Întreţinere Planificate sunt 
stabilite în conformitate cu regulile 
contabile şi cu prevederile fiscale 
aplicabile. 

 
 
 
 

ELIMINAT 

Articolul 7 – Lucrări de Înlocuire 

7.2 Operatorul este obligat să efectueze 
Lucrările de Înlocuire asupra Bunurilor 
de Retur care pot fi reînnoite la 
termenul prevăzut, în principiu conform 
planului stabilit conform Duratelor 
Tehnice de Viaţă înregistrate în Registrul 
Mijloacelor Fixe 

Operatorul este obligat să efectueze Lucrările 
de Înlocuire asupra Bunurilor de Retur care 
pot fi reînnoite la termenul prevăzut, în 
principiu conform planului stabilit conform 
Duratelor Tehnice de Viaţă înregistrate în 
Registrul Mijloacelor Fixe si programului de 
investiții aprobat de autoritatea deleganta. 

Articolul 8 – Lucrări de Extindere sau de Consolidare (Reabilitare) si Modernizare 
 

Articolul 8 – Lucrări de Extindere, Consolidare (Reabilitare) si Modernizare 

8.1 Lucrările de Extindere constau în lucrări 
privind un nou echipament sau o nouă 
instalaţie, care nu se efectuează în 
vederea reînnoirii unui echipament sau 
unei instalaţii existente. Îndeosebi, 
extinderea fie a Perimetrului de 
Distribuţie a Apei, fie a Perimetrului de 
Colectare a Apei Uzate constituie Lucrări 
de Extindere. 

Lucrările de Extindere constau în lucrări 
privind un bun nou, care se efectuează în 
vederea extinderii fie a Perimetrului de 
Distribuţie a Apei, fie a Perimetrului de 
Colectare a Apei Uzate. 

8.2 Lucrările de Consolidare (Reabilitare) 
sunt acele lucrări care modifică un 
echipament sau o instalaţie existente, în 
vederea creşterii capacităţii sale 
tehnice. 

Lucrările de Consolidare (Reabilitare) sunt 
acele lucrări care modifică unui bun existent, 
în vederea creşterii capacităţii sale tehnice. 

CAPITOLUL II – FINANŢAREA LUCRĂRILOR 
Articolul 9 – Principiul General 

 
Articolul 9 – Principii Generale 
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9.1 Toate lucrările definite în Articolele 6 si 
7 Capitolului I de mai sus sunt efectuate 
de Operator fiind finanţate de Operator 
sau, în mod excepţional, de Utilizator în 
acele situaţii prevăzute în Articolul 11 
de mai jos, iar lucrările definite în 
articolul 8 cad în sarcina Autorităţii 
Delegante. 

  Finanțarea si realizarea investițiilor aferente 
sistemelor de utilități publice se fac cu 
respectarea legislației in vigoare privind 
inițierea, fundamentarea, promovarea si 
aprobarea investițiilor publice, in temeiul 
următoarelor principii: 
a) Promovarea rentabilității si eficientei 
economice; 
b) Păstrarea veniturilor realizate din 
aceste activități la nivelul comunităților locale 
si utilizarea lor pentru dezvoltarea serviciilor 
si a infrastructurii tehnico-edilitare aferente; 
c) Întărirea autonomiei fiscale a 
unităților administrativ-teritoriale pentru 
crearea mijloacelor financiare necesare in 
vederea funcționării serviciilor; 
d) Întărirea autonomiei locale privind 
contractarea si garantarea unor împrumuturi 
interne sau externe necesare pentru 
finanțarea infrastructurii tehnico-edilitare 
aferente serviciilor, in condițiile legii; 
e) Respectarea legislației in vigoare 
privind achizițiile publice; 
f) Respectarea dispozițiilor legale 
referitoare la calitatea si disciplina in 
construcții, urbanism, amenajarea teritoriului 
si protecția mediului. 
 
Operatorul finanțează oricare dintre lucrările 
prevăzute la art. 6, 7 si 8 de mai sus, conform 
programului anual de lucrări de reparații 
curente la clădiri, planului de revizii si 
reparații la utilajele tehnologice și 
programului de investiții . 
 Autoritatea Deleganta finanțează 
oricare dintre lucrările prevăzute la art. 7 si 8, 
conform  BVC propriu aprobat de organele 
deliberative ale membrilor ADI. 

9.2 Operatorul, in conditiile in care sursele 
proprii nu asigura acoperirea 
necesarului, va defini metode de 
finantare luand in considerare echilibrul 
economico-financiar al serviciilor 
delegate, pe care le va pune in aplicare, 
valorifica cu acordul Autoritatii 
Delegante, in conditiile legii si 
respectarii conditionalitatilor impuse de 

Operatorul este liber să definească metoda sa 
de finanțare, luând în considerare necesitatea 
echilibrului economic și financiar al 
Serviciilor. Operatorul rămâne răspunzător 
pentru împrumuturile contractate, în cazul in 
care contractul de Delegare se reziliază din 
culpa exclusiva a acestuia. 
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finantator, daca acestea sunt acceptate 
de Autoritatea Deleganta. 

9.3 Finantarea investitiilor se va realiza din 
urmatoarele surse: 
a) Granturi de la Uniunea 
Europeana sau subventii de la Bugetul 
de Stat sau Bugetele Locale. In acest 
sens Operatorul va desfasura toate 
diligentele necesare, cu sprijinul 
Autoritatii Delegante, pentru a obtine 
aceste surse de finantare; 
b) Contractarea de imprumuturi de 
la Banci Locale sau Institutii Financiare 
Internationale. 
c) Surse proprii ale operatorului 
obtinute din eficientizare economica sau 
cresteri de tarife. 
d) Surse proprii si/sau atrase direct 
de Autoritatea Deleganta 
e) Sursele aferente constituirii 
Fondului IID  in conformitate cu 
pre4vederile O.U. G. Nr.198/2005 
constituite in principal prin returnarea 
intr-un cont special al operatorului a : 
- impozitului pe profit; 
- redevența; 
- dividendele; 
- TVA-ul plătit din Fondul IID şi 
recuperat ulterior de la bugetul de stat, 
conform prevederilor legale in vigoare 
 
Pentru a scurta mecanismul de circulatie 
al fondurilor si pentru a asigura 
eficientizarea procesului de 
rambursarea a imprumuturilor si 
realizarea de investitii din surse proprii, 
Autoritatea Deleganta este de acord ca 
intregul profitul de distribuit dupa 
deducerea sumelor alocate la rezerve 
conform prevederilor legale, sa fie 
direct varsat in fondul IID(inlocuit cu : 
ramana la dispozitia Operatorului. 

Finanțarea cheltuielilor pentru realizarea 
obiectivelor de investiții publice ale unităților 
administrativ-teritoriale, aferente sistemelor 
de utilități publice, se asigura din 
următoarele surse: 
a) Fonduri proprii ale operatorilor si/sau 
fonduri de la bugetul local, in conformitate cu 
obligațiile asumate prin actele juridice pe 
baza cărora este organizata si se desfășoară 
gestiunea serviciilor; 
b) Credite bancare, ce pot fi garantate 
de unitățile administrativ-teritoriale, de statul 
roman sau de alte entități specializate in 
acordarea de garanții bancare; 
c) fonduri nerambursabile obținute prin 
aranjamente bilaterale sau multilaterale; 
d) fonduri speciale constituite pe baza 
unor taxe speciale, instituite la nivelul 
autorităților administrației publice locale, 
potrivit legii; 
e) fonduri transferate de la bugetul de 
stat, ca participare la cofinanțarea unor 
programe de investiții realizate cu finanțare 
externa, precum si din bugetele unor 
ordonatori principali de credite ai bugetului 
de stat; 
f) fonduri puse la dispoziție de 
utilizatori; 
g) alte surse, constituite potrivit legii. 

9.4 Împărțirea Investițiilor Intre Unitățile 
Administrativ Teritoriale 
 
Împărțirea viitoarelor investiții intre 
unitățile administrativ teritoriale 
delegante se va face pe baza 

Unitățile administrativ-teritoriale sau, după 
caz, operatorul regional care beneficiază de 
asistenta financiara nerambursabila din 
partea Uniunii Europene ori de împrumuturi 
de la organisme financiare internaționale 
pentru realizarea unor programe de investiții 
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următoarelor principii generale (in 
ordinea prioritatii): 
 
a) Conform prioritizarii din Master 
Planul aprobat si transmis Ministerului 
Mediului si Dezvoltării Durabile; 
b) Conform perioadelor de 
tranziție pentru conformarea cu 
Directivele Uniunii Europene; 
c) Conform strategiei de 
eficientizare a operării propusa de 
operator in planul de afaceri; 
d) Conform planurilor de 
dezvoltare ale fiecărei unități 
administrativ teritoriale si proporțional 
cu participarea la finanțare. 

publice de interes zonal sau regional 
destinate înființării, modernizării si/ori 
dezvoltării infrastructurii tehnico-edilitare 
aferente serviciilor de utilități publice au 
obligația constituirii, alimentarii si utilizării 
unui fond de rezerva. Acest fond este 
destinat întreținerii, înlocuirii si dezvoltării 
sistemelor de utilități publice sau a unor părți 
din componenta acestora, precum si 
asigurării fondurilor necesare pentru plata 
serviciului datoriei publice aferente 
cofinanțării acestor proiecte de investiții. 
Fondul de rezerva, denumit in continuare 
Fondul IID, se constituie si se utilizează in 
conformitate cu prevederile Ordonanței de 
urgenta a Guvernului nr. 198/2005 privind 
constituirea, alimentarea si utilizarea 
Fondului de întreținere, înlocuire si 
dezvoltare pentru proiectele de dezvoltare a 
infrastructurii serviciilor publice care 
beneficiază de asistenta financiara 
nerambursabila din partea Uniunii Europene, 
aprobata prin Legea nr. 108/2006, cu 
modificările si completările ulterioare. 

9.5 ADAUGAT Pentru asigurarea conformării cu Directivele 
UE in domeniu dar si pentru o funcționare 
sustenabila a serviciului apa si de canalizare, 
fiecare unitate administrativ teritoriala parte 
a Contractului de Delegare, își asuma 
angajamentul ferm de a realiza investiții 
anuale in infrastructura de apa si de 
canalizare din bugetul propriu, conform 
următoarelor principii:  
 
a) Cu sume cel puțin egale cu impozitul 
pe clădiri/ taxa pe teren plătite de Operator; 
b) Cu sume cel puțin egale cu 
impozitele/taxele auto plătite de Operator; 
c) Alte taxe si impozite locale similare 
cel puțin egale cu sumele plătite de Operator; 
 
Anual, fiecare UAT care realizează investiții 
din bugetul propriu in infrastructura de apa si 
de canalizare va raporta către ADIA stadiul 
realizării acestora, prezentând atât detalii 
tehnice cat si financiare. La rândul sau, ADIA 
va informa OR asupra a stadiului de realizare 
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a investițiilor respective, in vedere pregătirii 
pentru operarea acestora. 

Articolul 10 – Lucrările de Extindere sau Consolidare (Reabilitare) Finanţate de Operator 

 În cadrul Perimetrelor de Distribuţie a 
Apei şi de Colectare a Apei Uzate, 
Operatorul se angajează să execute 
toate Lucrările de Extindere sau 
Consolidare (Reabilitare) necesare în 
vederea furnizării corespunzătoare a 
Serviciilor Delegate pe cheltuiala sa in 
limita surselor financiare necesare 
constituite in acest sens, imediat la 
finalizarea lucrărilor, efectuate sub sau 
în lungul unui Drum Public 
Corespunzător Traficului Vehiculelor, 
indiferent de distanţa dintre ultimul 
punct de legătură posibil şi oricare 
dintre reţelele de alimentare cu apă sau 
de canalizare. 

 
ELIMINAT 

Articolul 11 – Lucrările de Extindere sau Consolidare (Reabilitare) Finanţate de Utilizatori 
 

Articolul 11 – Lucrările Finanţate de Utilizatori 

11.1 Lucrări în Perimetrele de Distribuţie a 
Apei şi de Colectare a Apelor Uzate 
În interiorul Ariilor de Distribuţie a Apei 
şi de Colectare a Apelor Uzate Lucrările 
de Extindere trebuie executate de 
Operator pe cheltuiala sa in limita 
surselor financiare necesare constituite 
in acest sens. Acele porţiuni de lucrări 
care îndeplinesc condiţiile prevăzute în 
articolul 9.4 din Dispoziţiile Speciale – 
Partea de Apă şi în articolul 8.4 din 
Dispoziţiile Speciale – Partea de 
Canalizare sunt finantare de catre 
beneficiari(utilizatori). 
Toate Lucrările de Consolidare 
(Reabilitare) care sunt justificate de 
Lucrările de Extindere prevăzute în 
articolul 11.1 sunt în sarcina 
Operatorului in limita surselor financiare 
necesare constituite in acest sens. 

Lucrări in interiorul Perimetrului de 
distribuție a apei si de colectare a apelor 
uzate 
În interiorul Perimetrului de distribuție a apei 
și de colectare a apelor uzate, Utilizatorii 
finanțează lucrările ce îndeplinesc condițiile 
din Dispoziții Speciale - Partea de Apă art. 8.4 
și Partea de Canal art. 7.4. 

11.2 Finanţarea Lucrărilor de Extindere sau 
de Consolidare (Reabilitare) în afara 
Ariilor de Distribuţie a Apei şi de 
Colectare a Apelor Uzate 

Lucrări in afara Perimetrului de distribuție a 
apei si de colectare a apelor uzate 
 În afara Perimetrului de distribuție a 
apei și de colectare a apelor uzate, Utilizatorii 
finanțează toate lucrările de extindere sau de 
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În afara Ariilor de Distribuţie a Apei şi de 
Colectare a Apelor Uzate, Lucrările de 
Extindere sau de Consolidare 
(Reabilitare) sunt efectuate de către 
Operator în cadrul limitelor stabilite în 
articolul 9.5 din Dispoziţiile Speciale - 
Partea de Apă şi în articolul 8.5 din 
Dispoziţiile Speciale – Partea de 
Canalizare. 
Toate Lucrările de Extindere sau de 
Consolidare (Reabilitare) în afara Ariilor 
de Distribuţie a Apei şi de Colectare a 
Apelor Uzate sunt plătibile în avans de 
către Utilizatori. 

consolidare (Reabilitare), inclusiv lucrările ce 
îndeplinesc condițiile din Dispoziții Speciale - 
Partea de Apă art. 8.5 și Partea de Canal art. 
7.5. 

11.3 Condiţiile de Rambursare a Utilizatorilor 
pentru Lucrările de Extindere  
Un Utilizator nou poate fi 
branşat/racordat la o prelungire 
finanţată deja de unul sau mai mulţi 
Utilizatori doar dacă, în prealabil, 
rambursează acestor Utilizatori o sumă 
proporţională cu debitul de apă potabilă 
sau de apă uzată pe care 
contractează/intentioneaza să o 
utilizeze, conform cotei-părţi utilizate 
din echipamente şi instalaţii. Calculul 
acestei sume trebuie să ţină cont de 
suma totală a cheltuielilor pentru prima 
branşare/racordare, care au fost 
suportate de Utilizatorii antemenţionaţi, 
din care se scade o şaizecime (1/60) 
pentru fiecare lună scursă de la data 
punerii în funcţiune a prelungirii. 

Lucrările de Extindere sau Consolidare 
(Reabilitare) finanțate de utilizatori vor fi 
puse în funcțiune numai după finalizarea 
procedurilor de trecerea investițiilor din 
domeniul privat în domeniul public al UAT. 

Articolul 12 – Zonele de dezvoltare armonizată industrială sau rezidenţială 

12.2 În urma discuţiilor prevăzute în articolul 
12.1 de mai sus, orice zonă de 
dezvoltare armonizată industrială sau 
rezidenţială, care s-ar afla situată în 
interiorul sau în afara Perimetrelor de 
Distribuţie a Apei sau de Colectare a 
Apelor Uzate, îl obligă pe dezvoltatorul 
imobiliar, care iniţiază o asemenea 
dezvoltare, să acorde un avans 
Operatorului, care să acopere costurile 
pentru branşarea/racordarea noii zone 
şi pentru dezvoltarea reţelelor din 
cadrul zonei până la nivelul 

 
 
 
 
 

ELIMINAT 
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Branşamentelor/Racordurilor 
Utilizatorilor cu care sunt conectaţi. 

12.3 Operatorul şi dezvoltatorul imobiliar vor 
elabora un contract de pre-finanţare a 
lucrărilor. Operatorul va rambursa 
dezvoltatorului imobiliar cheltuielile sale 
la data când sunt puse în funcţiune 
Branşamentele/Racordurile noilor 
Utilizatori, proporţional cu capacităţile 
puse în funcţiune, în funcţie de 
capacitatea integrală planificată şi 
pentru o perioadă ce nu poate depăşi  8 
(opt) ani, urmand ca recuperarea 
acestor costuri sa se faca de la noi 
utilizatori. 

 
 
 
 
 

ELIMINAT 

CAPITOLUL III – EXECUTAREA ŞI CONTROLUL LUCRĂRILOR 
Articolul 13 – Reguli general aplicabile executării lucrărilor 

13.3 Indiferent de natura finantarii si 
promotorul lucrarilor se vor respecta 
conditionalitatle din Master Planul 
pentru modernizarea infrastructurii de 
apa si apa uzata din judetul Arges. 

 
 

ELIMINAT 

Articolul 14 – Achiziţiile publice de lucrări şi executarea lucrărilor 

14.1 Operatorul organizează achiziţiile 
publice şi execută lucrările prevăzute în 
prezentul titlu, conform legii şi 
procedurilor sale interne pentru achiziţii 
şi executare a lucrărilor. 

În situația în care Lucrările nu sunt executate 
în regie proprie de Operator, acesta va 
organiza proceduri concurențiale pentru 
atribuirea contractelor de lucrări respective, 
conform Legii Achizițiilor 

14.2 În funcţie de natura lucrărilor şi de 
condiţiile specifice ale achiziţiilor 
publice, procedurile interne pentru 
achiziţii şi executare de lucrări vor 
specifica, în particular, obligaţia 
Operatorului: 
să aplice proceduri concurenţiale 
conform principiului transparenţei; 
să informeze Autoritatea Deleganta 
despre termenele şi condiţiile achiziţiilor 
publice de lucrări şi despre costurile 
acestora; 
să organizeze achiziţii publice pentru 
orice contract, conform exigenţelor 
directivelor Uniunii Europene 

 
 
 
 
 
 

ELIMINAT 

14.3 Operatorul este obligat să comunice 
Autoritatii Delegante procedurile sale 
interne de achiziţii publice şi executare 
de lucrări în termen de 6 (sase) luni de 

 
 
 

ELIMINAT 
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la Data Intrării în Vigoare. Operatorul 
trebuie să informeze Autoritatea 
Deleganta cu precizie despre orice 
modificare adusă acestor proceduri, în 
raportul său anual sau printr-un act 
adiţional la raport. 

14.4 Înainte de semnarea oricărui contract în 
legătură cu un Bun de Retur şi a cărui 
valoare depăşeşte 0,5 % (zero virgula 
cinci la suta) din cifra de afaceri a anului 
precedent, Operatorul va comunica 
proiectul de contract Autoritatii 
Delegante, în scop informativ. 

 
 

ELIMINAT 

14.5 La finalizarea oricărei lucrări referitoare 
la Bunurile de Retur, Operatorul trebuie 
să elaboreze şi să semneze o declaraţie 
de conformitate prin care să declare 
integrarea acestor bunuri în domeniul 
public al Localităţii şi afectarea acestor 
bunuri Serviciilor Delegate. Atunci când 
lucrările au fost executate ca urmare a 
unei oferte de achiziţii publice, după 
cum se prevede în articolul 14.2 d) de 
mai sus, declaraţia este de asemenea 
verificată de Autoritatea Deleganta, în 
scop informativ. Declaraţia nu poate fi 
folosită de Operator pentru a limita sau 
exonera în executarea obligaţiilor pe 
sine sau pe contractanţi, în ceea ce 
priveşte studiile, proiectarea, realizarea 
şi recepţia lucrărilor. 

La finalizarea oricărei lucrări referitoare la 
Bunurile de Retur, cu excepția lucrărilor 
definite mai jos la articolul 13.4, Operatorul 
va emite către UAT un proces verbal sau 
protocol de predare primire a investiției 
realizate in cadrul proiectelor cu finanțare 
publica. Procesul verbal sau protocolul de 
predare primire va cuprinde valoarea totală a 
investiției finanțată din fonduri publice. 
După recepționarea bunurilor de retur, 
fiecare Localitate își va înregistra Bunurile 
sale de Retur conform prevederilor Legii 
7/1996 a cadastrului și a publicității 
imobiliare și va furniza Operatorului dovezile 
privind această înregistrare. Operatorul își va 
înregistra și el în mod corespunzător bunurile  
de retur puse la dispoziție pentru furnizarea 
serviciilor 
 
Bunurile de Retur realizate din fonduri proprii 
ale Operatorului vor fi transferate UAT la 
sfârșitul contractului de delegare prin 
semnarea unui proces verbal sau protocol de 
predare primire a investiției, in condiții 
similare celor menționate la art. 13.3 de mai 
sus. 

Articolul 15 – Informarea Autoritatii Delegante în cursul lucrărilor efectuate asupra Bunurilor de 
Retur 

15.1 La iniţiativa sa, Autoritatea Deleganta 
controlează studiile legate de lucrările 
ce urmează a fi executate asupra 
Bunurilor de Retur, precum şi 
executarea acestor lucrări. 
În acest scop, Operatorul informează 
Autoritatea Deleganta asupra lucrărilor 

La iniţiativa sa, Autoritatea Deleganta  poate 
analiza documentele tehnice si financiare 
legate de lucrările ce urmează a fi executate 
asupra Bunurilor de Retur, precum şi 
executarea acestor lucrări. 
În acest scop, Operatorul informează 
Autoritatea Deleganta asupra lucrărilor pe 
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pe care le execută sau le-a executat 
asupra Bunurilor de Retur şi pune la 
dispoziţia acesteia, îndeosebi, studiile 
preliminare, documentele tehnice şi 
financiare, inclusiv procesele verbale ale 
întâlnirilor de la şantierele unde se 
execută lucrările şi evidenţele contabile 
detaliate periodice. 

care le execută sau le-a executat asupra 
Bunurilor de Retur. 

15.2 Autoritatea Deleganta are dreptul de 
acces la şantierele Operatorului, cu 
condiţia ca vizitele să fie efectuate 
împreună cu un reprezentant al 
Operatorului, să respecte toate regulile 
de securitate a personalului şi de 
protecţie a instalaţiilor şi să nu producă 
tulburări exagerate Operatorului. Ori de 
câte ori consideră necesar, Autoritatea 
Deleganta va fi prezenta la recepţia 
provizorie şi/sau finală a 
echipamentelor şi lucrărilor. Operatorul 
este obligat să informeze Autoritatea 
Deleganta despre datele recepţiei 
echipamentelor şi lucrărilor menţionate 
mai sus, într-un termen suficient ca să 
permită organizarea vizitelor. 

Autoritatea Deleganta are dreptul de acces la 
şantierele Operatorului, cu condiţia ca vizitele 
să fie efectuate împreună cu un reprezentant 
al Operatorului, să respecte toate regulile de 
securitate a personalului şi de protecţie a 
instalaţiilor. Ori de câte ori consideră necesar, 
Autoritatea Deleganta va fi prezenta la 
recepţia provizorie şi/sau finală a 
echipamentelor şi lucrărilor. Operatorul este 
obligat să informeze Autoritatea Deleganta 
despre datele recepţiei echipamentelor şi 
lucrărilor menţionate mai sus, într-un termen 
suficient ca să permită organizarea vizitelor. 

Articolul 16 – Neexecutarea de către Operator a lucrărilor în termen 

16.1 În cazul unei neexecutări de către 
Operator a uneia dintre lucrările definite 
în prezentul titlu, în termen, care are 
drept rezultat o întrerupere de durată a 
tuturor sau a unei părţi dintre Serviciile 
Delegate, Autoritatea Deleganta poate 
să execute lucrările necesare, fără 
îndeplinirea altor formalităţi, pe 
cheltuiala şi pe riscul Operatorului, în 
scopul asigurării funcţionării 
corespunzătoare a Serviciilor Delegate, 
într-un termen rezonabil din punct de 
vedere tehnic şi după o notificare care 
nu s-a soldat cu niciun rezultat. 

În cazul neexecutării culpabil de către 
Operator a uneia dintre lucrările definite în 
prezentul titlu, în termen, care are drept 
rezultat o întrerupere de durată a tuturor sau 
a unei părţi dintre Serviciile Delegate, 
Autoritatea Deleganta poate să execute 
lucrările necesare, fără îndeplinirea altor 
formalităţi, pe cheltuiala şi pe riscul 
Operatorului, în scopul asigurării funcţionării 
corespunzătoare a Serviciilor Delegate, într-
un termen rezonabil din punct de vedere 
tehnic şi după o notificare care nu s-a soldat 
cu niciun rezultat. 

CAPITOLUL IV – RESPECTAREA DREPTURILOR DE TRECERE 
Articolul 17 – Definiţia dreptului de trecere 

17.1 d) d) să taie ramurile şi rădăcinile copacilor 
din apropierea conductelor aeriene si 
subterane, care ar putea să prejudicieze 
lucrările prin mişcarea, creşterea sau 
căderea lor. 

d) să  îndepărteze vegetația care ar putea să 
prejudicieze buna funcționare a 
componentelor de sistem (incluzând tăierea 
ramurilor şi rădăcinilor copacilor din 
apropierea conductelor subterane, care ar 
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O notificare va fi trimisă părţilor 
interesate cu cel puţin 1 (o) lună înainte 
de începerea lucrărilor. Acest termen 
este redus la 7 (sapte) zile lucrătoare în 
cazul prevăzut la litera d) de mai sus. 

putea să prejudicieze lucrările prin mişcarea, 
creşterea sau căderea lor). 
O notificare va fi trimisă părţilor interesate cu 
cel puţin 1 (o) lună înainte de începerea 
lucrărilor. Acest termen este redus la 7 
(sapte) zile lucrătoare în cazul prevăzut la 
litera d) de mai sus. 

17.2 Dreptul de trecere nu conduce la nicio 
deposedare. Cu toate acestea el este 
însoţit de un drept de acces şi de 
întreţinere a instalaţiilor. Montarea de 
suporturi pe ziduri nu poate aduce 
atingere dreptului proprietarului de a 
demola, repara sau înălţa. Existenţa 
conductelor sau suporturilor pe un 
teren deschis, fără construcţii, nu aduce 
atingere dreptului proprietarului de a 
îngrădi sau de a construi pe terenul său. 
Aceste drepturi vor fi exercitate fără a 
se abuza de ele. Cu 6 (sase) luni înainte 
de efectuarea lucrărilor de demolare, 
reparaţii, înălţare, îngrădire sau 
construcţie, proprietarul este obligat să-
l informeze pe Operator, cu notificare 
de primire, lucrările în legătură cu 
reţeaua fiind plătite de Operator. 

Dreptul de trecere nu conduce la nicio 
deposedare. Cu toate acestea el este însoţit 
de un drept de acces şi de întreţinere a 
instalaţiilor. Montarea de suporturi pe ziduri 
nu poate aduce atingere dreptului 
proprietarului de a demola, repara sau înălţa. 
Existenţa conductelor sau suporturilor pe un 
teren deschis, fără construcţii, nu aduce 
atingere dreptului proprietarului de a îngrădi 
sau de a construi pe terenul său, atât timp cât 
acțiunea sa nu încalcă regulile de protecție 
sanitară a bunurilor ce țin de realizarea 
Serviciului. Aceste drepturi vor fi exercitate 
fără a se abuza de ele. Cu 6 (sase) luni înainte 
de efectuarea lucrărilor de demolare, 
reparaţii, înălţare, îngrădire sau construcţie, 
proprietarul este obligat să-l informeze pe 
Operator, cu notificare de primire, lucrările în 
legătură cu reţeaua fiind plătite de Operator. 

Articolul 18 – Exercitarea drepturilor de trecere 

18.5 Aprobarea planului dă naştere 
drepturilor de trecere care vor fi 
înregistrate în Cartea Funciară. 

Aprobarea planului dă naştere drepturilor de 
trecere care vor fi înregistrate în Cartea 
Funciară, prin grija autorității delegante. 

18.7  
 
 
 
 

ADAUGAT 

Dreptul de trecere pentru utilitățile publice 
asupra terenurilor afectate de lucrări de  
execuție, reabilitare, întreținere și exploatare 
a sistemelor de alimentare cu apă și de 
canalizare, se exercită pe toată durata 
existenței acestor sisteme, indiferent de 
titularii dreptului de proprietate, astfel: 
a) cu titlu gratuit, în cazul terenurilor 
aparținând proprietății publice sau private a 
statului ori a unităților administrativ- 
teritoriale; 
b) cu justă despăgubire, în cazul terenurilor 
aparținând unor persoane fizice sau juridice 
de drept privat afectate de execuția noilor 
lucrări de investiții. 

Articolul 19 – Despăgubirile pentru prejudiciile provocate de drepturile de trecere 
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19.1 În cazul în care studiile privind 
modalităţile de dezvoltare sau 
întreţinere a instalaţiilor, ce duc la o 
modificare a situaţiei existente, includ 
(i) o preluare permanentă a 
construcţiilor sau terenurilor afectate 
ori (ii) o scădere a capacităţii lor de a fi 
utilizate eficient şi provoacă un 
prejudiciu direct, cert şi actual, părţile 
interesate sunt îndreptăţite să 
primească o despăgubire. Despăgubirea 
va fi plătită de către Autoritatea 
Deleganta în situaţia prevăzută la lit. (i) 
şi de Operator în situaţia prevăzută la lit. 
(ii).  În situaţia în care părţile nu ajung la 
o înţelegere, despăgubirea va fi stabilită 
de instanţa judecătorească competentă. 

În cazul în care modalitățile de execuție a 
lucrurilor de întreținere, înlocuire, extindere, 
consolidare si modernizare a instalațiilor, 
includ (i) o preluare permanentă a 
construcţiilor sau terenurilor afectate ori (ii) o 
scădere a capacităţii lor de a fi utilizate 
eficient şi provoacă un prejudiciu direct, cert 
şi actual, părţile interesate sunt îndreptăţite 
să primească o despăgubire. Despăgubirea va 
fi plătită de către  UAT proprietar al 
instalațiilor. 

19.2 ADAUGAT Operatorul răspunde pentru prejudiciile 
aduse persoanelor fizice si juridice de drept 
privat proprietare ale terenurilor, prin 
executarea lucrărilor de întreținere, înlocuire, 
extindere, consolidare,  si modernizare 
reparații, înlocuire si intervenții de orice fel, 
cu excepția situațiilor prevăzute la art. 19.1 
de mai sus. 

19.3 ADAUGAT 19.3 În situația în care părțile nu ajung la o 
înțelegere, despăgubirea va fi stabilită de 
instanța judecătorească competentă. 

CAPITOLUL V – EVALUAREA LUCRĂRILOR 
Articolul 22 – Evaluarea lucrărilor referitoare la Bunurile de Retur 

22.2 b) b) pentru Branşamente/Racorduri, în 
conformitate cu lista de preţuri unitare 
cuprinsă în anexa 2 din Dispoziţiile 
Speciale – Partea de Apă şi anexa 2 din 
Dispoziţiile Speciale - Partea de 
Canalizare fie, în lipsa unei liste de 
preţuri, conform unei cotaţii sau 
urmărind datele din contabilitatea 
analitică privind costurile din trecut. 

b) pentru Branşamente/Racorduri, în 
conformitate cu lista de preţuri unitare 
unitare  aprobate de ADI  fie, în lipsa unei 
liste de preţuri, conform unei cotaţii sau 
urmărind datele din contabilitatea analitică 
privind costurile din trecut. 

Articolul 23 – Facturarea Lucrărilor finanţate de Utilizatori 
 

Articolul 23 –  Evaluarea Lucrărilor finanţate de Utilizatori 

23.1 Lucrările de branşare/racordare, 
precum şi Lucrările de Extindere sau 
Consolidare (Reabilitare), finanţate de 
Utilizatori în condiţiile legii şi executate 
de Operator, sunt facturate Utilizatorilor 

Lucrările de branşare/racordare, precum şi 
Lucrările de Extindere sau Consolidare 
(Reabilitare), finanţate de Utilizatori în 
condiţiile legii şi executate de Operator, sunt 
facturate Utilizatorilor fie conform unei liste 
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fie conform unei liste de preţuri unitare, 
fie pe baza unei cotaţii. 

de preţuri unitare aprobate de ADI, fie pe 
baza unei cotaţii. 

TITLUL III – SISTEMUL DE PREŢURI ŞI TARIFE 
 

Articolul 24 - Preţurile şi Tarifele 

24.1 Operatorul este obligat sa furnizeze 
utilizatorilor servicii de alimentare cu 
apa potabila si de canalizare, practicand 
preturi si tarife aprobate conform 
prevederilor legal aplicabile. La 
fundamentarea preturilor si tarifelor se 
va lua in considerare si o cota de 
dezvoltare stabilita conform 
prevederilor legale aplicabile. La data 
intrarii in vigoare, listele de preturi si 
tarife sunt formate din 2 tabele pentru 
apa potabila si 2 tabele pentru 
canalizare. De asemenea, in cazul unui 
consum industrial cu cerinte speciale in 
termeni de volume si caracteristici ale 
nevoilor sale, operatorului ii este permis 
sa stabileasca un pret sau tarif specific 
pe baza costurilor reale de furnizare si 
urmarind principiile generale ale 
serviciului public, indeosebi egalitatea 
de tratament a utilizatorilor. 

Operatorul este obligat sa furnizeze 
utilizatorilor servicii de alimentare cu apa 
potabila si de canalizare, practicand preturi si 
tarife aprobate conform prevederilor legal 
aplicabile. 
La data intrarii in vigoare, listele de preturi si 
tarife pentru apa potabila si pentru 
canalizare-epurare sunt cele Prezentate in 
cadrul Condițiilor Generale. De asemenea, in 
cazul unui consum industrial cu cerinte 
speciale in termeni de volume si caracteristici 
ale nevoilor sale, operatorului ii este permis 
sa stabileasca un pret sau tarif specific pe 
baza costurilor reale de furnizare si urmarind 
principiile generale ale serviciului public, 
indeosebi egalitatea de tratament a 
utilizatorilor. 

24.3 Preţurile şi tarifele pot fi modificate 
şi/sau ajustate de Operator în 
conformitate cu articolele 25 şi 26 de 
mai jos. Orice preţ sau tarif nou se 
aplică contractelor de 
branşare/racordare şi utilizare a 
serviciilor în vigoare de la data 
prevazuta de contractul de delegare sau 
din momentul precizat de autoritatea 
deleganta prin actul administrativ de 
aprobare a cresterii de tarif . 

Preţurile şi tarifele pot fi modificate şi/sau 
ajustate de Operator în conformitate cu 
articolele 25 şi 26 de mai jos. Orice preţ sau 
tarif nou se aplică contractelor de   
furnizare/prestare  a serviciului de alimentare 
cu apa si canalizare în vigoare, fără 
posibilitatea de a avea vreun efect retroactiv. 

24.4 ADAUGAT Pentru prestarea unor servicii conexe 
serviciilor de apa si de canalizare, cum sunt 
eliberarea acordurilor si avizelor, verificarea 
documentațiilor tehnico-economice, 
expertizele tehnice, service-ul instalațiilor de 
utilizare, servicii de vidanjare, decolmatare și 
spălare canale si altele asemenea, tarifele si 
taxele se fundamentează pe tipuri de lucrări 
sau servicii prestate de operatori si se aproba 
prin hotărâri ale asociației de dezvoltare 
intercomunitara cu obiect de activitate 
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serviciile de utilități publice, in numele si pe 
seama unităților administrativ-teritoriale 
membre. Aceste servicii se facturează si se 
încasează separat sau împreună cu factura de 
apă, după caz de către operatorul regional. 

Articolul 25 – Modificarea / Ajustarea Preţurilor şi Tarifelor 

25.1 In fiecare an, preturile si tarifele sunt 
fundamentate pe baza planului de 
afaceri de 5 ani ce trebuie pregatit pana 
la data de 1 ianuarie a anului respectiv. 
Orice modificare a pretului sau tarifului 
fata de previziunile anterioare trebuie 
justificata. Variatiile costurilor de 
productie, cum ar fi costul apei brute, al 
electricitatii, impozitele si scaderea 
consumului de utilitati daca influenta 
acestora in preturi depaseste 5% pot fi 
folosite in vederea modificarii/ajustarii 
preturilor si tarifelor. Cu toate acestea 
lipsa performantei in gestiunea 
operatiilor nu va fi acceptata ca 
justificare pentru modificarea/ajustarea 
preturilor si tarifelor. Pe de alta parte, 
cresterea eficientei este considerata ca 
o performanta interna a operatorului si 
prin urmare nu poate fi utilizata pentru 
a obtine o scadere a nivelurilor 
preturilor si tarifelor. Un auditor 
autorizat va evalua eficienta gestiunii 
Serviciilor Delegate pe baza 
reglementarilor aprobate. 

Preturile si tarifele se pot modifica/ ajusta in 
conformitate cu prevederile legale in vigoare. 

25.2 Preturile sau tarifele vor fi 
modificate/ajustate plecand de la 
preturile, respectiv tarifele incluse in 
anexa 1 ale Dispozitiilor Speciale – 
Partea de Apa si respectiv Dispozitii 
Speciale – Partea de canalizare. 

Preturile sau tarifele vor fi 
modificate/ajustate plecand de la preturile, 
respectiv tarifele incluse in  Articolul 39 – 
Preturile, Tarifele si alte surse de venit ale 
Dispozițiilor Generale. 

25.4 Se reaminteste in mod expres ca 
modificarea/ajustarea preturilor si 
tarifelor permisa operatorului de 
prezentul articol trebuie aplicata 
conform principiului egalitatii 
utilizatorilor si incadrarii in indicele de 
suportabilitate. 

Se reaminteste in mod expres ca 
modificarea/ajustarea preturilor si tarifelor 
permisa operatorului de prezentul articol 
trebuie aplicata conform principiului egalitatii 
si solidarității utilizatorilor 

25.6 Modificarea si ajustarea preturilor si 
tarifelor se va face in conformitate cu 
prevederile legale in vigoare. 

ELIMINAT 
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25.7 In cazul celorlalte servicii prestate de 
Operator tarifele sunt cele existente la 
data semnarii Contractului de Delegare 
si pot fi completate si de altele, dacă 
situatia o cere. Acestea vor fi stabilite in 
baza fundamentarii lor de catre 
Operator si aprobate de catre 
autoritatile deliberative ale unitatilor 
administrativ-teritoriale, ori dupa caz, 
ale asociatiei de dezvolatare 
intercomunitara „ Asociatia de 
Dezvoltare Intercomunitara Arges” in 
numele si pe seama unitatilor 
administrativ-teritoriale membre/)  
Consiliul de Administratie al 
Operatorului; aceste servicii se 
factureaza si se incaseaza separat de 
catre Operator. (art.43. alin 8) din Legea 
nr.51/2006). 

ELIMINAT 

TITLUL III BIS – SISTEMUL DE REVIZUIRE A CONTRACTULUI DE DELEGARE 
 

Articolul 26 – Revizuirea la cinci ani 

26.1 Dupa derularea celor cinci ani pentru 
care a fost intocmit planul de afaceri, la 
datele prevazute in articolul 47 al 
Dispozitiilor Generale ale Contractului 
de Delegare, Partile vor colabora in 
vederea negocierii, daca este necesar, a 
structurii preturilor si tarifelor, a 
nivelurilor preturilor si tarifelor sau a 
conditiilor de modificare si/sau ajustare 
a preturilor si tarifelor, fara a aduce 
atingere aplicarii, atunci cand este cazul, 
a articolului 61 din Dispozitii Generale 
ale Contractului de Delegare. 

La fiecare cinci ani, la datele prevazute in 
articolul 47 al Dispozitiilor Generale ale 
Contractului de Delegare, Partile vor colabora 
in vederea negocierii, daca este necesar, a 
structurii preturilor si tarifelor, a nivelurilor 
preturilor si tarifelor sau a conditiilor de 
modificare si/sau ajustare a preturilor si 
tarifelor, fara a aduce atingere aplicarii, 
atunci cand este cazul, a articolului 61 din 
Dispozitii Generale ale Contractului de 
Delegare. 

26.2 In cazul unui acord asupra modificarilor 
potentiale ale sistemului de preturi si 
tarife ce rezulta din revizuirea la cinci 
ani, modificarile fac obiectul unui act 
aditional la Dispozitiile Speciale. In lipsa 
acordului, preturile si tarifele, precum si 
regulile referitoare la preturi si tarife vor 
continua sa se aplice. 

In cazul unui acord asupra modificarilor 
potentiale ale sistemului de preturi si tarife 
ce rezulta din revizuirea la cinci ani, 
modificarile fac obiectul unui act aditional la  
Contractul de Delegare. In lipsa acordului, 
preturile si tarifele, precum si regulile 
referitoare la preturi si tarife vor continua sa 
se aplice. 

TITLUL IV – CALITATEA SERVICIILOR DELEGATE 
 

CAPITOLUL I – GESTIUNEA SERVICIILOR DELEGATE 
 

Articolul 27 – Calitatea gestiunii 
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27.1 Operatorul este obligat să gestioneze 
Serviciile Delegate folosind instrumente 
moderne şi adaptate de management, 
îndeosebi instrumente informatice, 
conform normelor aplicabile şi uzanţelor 
comerciale, în vederea atingerii 
Indicatorilor de Performanţă ai 
Serviciului, definiţi în articolele 33-37 de 
mai jos. 

Operatorul este obligat să gestioneze 
Serviciile Delegate folosind instrumente 
moderne şi adaptate de management, 
îndeosebi instrumente informatice, conform 
normelor aplicabile şi uzanţelor comerciale, 
în vederea atingerii Indicatorilor de 
Performanţă  privind managementul 
operatorului, definiţi în articolele 33-37 de 
mai jos. 

27.2 Nivelurile de performanţă atinse de 
Operator în gestiunea sa economico-
financiară sunt indicatori ai calităţii 
furnizării Serviciilor Delegate. Aceşti 
indicatori sunt monitorizaţi, nu şi 
aprobaţi, de Autoritatea Deleganta cu 
ocazia controlului anual pe care îl 
efectuează asupra managementului 
Operatorului. 

Nivelurile de performanţă atinse de Operator 
sunt indicatori ai calităţii managementului in 
furnizarea Serviciilor Delegate. Aceşti 
indicatori sunt monitorizaţi de Autoritatea 
Deleganta cu ocazia controlului anual pe care 
îl efectuează asupra managementului 
Operatorului. 

Articolul 28 – Contabilitatea analitică 
 

Articolul 28 –  Sistemul Contabil 

28.1 Conform prevederilor articolului 40 din 
Dispoziţiile Generale ale Contractului de 
Delegare, Operatorul trebuie să pună în 
aplicare contabilitatea analitică pentru 
operaţiile sale. O astfel de contabilitate 
analitică este avută în vedere pe de o 
parte pentru a permite gestiunea 
eficientă a Serviciilor Delegate de către 
Operator şi pe de altă parte pentru a 
facilita controlul efectuat de Autoritatea 
Deleganta sau de terţii desemnaţi în 
acest scop. Sistemele informatizate vor 
fi implementate în cursul Perioadei de 
Tranziţie. 
Contabilitatea analitică a Serviciilor 
Delegate include următorul nivel minim 
de detaliere: 
a) pe activitate : apă şi canalizare 
b) pe  activitate : producţie, 
transport şi furnizare  
c) pe gruparea Zonelor Urbane, 
conform definiţiei Ariei Delegarii. 

Conform prevederilor articolului 40 din 
Dispoziţiile Generale ale Contractului de 
Delegare, Operatorul trebuie să pună în 
aplicare contabilitatea de gestiune pentru 
operaţiile sale. O astfel de contabilitate  de 
gestiune este avută în vedere pe de o parte 
pentru a permite gestiunea eficientă a 
Serviciilor Delegate de către Operator şi pe 
de altă parte pentru a facilita controlul 
efectuat de Autoritatea Deleganta sau de 
terţii desemnaţi în acest scop. Sistemele 
informatizate vor fi implementate în cursul 
Perioadei de Tranziţie. 
Contabilitatea de gestiune a Serviciilor 
Delegate include următorul nivel minim de 
detaliere: 
a) pe activitate : apă şi canalizare 
b) pe  activitate : producţie, transport şi 
furnizare  
c)  pe fiecare arie de operare in parte. 

28.2 Contabilitatea analitică descrie de 
asemenea pe de o parte gestiunea 
mijloacelor fixe prevăzute în articolul 29 
de mai jos şi pe de altă parte procesul 
de producţie. Evidenţa bunurilor de 

Contabilitatea analitică descrie de asemenea 
gestiunea mijloacelor fixe prevăzute în 
articolul 29 de mai jos. Evidenţa bunurilor de 
retur la nivelul Operatorului Regional se 
realizează extracontabil, iar la nivelul 
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retur la nivelul Operatorului Regional se 
realizează extracontabil, iar la nivelul 
Autorităţii Delegante se realizează 
contabilitatea analitică. 

Autorităţii Delegante se realizează 
contabilitatea analitică. 

28.3 Contabilitatea analitică se integrează în 
contabilitatea generală sau este în 
legătură cu aceasta printr-o interfaţă 
automatică, îndeosebi pentru mijloacele 
fixe şi mijloacele circulante. Orice 
consum de mijloace circulante trebuie 
să fie înregistrat sub forma unei 
cheltuieli în conturi. Rezultatele din 
contabilitatea generală şi cele din 
contabilitatea analitică vor fi, dacă este 
necesar, armonizate periodic. 

Contabilitatea de gestiune se integrează în 
contabilitatea generală sau este în legătură 
cu aceasta printr-o interfaţă automatică, 
îndeosebi pentru mijloacele fixe şi mijloacele 
circulante. Orice consum de mijloace 
circulante trebuie să fie înregistrat sub forma 
unei cheltuieli în conturi. Rezultatele din 
contabilitatea generală şi cele din 
contabilitatea de gestiune vor fi, dacă este 
necesar, armonizate periodic. 

Articolul 29 – Gestiunea mijloacelor fixe 

29.1 c) c) informaţii contabile privind fiecare 
Bun de Retur, mai ales amortizările, 
provizioanele şi cheltuielile pentru 
Lucrările de Consolidare (Reabilitare), 
Lucrările de Înlocuire, Lucrările 
Planificate de Întreţinere şi Lucrările de 
Modernizare. 

c) informaţii contabile privind fiecare Bun de 
Retur,  inclusiv amortizările,  conform 
prevederilor legale in vigoare. 

Articolul 30 – Gestiunea Utilizatorilor 

30.3 c) Monitorizarea contoarelor, 
caracteristicile tehnice ale acestora şi 
calibrarea lor periodică, împreună cu un 
control al performanţei de măsurare a 
fiecărui tip de contor în timp; 
 
e) Controlul consumurilor, rilor şi 
estimarea automată a consumului în caz 
de probleme la citirea contoarelor; 
 
f) Facturarea, inclusiv următoarele 
elemente: datele Utilizatorilor, data 
citirii contorului, data facturării, data 
plăţii, indexul şi codul de citire, 
consumul real sau estimat, consumul 
mediu în trecut, valoarea factorilor 
preţului, metoda de evaluare; 
 
i) Trimiterea facturilor şi 
chitanţelor, cu rapoarte lunare care să 
includă: bilanţul anterior, suma 
facturată, suma recuperată, valoarea 
creditului şi debitului, provizioanele 

c) Monitorizarea contoarelor, 
caracteristicile tehnice ale acestora şi  
verificarea lor metrologică periodică; 
 
e) Controlul consumurilor, istoricul 
consumurilor şi estimarea automată a 
consumurilor  ce urmează a fi facturate, 
atunci când se impune; 
 
f) Facturarea, inclusiv următoarele 
elemente: datele Utilizatorilor, data citirii 
contorului, perioada de facturare, data 
facturării, data plăţii, indexul şi  elemente de 
identificare ale fiecărui punct de consum, 
consumul real sau estimat,   
 
i) Trimiterea facturilor 
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pentru rău platnici şi bilanţul lor 
(Operatorul este obligat să înscrie în 
contabilitate automat provizioane 
pentru rău platnici, în funcţie de plăţi şi 
conform unui grafic precis stabilit pe 
categorii de clienţi). 

Articolul 31 – Eficienţa Sistemului 

31.1 „Eficienţa sistemului” sau „rata 
vânzărilor în funcţie de producţia netă” 
reprezintă raportul dintre volumul 
facturat Utilizatorilor şi volumul 
producţiei nete înregistrate, adică fără 
pierderile din producţie. 
Pierderile totale, care sunt folosite în 
definirea eficienţei sistemului, includ 
atât pierderile materiale cu transportul, 
pierderile materiale cu furnizarea şi 
pierderile comerciale. Cele din urmă se 
compun din pierderi datorită 
branşamentelor/racordurilor ilegale, 
fraudelor la înregistrările contoarelor şi 
pierderilor la facturare. 

Pierderile de apa, care sunt folosite în 
definirea eficienței sistemului, sunt calculate 
ca diferența intre cantitatea de apa intrata in 
sistemul de distribuție si volumul de apa 
facturat. 

Articolul 34 – Controlul şi Sancţiunile 

34.1 Autoritatea Deleganta va efectua 
controalele necesare în scopul de a 
verifica respectarea de către  Operator a 
standardelor de calitate a Serviciilor 
furnizate Utilizatorilor. 
Finantarea costurilor aferente studiilor 
si controalelor pe care Autoritatea 
Deleganta le-a intreprins prin 
intermediul unor terti, în aplicarea 
prezentului articol, în legătură exclusiv 
cu furnizarea Serviciilor Delegate sunt 
suportate de catre Autoritatea 
Deleganta. 

Autoritatea Deleganta prin intermediul ADI 
va efectua controalele necesare în scopul de 
a verifica respectarea de către  Operator a 
standardelor de calitate a Serviciilor furnizate 
Utilizatorilor. 
Finantarea costurilor aferente studiilor si 
controalelor pe care Autoritatea Deleganta 
le-a intreprins prin intermediul unor terti, în 
aplicarea prezentului articol, în legătură 
exclusiv cu furnizarea Serviciilor Delegate 
sunt suportate de catre Autoritatea 
Deleganta. 

34.2 Dacă este descoperită o deficienţă 
flagrantă în calitatea Serviciilor furnizate 
Utilizatorilor şi dacă această deficienţă 
nu este rezultatul unui caz de forţă 
majoră, nici s-a produs din vina unui terţ 
identificat, se vor aplica sancţiuni, 
conform prevederilor articolelor 18 şi 19 
din Dispoziţiile Speciale – Partea de Apă 
şi articolele 14 şi 15 din Dispoziţiile 
Speciale – Partea de Canalizare. 

Autoritatea deleganta  exercită controlul 
asupra Operatorului Regional fie in mod 
direct prin structurile interne ale Asociației de 
Dezvoltare Intercomunitara, fie in mod 
indirect prin intermediul unor terți pe care 
Asociația ii desemnează pentru aceasta 
activitate. 

CAPITOLUL III – OBIECTIVELE SERVICIULUI 
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Articolul 35 –Indicatorii de Performanță ai Serviciului 
 

Articolul 35 –Indicatorii de Performanță  privind managementul operatorului 

35.1 S.C. APA CANAL 2000 SA Pitesti se 
angajeaza sa mentina cel putin la 
limitele minime stabilite o serie de 
indicatori financiari si manageriali. In 
acest sens, Operatorul va pregati 
bugetul de venituri si cheltuieli anual 
care va fi supus spre aprobare 
Consiliului Local astfel incat sa se 
asigure indeplinirea acestor indicatori 
precum si a conditionalitatilor asumate 
in cadrul contractelor de finantare 
semnate cu diferite institutii de 
finantare. Bugetul de venituri si 
cheltuieli va include o anexa separata in 
care se vor prezenta valorile acestor 
indicatori pentru anul bugetat precum si 
elementele critice care ar putea afecta 
indeplinirea indicatorilor si 
conditionalitatile mentionate mai sus. 

S.C. APA CANAL 2000 SA Pitesti se angajeaza 
sa mentina cel putin la limitele minime 
stabilite o serie de indicatori  privind 
managementul operatorilor. In acest sens, 
Operatorul va pregati bugetul de venituri si 
cheltuieli anual care va fi supus spre aprobare 
Consiliului Local astfel incat sa se asigure 
indeplinirea acestor indicatori precum si a 
conditionalitatilor asumate in cadrul 
contractelor de finantare semnate cu diferite 
institutii de finantare. Bugetul de venituri si 
cheltuieli va include o anexa separata in care 
se vor prezenta valorile acestor indicatori 
pentru anul bugetat precum si elementele 
critice care ar putea afecta indeplinirea 
indicatorilor si conditionalitatile mentionate 
mai sus. 

Articolul 36 – Calculul Indicatorilor de Performanţă 
 

Articolul 36 – Calculul Indicatorilor de Performanţă privind managementul operatorului 

Articolul 37 – Obiectivele Indicatorilor de Performanţă 
 

Articolul 37 – Țintele Indicatorilor de Performanţă 

37.1 Obiectivele si tintele Indicatorilor de 
Performanţă ai Serviciilor, începând din 
Perioada de Tranziţie, şi apoi la finalul 
fiecărei perioade de cinci ani, sunt 
prevăzute în Anexa 3 de mai jos. 

Tintele Indicatorilor de Performanţă  privind 
managementul operatorului, sunt prevăzute 
în Anexa 3 de mai jos. 

37.2 Obiectivele Indicatorilor de Performanţă 
Serviciilor sunt obligatorii. Acestea sunt 
specifice fiecărei grupe de Zone Urbane 
şi nu pot fi compensate între aceste 
grupe. Ele pot fi ajustate, prin acordul 
Părţilor, conform prevederilor 
Articolului 38.5 de mai jos. 

Țintele Indicatorilor de Performanţă  privind 
managementul operatorului sunt obligatorii. 
Acestea sunt specifice fiecărei grupe de Zone 
Urbane şi nu pot fi compensate între aceste 
grupe. Ele pot fi ajustate, prin acordul 
Părţilor, conform prevederilor Articolului 38.5 
de mai jos. 

37.3 În decursul primelor 12 (douasprezece) 
luni ale Perioadei de Tranziţie, o 
anchetă de tipul celor pe cinci ani va fi 
desfăşurată  prin acordul Părţilor. 
Scopul acesteia este, pe de o parte să 
confirme sau să revizuiască Obiectivele 
Indicatorilor de Performanţă ai 

La finalul celor 12 (douasprezece) luni ale 
Perioadei de Tranziţie,  pentru fiecare UAT 
nou preluata, va fi desfășurată o ancheta prin 
acordul Părţilor. Scopul acesteia este, pe de o 
parte să confirme sau să revizuiască 
Obiectivele Indicatorilor de Performanţă 
privind managementul operatorului pentru 
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Serviciilor pentru sfârşitul Perioadei de 
Tranziţie şi, pe de altă parte să specifice 
metodologia pentru următoarele 
anchete de cinci ani. În situaţia în care 
se observă diferenţe semnificative între 
rezultatele acestei anchete şi cifrele 
prevăzute în Anexa 3, va fi ajustată 
evoluţia Indicatorilor de Performanţă ai 
Serviciilor în timp între sfârşitul 
Perioadei de Tranziţie şi cel de-al 
zecelea an de la Data Intrării în Vigoare, 
cu toate că Indicatorii de Performanţă ai 
Serviciilor pentru cel de-al zecelea an de 
la Data Intrării în Vigoare nu pot fi 
modificaţi. 

sfârşitul Perioadei de Tranziţie şi, pe de altă 
parte să specifice metodologia pentru 
următoarele anchete de cinci ani.  
  În situaţia în care se observă diferenţe 
semnificative între țintele propuse ca rezultat 
al anchetei și evoluția anuala a valorii 
indicatorilor, va fi ajustată evoluția 
Indicatorilor de Performanță privind 
managementul operatorului în timp între 
sfârșitul Perioadei de Tranziție și următorul 
an țintă. 

Articolul 38 – Anchetele de cinci ani 

38.1 La fiecare 5 (cinci) ani după sfârşitul 
Perioadei de Tranziţie, conform 
graficului prevăzut în  Dispoziţiile 
Generale ale Contractului de Delegare, 
Autoritatea Deleganta va efectua o 
anchetă în scopul de a stabili, pentru 
fiecare grup de Zone Urbane, valoarea 
indicatorilor de performanta. 

La fiecare 5 (cinci) ani după sfârşitul primei 
Perioade de Tranziţie, , Autoritatea Deleganta 
va efectua o anchetă în scopul de a stabili, 
pentru fiecare  UAT, valoarea indicatorilor de 
performanta privind managementul 
operatorului. 

38.4 d) Indicatorii de Performanţă ai 
Serviciilor, conform calculului prevăzut 
în articolul 36 de mai sus. 

d) Valorile indicatorii de Performanţă  privind 
managementul operatorului, conform 
calculului prevăzut în articolul 36 de mai sus. 

38.5 La finalul fiecărei perioade de cinci ani 
obiectivele Indicatorilor de Performanţă 
ai Serviciilor pentru următoarea 
perioadă de cinci ani sunt ajustate, dacă 
este necesar, prin acordul Părţilor, luând 
în considerare mai ales evoluţia 
previziunilor privind urbanizarea, 
dezvoltarea infrastructurii şi puterea de 
cumpărare a Utilizatorilor. 
Indicatorii de Performanţă ai Serviciilor 
stabiliţi prin acordul Părţilor pentru 
următoarea perioadă de cinci ani sunt 
obligatorii. În lipsa unui acord, 
Indicatorii de Performanţă ai Serviciilor 
previzionaţi cu ocazia ultimului acord pe 
cinci ani rămân aplicabili şi obligatorii. 
Indicatorii de Performanţă ai Serviciilor 
ţintă pentru al zecelea an de la Data 
Intrării în Vigoare nu pot fi modificaţi 
decât dacă, prin acordul părţilor, ei sunt 

La finalul fiecărei perioade de cinci ani  țintele 
Indicatorilor de Performanţă  privind 
managementul operatorului pentru 
următoarea perioadă de cinci ani sunt 
ajustate, dacă este necesar, prin acordul 
Părţilor, luând în considerare mai ales 
evoluţia previziunilor privind urbanizarea, 
dezvoltarea infrastructurii şi puterea de 
cumpărare a Utilizatorilor. 
Țintele indicatorii de Performanţă  privind 
managementul operatorului stabiliţi prin 
acordul Părţilor pentru următoarea perioadă 
de cinci ani sunt obligatorii. În lipsa unui 
acord, Indicatorii de Performanţă privind 
managementul operatorului previzionaţi cu 
ocazia ultimului acord pe cinci ani rămân 
aplicabili şi obligatorii. 
 Țintele indicatorilor de Performanță privind 
managementul operatorilor  pot fi ajustați si 
in cazul unor noi angajamente pentru 
implementarea investițiilor. 
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ajustaţi cu ocazia revizuirii care are loc 
la fiecare cinci ani. 

Articolul 39 – Evaluarea financiară a neîndeplinirii Indicatorilor de Performanţă ai Serviciilor 
 

Articolul 39 – Evaluarea financiară a neîndeplinirii Indicatorilor de Performanţă privind 
managementul operatorului 

39.1 Pentru fiecare grup de Zone Urbane 
neîndeplinirea Indicatorilor de 
Performanţă ai Serviciilor la sfârşitul 
unei perioade de cinci ani este definit de 
numărul Branşamentelor/ Racordurilor 
suplimentare care ar fi necesare pentru 
atingerea Indicatorilor de Performanţă 
ai Serviciilor aplicabili şi obligatorii. 
Acest număr de Branşamente/Racorduri 
se calculează pe baza rezultatelor 
anchetei de cinci ani, astfel cum este 
definită în articolele 37.3 şi 38 de mai 
sus. 

Pentru fiecare  UAT precum si la nivel global 
neîndeplinirea Indicatorilor de Performanță 
privind managementul operatorului  la 
sfârșitul unei perioade de 5 ani si la sfârșitul 
anilor țintă stabiliți in anexa 3, așa cum este 
prevăzută la articolul 52 din Dispozițiile 
generale, va fi evidențiată de către Operator  
într-un raport prezentat către Autoritatea 
deleganta. 

39.2 Investiţia medie făcută de Concesionar 
pentru fiecare nou Branşament/Racord 
se calculează prin raportarea valorii 
curente a cheltuielilor de capital, în 
perioada exerciţiilor financiare 
antemenţionate, pentru Lucrări de 
Extindere şi Consolidare (Reabilitare) 
pentru reţelele de alimentare cu apă şi 
canalizare, exceptând Lucrările de 
Înlocuire şi Lucrările de Modernizare, la 
numărul total de noi 
Branşamente/Racorduri din ultimele 3 
(trei) exerciţii financiare, separat pentru 
apă şi canalizare,  
În raportul său anual către Concedent, 
Concesionarul este obligat să arate în 
detaliu investiţiile aferente şi 
Branşamentele/Racordurile efectuate, 
astfel încât să arate care este media 
investiţiilor efectuate de Concesionar pe 
fiecare Branşament/Racord, astfel cum 
sunt definite mai sus. 

ELIMINAT 

39.3 Valoarea investiţiilor nefinalizate” 
reprezintă produsul dintre media 
investiţiilor Concesionarului pentru 
fiecare nou Branşament/Racord, astfel 
cum se defineşte în articolul 39.2 de mai 
sus, şi numărul de 
Branşamente/Racorduri nefinalizate, 

ELIMINAT 
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astfel cum sunt definite în articolul 39.1 
de mai sus. 

Articolul 40 – Penalităţi aplicabile 

40.1 La sfârşitul Perioadei de Tranziţie sau a 
fiecărei perioade ulterioare de cinci ani, 
în cazul unei neîndepliniri în furnizarea 
Serviciului, astfel cum este acesta definit 
în articolul 39.1 de mai sus, Concedentul 
va aplica, prin notificare şi fără alte 
formalităţi, o penalitate egală cu 25% 
(douazeci si cinci la suta) din valoarea 
investiţiilor nerealizate. 
În plus, Autoritatea Deleganta îi va 
notifica Operatorului obligaţia de 
efectua investiţiile necesare în termen 
de cel mult 18 (optsprezece) luni în 
scopul de a atinge Indicatorii de 
Performanţă ai Serviciilor obligatorii 
corespunzători perioadei de cinci ani. 

Pentru anii țintă stabiliți in anexa 3, în cazul 
unei neîndepliniri în furnizarea Serviciului, 
astfel cum este acesta definit în articolul 39.1 
de mai sus, Autoritatea deleganta va aplica, 
prin notificare scrisa si comunicata 
operatorului cu confirmare de primire, o 
penalitate egală cu  0,1% din valoarea  
pierderilor potențiale estimat. 

În plus, Autoritatea Deleganta îi va 
notifica Operatorului obligaţia de  a 
implementa masuri necesare în termen de cel 
mult 18 (optsprezece) luni în scopul de a 
atinge Indicatorii de Performanţă  privind 
managementul operatorilor corespunzători 
perioadei. 

Articolul 41 – Monitorizarea anuală a Serviciilor 

41.1 La sfârşitul fiecărei anchete definite în 
articolele 38.3 şi 39 de mai sus, sumele 
previzionate pentru noile 
Branşamente/Racorduri, pe grupe de 
Zone Urbane, anual pentru următoarea 
perioadă de cinci ani, sunt calculate prin 
interpolarea lineară a obiectivelor 
Indicatorilor de Performanţă ai 
Serviciilor care au fost conveniţi. 

 
 
 

ELIMINAT 

41.2 În raportul său anual către Autoritatea 
Deleganta, Operatorul va arăta numărul 
de noi Branşamente/Racorduri pe grupe 
de Zone Urbane, realizate în cursul 
ultimului exerciţiu social, numărul total 
de Branşamente/Racorduri la sfârşitul 
exerciţiului social şi Indicatorii de 
Performanţă ai Serviciilor estimaţi la 
sfârşitul exerciţiului social. 

În raportul său anual către Autoritatea 
Deleganta, Operatorul va arăta numărul de 
noi Branşamente/Racorduri pe grupe de Zone 
Urbane, realizate în cursul ultimului exerciţiu 
social, numărul total de 
Branşamente/Racorduri la sfârşitul 
exerciţiului social şi Indicatorii de 
Performanţă privind managementul 
operatorului. 

CAPITOLUL IV – SISTEMUL PERIOADEI DE TRANZIŢIE 
Articolul 42 – Perioada de Tranziţie 

42.1 În cursul Perioadei de Tranziţie, astfel 
cum este definită în articolul 22.1 din 
Dispoziţiile Generale ale Contractului de 
Delegare, Operatorul este obligat să 
respecte standardele de calitate astfel 
cum sunt acestea definite în articolul 33 
de mai sus, fără a aduce atingere 

 
 
 
 

ELIMINAT 
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aplicării prevederilor articolului 17.3 din 
Dispoziţiile Speciale – Partea de Apă şi 
articolului 13.1 din Dispoziţiile Speciale - 
Partea de Canalizare. 

42.2 În cursul Perioadei de Tranziţie, 
Operatorul se angajează să respecte 
obiectivele de calitate privind 
întreruperea Serviciului care sunt 
prevăzute în articolul 33 de mai sus, fără 
a aduce atingere aplicării prevederilor 
articolului 18.2 din Dispoziţiile Speciale - 
Partea de Apă şi articolului 14.1 din 
Dispoziţiile Speciale – Partea de 
Canalizare. 

 
 
 

ELIMINAT 

42.3 Prin derogare de la articolele 42.1 şi 
42.2 de mai sus, în situaţia în care 
calitatea necorespunzătoare a furnizării 
sau întreruperile Serviciului pun în 
pericol sănătatea sau siguranţa 
persoanelor, Operatorul, de urgenţă, va 
lua măsurile de prevenire şi va executa 
lucrările necesare în scopul remedierii 
situaţiei în cel mai scurt termen posibil 
din punct de vedere tehnic. Operatorul 
este obligat să-l informeze Autoritatea 
Deleganta în legătură cu această situaţie 
şi cu măsurile luate. 

în situaţia în care calitatea 
necorespunzătoare a furnizării sau 
întreruperile Serviciului pun în pericol 
sănătatea sau siguranţa persoanelor, 
Operatorul, de urgenţă, va lua măsurile de 
prevenire şi va executa lucrările necesare în 
scopul remedierii situaţiei în cel mai scurt 
termen posibil din punct de vedere tehnic. 
Operatorul este obligat să-l informeze 
Autoritatea Deleganta în legătură cu această 
situaţie şi cu măsurile luate. 

42.4 În cursul Perioadei de Tranziţie, 
Operatorul este obligat să respecte în 
permanenţă termenele Serviciilor 
prevăzute în articolul 33 de mai sus. 

 
ELIMINAT 

42.5 În cursul Perioadei de Tranziţie, 
Operatorul este exonerat de obligaţiile 
prevăzute în articolele 42.1, 42.2 şi 42.4 
de mai sus în cazul în care nu poate fi 
angajată răspunderea sa directă pentru 
deficienţele Serviciului sau aceste 
deficienţe se datorează în mod direct 
unei deficienţe sau unei capacităţi 
insuficiente a unui echipament ori a 
unei instalaţii care face obiectul unor 
lucrări de reparaţii, actualizare sau 
consolidare (reabilitare) tehnică 
identificate la data inventarierii 
Bunurilor de Retur prevăzute în articolul 
10.3 din Dispoziţiile Generale ale 
Contractului de Delegare. 

În cursul Perioadei de Tranziţie, Operatorul 
este exonerat de obligaţiile  obligațiile privind 
standardele de întrerupere a serviciilor în 
cazul în care nu poate fi angajată 
răspunderea sa directă pentru deficienţele 
Serviciului sau aceste deficienţe se datorează 
în mod direct unei deficienţe sau unei 
capacităţi insuficiente a unui echipament ori 
a unei instalaţii care face obiectul unor lucrări 
de reparaţii, actualizare sau consolidare 
(reabilitare) tehnică. 
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TITLUL V – RELAŢIILE CU UTILIZATORII 
 

CAPITOLUL I – REGULAMENTELE SERVICIILOR DELEGATE 
 

Articolul 43 – Scopul Regulamentelor Serviciilor Delegate 

43.1 Regulamentele Serviciilor Delegate 
reunesc norme administrative, tehnice 
şi juridice privind alimentarea cu apă 
potabilă şi canalizarea, astfel cum sunt 
reglementate în linii generale de 
Dispoziţiile Generale din Contractul de 
delegare şi Dispoziţiile Speciale, şi care 
au legătură cu relaţiile dintre Operator 
şi Utilizatori. 

Regulamentul Serviciilor reuneste norme 
administrative, tehnice şi juridice privind 
alimentarea cu apă potabilă şi canalizarea, 
astfel cum sunt reglementate în linii generale 
de Dispoziţiile Generale din Contractul de 
delegare şi Dispoziţiile Speciale, şi care au 
legătură cu relaţiile dintre Operator şi 
Utilizatori. 

43.2 Regulamentele Serviciilor Delegate 
descriu, îndeosebi, sistemul de încheiere 
a contractelor de furnizare/prestare şi 
utilizare de servicii, prevederile tehnice 
privind Branşamentele/Racordurile, 
Sistemele de Contorizare şi Control, 
condiţiile de plată pentru Utilizatori, 
penalizările şi orice alte prevederi 
aplicabile Utilizatorilor. 

RegulamenteulServiciilor  descrie, îndeosebi, 
sistemul de încheiere a contractelor de 
furnizare/prestare a serviciului de alimentare 
cu apa si canalizare, prevederile tehnice 
privind Branşamentele/Racordurile, 
Sistemele de Contorizare şi Control, condiţiile 
de plată pentru Utilizatori, penalizările şi 
orice alte prevederi aplicabile Utilizatorilor. 

Articolul 44 – Normele privind Regulamentele Serviciilor Concesionate 

44.1 Autoritatea Deleganta va aproba 
Regulamentul Serviciilor Delegate, în 
termen de 1 (un) an de la Data Intrării în 
Vigoare. 

ELIMINAT 

44.2 După aprobarea sa de către Autoritatea 
Deleganta, Regulamentul Serviciilor 
Delegate va fi anexat la Contractul de 
Delegare. 

ELIMINAT 

Articolul 46 – Dispoziții Tranzitorii 

 Până la aprobarea de către Autoritatea 
Deleganta a Regulamentului Serviciilor 
Delegate conform articolului 44 de mai 
sus, regulamentul în vigoare la data 
semnării Contractului de Delegare 
rămâne aplicabil. 

Până la aprobarea de către Autoritatea 
Deleganta a Regulamentului Serviciilor 
Delegate, regulamentul în vigoare la data 
semnării Contractului de Delegare rămâne 
aplicabil. 

CAPITOLUL II – SISTEMUL GENERAL DE ÎNCHEIERE A CONTRACTELOR DE FURNIZARE/PRESTARE ŞI 
UTILIZARE DE SERVICII 

Articolul 47 – Obligaţia de a consimţi la încheierea contractelor de  furnizare/prestare şi utilizare de 
servicii 
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CAPITOLUL II – SISTEMUL GENERAL DE ÎNCHEIERE A CONTRACTELOR DE FURNIZARE/PRESTARE  A 
SERVICIULUI DE ALIMENTARE CU APA SI DE CANALIZARE 

Articolul 47 – Obligaţia de a consimţi la încheierea contractelor de  furnizare/ a serviciului de 
alimentare cu apa si de canalizare 

47.1 Operatorul trebuie să consimtă la 
încheierea unui contract cu orice 
persoană care solicită să devină 
Utilizator, aflat în interiorul Perimetrului 
de Distribuţie a Apei şi al Perimetrului 
de Colectare a Apei Uzate, conform 
prevederilor articolului 19 din 
Dispoziţiile Generale ale Contractului de 
Delegare şi în termenele şi condiţiile 
prezentului articol. 

Operatorul trebuie să consimtă la încheierea 
unui contract cu orice persoană care solicită 
să devină Utilizator, aflat în interiorul 
Perimetrului de Distribuţie a Apei şi al 
Perimetrului de Colectare a Apei Uzate, 
conform prevederilor articolului 19 din 
Dispoziţiile Generale ale Contractului de 
Delegare şi în termenele şi condiţiile 
prezentului articol, precum si celor stabilite 
de legislația in vigoare. 

47.3 Obligaţia Operatorului menţionată în 
Articolul 47.1 de mai sus este însoţită de 
obligaţia Utilizatorului de a plăti 
Operatorului în avans: 
cheltuielile de branşare/racordare, 
atunci când este cazul, conform listei de 
preţuri din anexa 2 la Dispoziţiile 
Speciale - Partea de Apă şi anexa 2 la 
Dispoziţiile Speciale - Partea de 
Canalizare; 
o sumă ce corespunde finanţării 
integrale sau în parte a Lucrărilor de 
Extindere sau Consolidare (Reabilitare), 
doar în situaţiile prevăzute de articolele 
11 şi 12 de mai sus. 

 
 
 
 
 

ELIMINAT 
 
  

47.4 Orice persoană care solicită încheierea 
unui contract de furnizare/prestare şi 
utilizare de servicii sau orice Utilizator 
care solicită modificarea caracteristicilor 
unui Branşament existent trebuie să 
plătească Operatorului cheltuielile 
aferente modificării solicitate. 

Orice persoană care solicită încheierea unui 
contract de furnizare/prestare a serviciului de 
alimentare cu apa si de canalizare  sau orice 
Utilizator care solicită modificarea 
caracteristicilor unui Branşament/ Racord 
existent trebuie să plătească Operatorului 
cheltuielile aferente modificării solicitate. 

47.6 b) Dacă trebuie realizat un nou 
Branşament/Racord, în termenul maxim 
prevăzut în anexa 4 la Dispoziţiile 
Speciale - Partea de Apă şi în anexa 4 la 
Dispoziţiile Speciale – Partea de 
Canalizare, care curge de la una dintre 
următoarele date: 
– plata taxelor de 
branşare/racordare, 
– dacă este cazul, executarea 
Lucrărilor de Extindere sau de 
Consolidare (Reabilitare). 

b) Dacă trebuie realizat un nou 
Branşament/Racord, în termenul maxim 
prevăzut în anexa 4 la Dispoziţiile Speciale - 
Partea de Apă şi în anexa 4 la Dispoziţiile 
Speciale – Partea de Canalizare, care curge de 
la una dintre următoarele date: 
– plata  costurilor de 
branşare/racordare, 
– dacă este cazul, executarea Lucrărilor 
de Extindere sau de Consolidare (Reabilitare). 
În sensul Contractului de Delegare, un 
Branşament/Racord nou înseamnă un 
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În sensul Contractului de Delegare, un 
Branşament/Racord nou înseamnă un 
branşament/racord realizat pentru 
prima dată într-un anumit 
amplasament. 

branşament/racord realizat pentru prima 
dată într-un anumit amplasament. 

47.7 În situaţia în care un 
Branşament/Racord nou necesită 
executarea de Lucrări de Extindere sau 
Consolidare (Reabilitare), Operatorul va 
analiza modalităţile în care poate să dea 
curs acestei solicitări şi îl informează pe 
solicitant asupra condiţiilor de costuri şi 
de timp. Dacă cererea nu poate fi 
satisfăcută într-un termen şi cu un cost 
rezonabile, Operatorul va notifica 
solicitantului motivele refuzului, în 
termen de 2 (doua) luni de la data 
cererii. Operatorul va ţine la dispoziţia 
Autoritatii Delegante toate 
documentele în legătură cu cererile de 
branşare/racordare refuzate. 

În situaţia în care un Branşament/Racord nou 
necesită executarea de Lucrări de Extindere 
sau Consolidare (Reabilitare), Operatorul va 
analiza modalităţile în care poate să dea curs 
acestei solicitări şi îl informează pe solicitant 
asupra condiţiilor  tehnice de realizare a 
lucrărilor de Extindere sau Consolidare 
(Reabilitare). Dacă cererea nu poate fi 
satisfăcută într-un termen şi cu un cost 
rezonabile, Operatorul va notifica 
solicitantului motivele refuzului, în termen de 
2 (doua) luni de la data cererii. Operatorul va 
ţine la dispoziţia Autoritatii Delegante toate 
documentele în legătură cu cererile de 
branşare/racordare refuzate. 
  

Articolul 48 – Sistemul încheierii contractelor de  furnizare/prestare şi utilizare de servicii 
 

Articolul 48 – Sistemul încheierii contractelor de  furnizare/prestare  serviciului de alimentare cu 
apa si de canalizare 

48.1 Contractele de furnizare/prestare şi 
utilizare de servicii se încheie pe o 
durată nedeterminată şi în orice 
moment al anului. 

Contractul de furnizare/prestare a serviciului 
de alimentare cu apa si de canalizare se 
încheie pe o durată nedeterminată şi în orice 
moment al anului. 

48.2 Utilizatorii pot pune capăt contractului 
de furnizare/prestare şi utilizare de 
servicii în orice moment, cu notificarea 
prealabilă a Operatorului conform 
Regulamentului serviciului de 
alimentare cu apa si de canalizare 
aprobat se Asociatia de Dezvoltare 
Intercomunitara Arges. 

Utilizatorii pot pune capăt contractului de 
furnizare/prestare  a serviciului de alimentare 
cu apa si de canalizare în orice moment, cu 
notificarea prealabilă a Operatorului conform  
contractului semnat intre părți. 

48.3 Operatorul poate pune capăt 
contractului de furnizare/prestare şi 
utilizare de servicii în situaţiile 
prevăzute de legislaţia în vigoare şi de 
acordurile părţilor, precum şi conform 
termenilor contractului. 

Operatorul poate pune capăt contractului de 
furnizare/prestare  a serviciului de alimentare 
cu apa si de canalizare în situaţiile prevăzute 
de legislaţia în vigoare şi de acordurile 
părţilor, precum şi conform termenilor 
contractului semnat intre părți. 

48.4 Contractele de furnizare/prestare şi 
utilizare de servicii pot cuprinde, pe o 
perioadă determinată şi justificată, 
prevederi limitative sau de excepţie 

Contractele de furnizare/prestare   a 
serviciului de alimentare cu apa si de 
canalizare pot cuprinde, pe o perioadă 
determinată şi justificată, prevederi limitative 
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stabilite prin Regulamentul Serviciului 
Delegat, atunci când Punctul de 
Delimitare a Instalaţiilor de Alimentare 
cu Apă dintre Operator şi Utilizator se 
află într-o zonă în care Operatorului i se 
permite să furnizeze un serviciu adaptat, 
conform articolului 49.5 de mai jos. 
Oricărui litigiu născut din determinarea 
perioadei prevăzute i se aplică 
prevederile articolului 47.9 de mai sus. 

sau de excepţie stabilite prin Regulamentul 
Serviciului Delegat, atunci când Punctul de 
Delimitare a Instalaţiilor de Alimentare cu 
Apă dintre Operator şi Utilizator se află într-o 
zonă în care Operatorului i se permite să 
furnizeze un serviciu adaptat, conform 
articolului 49.5 de mai jos. Oricărui litigiu 
născut din determinarea perioadei prevăzute 
i se aplică prevederile articolului 47.9 de mai 
sus. 

48.5 Contractul de furnizare/prestare  şi 
utilizare de servicii trebuie să indice 
nivelurile de preţuri şi tarife pentru 
toate pragurile de consum care pot fi 
aplicate şi metoda de calcul şi de 
facturare a cantităţilor de apă potabilă 
şi uzată., fara a fi necesara incheiereaa 
unui act aditional la contractul de 
furnizare/prestare a serviciilor de 
alimentare cu apa si de canalizare 

Contractul de furnizare/prestare  a serviciului 
de alimentare cu apa si de canalizare trebuie 
să indice nivelurile de preţuri şi tarife pentru 
toate pragurile de consum care pot fi aplicate 
şi metoda de calcul şi de facturare a 
cantităţilor de apă potabilă şi uzată. Prețurile 
și tarifele aplicate pentru 
furnizarea/prestarea serviciilor de alimentare 
cu apă și de canalizare sunt cele practicate de 
Operator la data semnării Contractului cu 
Utilizatorul. 
 Orice modificare de preț/tarif va 
completa și/sau actualiza contractul în mod 
implicit, din momentul intrării lor în vigoare, 
fara a fi necesara incheierea unui act 
aditional la contractul de furnizare/prestare a 
serviciilor de alimentare cu apa si de 
canalizare. Modificarea prețurilor și tarifelor 
va fi adusă la cunoștința utilizatorului în scris 
sau prin mass media locală, cu minimum 15 
zile înaintea începerii perioadei de facturare 
la noul preț. 

48.6 Operatorul va supune Autoritatii 
Delegante pentru aprobare un model de 
contract de furnizare/prestare  şi 
utilizare de servicii, în termen de 1 (un) 
an de la Data Intrării în Vigoare. 
Lipsa unui răspuns din partea Autoritatii 
Delegante în termen de 1 (o) lună de la 
data primirii propunerii elaborate de 
Operator echivalează cu aprobarea. 
Modelul aprobat va fi cuprins într-un act 
adiţional la Contractul de Delegare. 

Operatorul va utiliza in relația cu clienții 
modelul de contract de furnizare/prestare 
servicii de alimentare cu apa si de canalizare, 
aprobat prin Regulamentul Serviciului 

48.7 Până la aprobarea modelului de 
contract de furnizare/prestare  şi 
utilizare de servicii de către Autoritatea 
Deleganta conform articolului 48.6 de 
mai sus, se va aplica  modelul de 

Până la aprobarea modelului de contract de 
furnizare/prestare   a serviciului de 
alimentare cu apa si de canalizare  de către 
Autoritatea Deleganta conform articolului 
48.6 de mai sus, se va aplica  modelul de 
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contract de furnizare/prestare  şi 
utilizare de servicii în vigoare in 
municipiul Pitesti. 

contract de furnizare/prestare  a serviciului 
de alimentare cu apa si de canalizare   în 
vigoare in municipiul Pitesti. 

48.8 b) serviciile furnizate de Operator 
Utilizatorilor, conform  preţurilor şi 
tarifelor aplicabile. 

b) serviciile conexe furnizate de 
Operator Utilizatorilor, conform  preţurilor şi 
tarifelor aplicabile, aprobate de ADI. 

Articolul 49 – Dispoziții speciale 

49.1 Modificările/ajustările de preţuri şi 
tarife se aplică contractelor de 
furnizare/prestare   şi utilizare de 
servicii în vigoare de îndată ce aceste 
modificări/ajustări intră în vigoare. În 
nici un caz acestea nu pot avea efect 
retroactiv. 

Modificările/ajustările de preţuri şi tarife se 
aplică contractelor de furnizare/ a serviciului 
de alimentare cu apa si de canalizare în 
vigoare de îndată ce aceste 
modificări/ajustări intră în vigoare, fără 
încheierea de acte adiționale. În nici un caz 
acestea nu pot avea efect retroactiv. 

49.2 Operatorului i se permite de către 
Autoritatea Deleganta să suspende 
furnizarea apei potabile oricărui 
Utilizator care nu şi-a achitat facturile, la 
termenele şi în condiţiile prevăzute de 
articolul 44. 

Operatorului i se permite de către 
Autoritatea Deleganta să suspende furnizarea 
apei potabile oricărui Utilizator care nu şi-a 
achitat facturile, la termenele şi în condiţiile 
prevăzute de Regulamentul Serviciului, 
precum si cu prevederile legislației in vigoare. 

49.4 Orice contract prin care se convine 
asupra vânzării de apă potabilă de către 
Utilizator uneia sau mai multor 
persoane care au calitatea de terţi faţă 
de contractul de furnizare/prestare   şi 
utilizare de servicii, indiferent de motiv 
sau modalitate, este interzis, cu excepţia 
cazului în care există autorizaţia 
prealabilă scrisă din partea 
Operatorului. Această interdicţie va fi 
prevăzută de Regulamentul Serviciilor 
Delegate, care stabileşte de asemenea şi 
sancţiunile pe care Operatorul i le poate 
aplica celui care încalcă interdicţia. 

Orice contract prin care se convine asupra 
vânzării de apă potabilă de către Utilizator 
uneia sau mai multor persoane care au 
calitatea de terţi faţă de contractul de 
furnizare/ precum si cu prevederile legislației 
in vigoare, indiferent de motiv sau 
modalitate, este interzis, cu excepţia cazului 
în care există autorizaţia prealabilă scrisă din 
partea Operatorului. Această interdicţie va fi 
prevăzută de Regulamentul Serviciilor, care 
stabileşte de asemenea şi sancţiunile pe care 
Operatorul i le poate aplica celui care încalcă 
interdicţia. 

49.6 În cazul în care se descoperă o fraudă în 
legătură cu un Utilizator sau se constată 
fapte care coroborate duc la o 
prezumţie de fraudă în legătură cu un 
Utilizator, Operatorul va aplica corecţiile 
corespunzătoare unui consum estimat, 
majorat cu o penalitate de 20%, şi va 
încasa de la Utilizator sumele ce 
corespund cheltuielilor necesare 
repunerii în starea normală a 
instalaţiilor, conform listei de preţuri 
cuprinse în anexele 4 la – Partea de Apă 
şi respectiv Dispoziţiile Speciale – Partea 

Desființarea branșamentului şi/sau a 
racordului clandestin/ilegal se poate face în 
condiţiile prevăzute de lege, cu avizul 
Operatorului şi cu achitarea taxelor de 
branșare/racordare, precum şi cu plata 
retroactivă a contravalorii serviciilor de care a 
beneficiat, pe o perioadă de 6 luni, consum 
calculat în sistem paușal conform legislației în 
vigoare. 
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de Canalizare fără a aduce atingere 
posibilităţii de a introduce o acţiune în 
justiţie. 

Articolul 50 – Plata facturilor de către Autorităţi 

50.1 Autorităţile administraţiei centrale şi 
locale vor plăti Operatorului pentru 
consumurile de apă şi canalizare ale lor 
şi ale compartimentelor pentru care 
răspund din punct de vedere bugetar, 
conform termenelor si conditiilor 
stabilite in Regulamentul Serviciilor 
Delegate si Contractului de 
furnizare/prestare incheiat cu 
Operatorul. 

Autorităţile administraţiei centrale şi locale 
vor plăti Operatorului pentru consumurile de 
apă şi canalizare ale lor şi ale 
compartimentelor pentru care răspund din 
punct de vedere bugetar, conform 
termenelor si conditiilor stabilite in 
Regulamentul Serviciilor Delegate si 
Contractului de furnizare/prestare a 
serviciului public de alimentare cu apa si de 
canalizare incheiat cu Operatorul. 

 


