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REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE
a serviciului social de zi
Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Pitesti (CZPAD Pitesti)
din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati Pitesti (CSPD Pitesti)

Articolul 1
Definitie

(1) Regulamentul de Organizare si Functionare este un document propriu al serviciului
social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti, din cadrul Complexului de
Servicii pentru Persoane cu Dizabilititi Pitesti, aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean
Arges, In vederea asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate
aplicabile si a asigurarii accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de
admitere si serviciile oferite.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare,
cat si pentru angajatii serviciului si, dupd caz, pentru membrii familiilor beneficiarilor,
reprezentantii legali/conventionali, vizitatori.

Articolul 2
Identificarea serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti, cod serviciu
social 8899 CZ-D-I, din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati Pitesti,
este Infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale - Directia Generald de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) Arges, furnizor acreditat conform Certificatului de
acreditare seria AF nr. 000214 din 16.04.2014, detine Licenta de functionare provizorie nr.
1262, eliberata la data de 30.03.2022.

(2) Sediul serviciului social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti
este situat in Mun. Pitesti, Bld. Petrochimistilor, nr. 18, jud. Arges, fiind amplasat in
comunitate, creandu-se astfel toate premisele ca persoanele cu handicap sa fie considerate parte
integranta a acesteia.




(3) Serviciul social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti are
capacitatea minima de 8 beneficiari/zi, iar programul de lucru al Centrului de Zi este de
minim 40 ore/sdptimana.

Articolul 3
Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti, este
realizarea unui ansamblu de activitati in intervale diferite ale zilei pentru a raspunde nevoilor
individuale specifice ale persoanelor adulte cu dizabilitati, In vederea depasirii situatiilor de
dificultate, dezvoltarii potentialului si prevenirii institutionalizarii, precum §i pentru a sprijini
serviciile sociale cu cazare de tip locuintd protejata, aflate in subordinea DGASPC Arges, in
desfasurarea activitatilor si serviciilor mentionate la Modulul IV din Anexa 6 a Ordinului
nr.82/2019 privind Standardele minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale cu

cazare de tip locuinta protejata pentru persoane adulte cu dizabilitafi.

Articolul 4
Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti, serviciu
fara personalitate juridica, functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de:

- Legeanr.292/2011, a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr.448/2006, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Legea nr. 221/2010 pentru ratificarea Conventiei privind drepturile persoanelor cu dizabilitati,
adoptatd la New York de Adunarea Generald a Organizatiei Natiunilor Unite la 13 decembrie
2006, deschisa spre semnare la 30 martie 2007 si semnatd de Romania la 26 septembrie 2007;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii In domeniul serviciilor sociale, cu modificarile
si completarile ulterioare;

- Hotéararea de Guvern nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Hotdrarea de Guvern nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si regulamentelor- cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

- Hotararea de Guvern nr. 426/ 2020 privind aprobarea Standardelor de cost pentru serviciile
sociale;

- Ordonanta de urgentd nr.114/2021 pentru modificarea unor acte normative perecum Si
reglementarea unor masuri in domeniul protectiei drepturilor persoanei cu dizabilitati;

- Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati (Anexa 6).

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este: Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea
standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati - Anexa 6 - Standarde minime de calitate pentru serviciile
sociale acordate in comunitate, organizate ca Centre de zi pentru persoane adulte cu
dizabilitafi.

(3) Serviciul social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti este infiintat
prin hotarare a Consiliului Judetean Arges si functioneaza in subordinea Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arges.



Articolul 5
Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti, se
organizeaza si functioneazd cu respectarea principiilor generale care guverneazd sistemul
national de asistenta sociald, precum si cu principiile specifice care stau la baza acordarii
serviciilor sociale prevazute in legislatia specificd, in conventiile internationale ratificate prin
lege si in celelalte acte internationale in materie, la care Romania este parte, precum si in
standardele minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in baza cérora
functioneaza Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti, sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rol Si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare i luarea in considerare a acesteia, findndu-se cont,
dupa caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

J) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora n solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor Si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

o) primordialitatea responsabilizdrii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicare activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea serviciului cu serviciul public de asistenta sociala.

Articolul 6
Beneficiarii serviciului social

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti, sunt persoane adulte cu dizabilitati, care detin certificat de incadrare in grad
de handicap, au domiciliul/resedinta pe raza judetului Arges si se gasesc In una din urmatoarele
situatii: sunt rezidenti in locuintele maxim protejate din subordinea DGASPC Arges, se afla in
ingrijirea familiilor/ asistentilor personali/ asistentilor personali profesionisti sau traiesc
independent.

(2) Conditiile de admitere in centru, sunt urmatoarele:

Admiterea beneficiarilor in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti se
realizeaza de catre D.G.A.S.P.C Arges pe baza unui dosar intocmit de catre beneficiar sau
sustindtorul legal al acestuia.

a) Dosarul personal pentru admiterea in Centrul zi Pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Pitesti, trebuie sa cuprinda urmatoarele documente:



- Cerere de admitere — inregistratd la D.G.A.S.P.C. Arges;

- C.I/B.I beneficiar (copie);

- Certificat de Incadrare in grad de handicap, impreund cu Planul individual de servicii (PIS)

si Programul individual de reabilitare si integrare sociala (PIRIS), in care este prevazuta

masura de protectie (copie);

- Bilete internari/externari (copie);

- Recomandarea medicului specialist (recuperare medicinad fizica-balneologie/ ortopedie/
reumatologie);

- Ancheta sociala efectuata de primaria de domiciliu a persoanei cu dizabilitati;

- Adeverintad medicala din care sa reiasa ca persoana cu dizabilitati nu sufera de boli infecto-
contagioase (medic de familie);

- Scrisoare medicala (medic de familie) cu recomanddrile medicului specialist de
recuperare;

- Fisa de consultatie a persoanei cu dizabilitati, de la medicul de familie, dupa caz (copie);

- Orice alt document considerat necesar evaluarii/admiterii In cadrul centrului;

- Declaratia cu acordul scris al persoanei cu dizabilitati privind utilizarea imaginii si datelor
cu caracter personal.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

Beneficiarii activitatilor si serviciilor acordate in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti sunt persoane care se afla, cumulativ, in urmatoarele situatii:

- persoane adulte cu dizabilitati pentru care detin certificate de incadrare in grad de
handicap, in termen de valabilitate;

- persoane care au domiciliul/resedinta in jud. Arges

- persoane care necesita servicii specifice centrului de zi.

¢) Admiterea beneficiarilor:

Directorul General al DGASPC Arges dispune acordarea serviciilor sociale pentru persoana
adultd cu handicap la Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti, prin
Disporzitie, ca urmare a documentelor de mai jos:

- Raportul de evaluare complexa si Planul individual de servicii, Intocmite de Serviciul de
Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap (SECPAH);

- Decizia privind stabilirea masurii de protectie si Programul individual de reabilitare §i
integrare sociald, anexa la certificatul de incadrare in grad de handicap, emise de Comisia de
Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap (CEPAH).

d) Serviciile sociale se acordd in baza Contractului de furnizare servicii, incheiat intre
DGASPC Arges si beneficiar/ reprezentant legal.

Formatul si continutul contractului de furnizare servicii este stabilit de furnizorul acestuia in
baza modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si
persoanelor varstnice. Contractul de furnizare servicii se incheie in cel putin trei exemplare
originale. Un exemplar original al contractului de furnizare servicii se pastreaza in dosarul
personal al beneficiarului, unul rdmane la furnizorul de servicii sociale, iar
beneficiarul/reprezentantul legal al acestuia detine un exemplar al contractului de furnizare
servicii.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:
Principalele situatii In care DGASPC Arges poate inceta acordarea serviciilor pentru un
beneficiar sunt:
a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal prin decizia unilaterala a acestuia;
b) prin decizia argumentatd a conducerii DGASPC Arges;
¢) in cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractuale;
d) prin acordul partilor.
e) in caz de deces al beneficiarului;



(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de serviciul social Centrul de Zi
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti din cadrul DGASPC Arges, au urmatoarele
drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara nici o discriminare pe baza de
rasd, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personald ori socialg;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la
luarea deciziilor privind interventia sociald care li se aplic;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cat se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege, atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Pitesti, au urmatoarele obligatii:
a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;
b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a
serviciilor sociale;
c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia Tn vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;
d) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
e) sd respecte prevederile prezentului regulament.

Articolul 7
Activitati si functii

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti, sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea

urmatoarelor activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul de furnizare de servicii incheiat cu
beneficiarul sau, dupa caz, cu reprezentantul legal al acestuia.

Personalul CZ elaboreaza si actualizeaza, dupa caz, modelul de contract de furnizare de
servicii pe baza modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii §i justitiei sociale.

Asistentul social din cadrul CZ explicd beneficiarului din centrul de zi si/sau locuinta
maxim protejatd, precum si reprezentantului sau legal, dupa caz, prevederile din contractul de
furnizare de servicii, inainte de a fi semnat.

DGASPC Arges incheie contractul de furnizare de servicii cu beneficiarul sau, dupa caz, cu
reprezentantul legal al acestuia, in cel putin trei exemplare originale: un exemplar se pastreaza
in dosarul personal al beneficiarului, un exemplar se pastreaza la sediul DGASPC Arges, iar un
exemplar se Tnmaneaza beneficiarului/reprezentantului legal.

Personalul implicat este coordonatorul CZ/coordonatorul LMP, precum si asistentul social
al CZ.

2. consiliere psihologica

- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la sediul
acestuia, este recomandatd de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul Personalizat, este
monitorizatd din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul CZ si din punct de vedere
al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;

- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la
sediul acestuia sau in LMP, este recomandata de echipa multidisciplinard de evaluare in Planul
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Personal de Viitor, este monitorizatd din punct de vedere al realizdrii de cétre coordonatorul
LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz.

Consilierea are ca obiective: dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor sociale,
dezvoltarea atentiei si gandirii pozitive, adecvarea emotiilor, constientizarea de sine, evitarea
situatiilor de izolare sociala si depresie, optimizarea si dezvoltarea personald, autocunoasterea si
cuprinde programe de consiliere si terapie suportiva, interventii terapeutice specifice.

Activitatea de consiliere psihologica este realizata de psihologul din cadrul CZ, care
foloseste ca instrument de lucru, atat Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si
durata acesteia, cat si Rapoartele de intrevedere cu beneficiarul.

3. abilitare si reabilitare

- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la sediul acestuia
sau in spatiu liber, este recomandata de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul
Personalizat, este monitorizata din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul CZ si din
punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;

- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la
sediul acestuia, sau 1n spatiu liber sau in LMP, este recomandatd de echipa multidisciplinara de
evaluare in Planul Personal de Viitor, este monitorizata din punct de vedere al realizarii de catre
coordonatorul LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz.

Activitdtile constau in: kinetoterapie, fizioterapie, masaj, terapie ocupationald, activitati de
tip vocational /ocupational.

Personalul implicat in efectuarea serviciilor de abilitare si reabilitare este personalul CZ:
kinetoterapeut, asistent medical balneofizioterapie, maseur, terapeut ocupational, educator.
Acesta foloseste ca instrument de lucru Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si
durata acesteia.

4. deprinderi de viatd independenta

- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfisoard de personalul CZ, la sediul
acestuia, sau in spatiu liber, este recomandata de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul
Personalizat, este monitorizatd din punct de vedere al realizdrii de catre coordonatorul CZ si din
punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;

- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la
sediul acestuia, sau in spatiu liber sau in LMP, este recomandata de echipa multidisciplinara de
evaluare 1n Planul Personal de Viitor, este monitorizatd din punct de vedere al realizarii de catre
coordonatorul LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz.

Activitatile de dezvoltare a deprinderilor de viata independenta, printre altele, constau in:

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sd-si dezvolte aptitudinile cognitive,
de exemplu:

a) sa-si foloseasca simturile pentru a explora obiecte (experiente senzoriale cu scop): simtul
vazului, simtul auzului, simtul tactil, simful olfactiv, simtul gustativ;

b) sa dezvolte elemente din Invatarea de baza: copierea, invatarea prin actiuni cu doua sau
mai multe obiecte sau prin joc simbolic, dobandirea de informatii, dobandirea limbajului
suplimentar, repetarea, dobandirea de concepte legate de caracteristicile lucrurilor, persoanelor
sau evenimentelor, dezvoltarea competentei de a citi, scrie, socoti, dobandirea deprinderilor
complexe;

c) sa aplice cunostintele prin dezvoltarea concentrarii, mentinerea atenfiei asupra unor
actiuni/sarcini pe o duratd adecvatd, dezvoltarea gandirii, exersarea cititului, scrisului,
socotitului, identificarea de raspunsuri si solutii la Intrebari sau situatii din programul zilnic,
selectarea unei optiuni pentru luarea unei decizii si ducerea la indeplinire a acesteia.

- aplicarea de tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte deprinderile zilnice de
organizare, planificare si finalizare a programului zilnic, pentru gestionarea timpului, pentru a
face fatd stresului, situatiilor de tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul
comportamentului si exprimarii emotiilor adecvate;




- aplicarea de tehnici si exercitii pentru schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului
dintr-un loc 1n altul, pentru mutarea sau manipularea obiectelor folosind méana, degetele, bratul,
alte parti ale corpului, pentru deplasarea prin mers sau alte forme, deplasarea folosind
echipamente sau mijloace de transport;

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii s invete cum sa-si pastreze igiena
personala si a spatiului de locuit, importanta menginerii unei diete echilibrate si a unei activitagi
fizice zilnice;

- aplicarea de exercitii de constientizare pentru a intelege pericolele ce pot ameninta
securitatea personald sau a altora, riscurile legate de situatii care pot determina accidente,
traumatisme sau leziuni, riscuri legate de consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu
transmitere sexuald, HIV/SIDA, altele;

- aplicarea de tehnici si exercitii necesare pentru ca beneficiarii sd-si dezvolte deprinderi de
autogospodarire prin prepararea si servirea hranei, curdtenia spatiului propriu, gestionarea
deseurilor, aranjarea imbracamintei si incaltdmintei, ingrijirea dispozitivelor de sprijin (ochelari,
lupe, scaun rulat, cadru de mers etc.), achizitionarea de bunuri si servicii;

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa invete cunoasterea diferitelor tipuri
de relatii, exersarea unor abilitdti sociale, actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea de
interactiuni cu membrii familiei, alti beneficiari, cu persoane cunoscute sau necunoscute,
educatie sexuala si altele;

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa faca fata tranzactiilor economice
de baza (sa utilizeze bani pentru a cumpdra produse), sd gestioneze resurse proprii si altele;

Personalul implicat in efectuarea activitatilor de dezvoltare a deprinderilor de viata
independenta este: medic, asistent medical, asistent social, psiholog, terapeut ocupational,
kinetoterapeut si educator din cadrul CZ si asistent medical din cadrul LMP.

Personalul foloseste Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

5. dezvoltarea abilitatilor lucrative, pregitirea pentru angajarea in muncd si sprijin pentru
mentinerea locului de munca

- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfiasoard de personalul CZ, la sediul
acestuia, 1n spatiu liber sau la locul de munca, este recomandata de echipa multidisciplinara de
evaluare in Planul Personalizat, este monitorizatd din punct de vedere al realizdrii de catre
coordonatorul CZ si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul
de caz;

- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la
sediul acestuia, 1n spatiu liber, la locul de munca al beneficiarului sau in LMP, este recomandata
de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul Personal de Viitor, este monitorizata din punct
de vedere al realizarii de catre coordonatorul LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de catre managerul de caz.

Activitdtile de dezvoltare a abilitatilor lucrative, pregdtirea pentru angajarea in munca si
sprijin pentru mentinerea locului de munca, constau in:

a) sprijin si exercitii pentru ca beneficiarii sa-si exerseze/consolideze cunostintele in vederea
dezvoltarii abilitatilor practice si comportamentelor sociale necesare lucrului in grup, incadrarii
in munca si gestiondrii bugetului propriu;

b) sprijin pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte nivelul de educatie si de formare profesionala;

c) consiliere pre si post angajare;

Activitatile cuprind totodata actiuni si demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu
privire la dreptul la muncd, potentialul si facilitatile angajarii persoanelor cu dizabilitati,
realizarea analizei locului si a mediului de munca.

Personalul implicat in activitatile de dezvoltare a abilitatilor lucrative, pregatirea pentru
angajarea in munca si sprijin pentru mentinerea locului de munca este din cadrul CZ: asistent
social, psiholog, terapeut ocupational, educator si consilier vocational.

Personalul foloseste Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

6. Integrare si participare sociala si civicd




- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la sediul acestuia
sau in spatiu liber, este recomandatda de echipa multidisciplinard de evaluare in Planul
Personalizat, este monitorizatd din punct de vedere al realizdrii de catre coordonatorul CZ si din
punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;
- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la
sediul acestuia, n spatiu liber sau in LMP, este recomandatd de echipa multidisciplinara de
evaluare 1n Planul Personal de Viitor, este monitorizatd din punct de vedere al realizarii de catre
coordonatorul LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz.

Activitatile sunt diverse si cuprind:
- cunoasterea mediului social,
- stimularea/invatarea unui comportament adecvat situatiilor sociale;
- implicarea n activitati sportive, culturale, artistice desfasurate in comunitate;
- participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la actiuni de mestesugarit,
vizite, etc;

Personalul implicat in efectuarea activitatilor de integrare si participare sociald si civica
este din cadrul CZ: asistent social, psiholog, terapeut ocupational, kinetoterapeut si educator.
Acesta foloseste Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

7. asistenta pentru sandtate
- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfisoard de personalul CZ, la sediul
acestuia, este recomandata de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul Personalizat, este
monitorizatd din punct de vedere al realizarii de cétre coordonatorul CZ si din punct de vedere
al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;
- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la
sediul acestuia sau in LMP, este recomandata de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul
Personal de Viitor, este monitorizatd din punct de vedere al realizdrii de cétre coordonatorul
LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz.

Activitatile de asistentd pentru sandatate, constau in:

- sprijin pentru beneficiar sd inteleaga starea sa de sanatate;

- suport avizat, prin parteneriat cu specialisti, pentru teme ca: HIV/SIDA, relatii intime si
sex, reproducere si planificare familiala, altele.

In cazul in care un beneficiar are nevoie de interventie medicala, CZ apeleazi la servicii
medicale de urgenta.

Personalul implicat in asigurarea serviciilor pentru mentinerea sanatatii beneficiarului:
medic si asistent medical din cadrul CZ si asistent medical din cadrul LMP.

Personalul foloseste Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

8. recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu
- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la sediul
acestuia, este recomandatd de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul Personalizat, este
monitorizatd din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul CZ si din punct de vedere
al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;
- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la
sediul acestuia, este recomandata de echipa multidisciplinard de evaluare in Planul Personal de
Viitor, este monitorizatd din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul LMP si din
punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz.

Serviciile de recuperare neuromotorie cuprind: Kkinetoterapie, terapie prin masaj,
fizioterapie, terapii de relaxare.

Personalul implicat in efectuarea serviciilor de recuperare neuromotorie este din cadrul CZ:
medic, kinetoterapeut, asistent medical balneofizioterapie, maseur, terapeut ocupational.

Personalul foloseste ca instrument de lucru Fisa beneficiarului, in care consemneaza
interventia si durata acesteia, precum si Registrul de evindenta, in care tine evidenta zilnica a
beneficiarilor si a activitatilor desfasurate, pe intervale orare.




La incetarea acordarii serviciilor, personalul implicat, impreuna cu managerul de caz,
completeazd rubrica de concluzii din Planul Personalizat, precizdnd evolutia persoanei si
problemele intampinate.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si
publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. informare si consiliere sociala

- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la sediul

acestuia, este recomandatd de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul Personalizat, este

monitorizatd din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul CZ si din punct de vedere
al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;

- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la

sediul acestuia sau in LMP, este recomandata de echipa multidisciplinard de evaluare in Planul

Personal de Viitor, este monitorizatd din punct de vedere al realizarii de cétre coordonatorul

LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz.

Activitatile de informare si consiliere sociald, constau in:

- informare si consiliere cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificari privind
demersurile de obtinere;

- sprijin pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;

- informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si dispozitive
asistive si tehnologii de acces;

- informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru adaptarea locuintei;

- informare despre programele de lucru, facilitatile oferite de cabinete medicale, servicii de
abilitare si reabilitare, tratamente balneo etc.;

- informare si sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: rovinietd, card de parcare,
bilete de tren/autobuz;

- informare despre activitati si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori sociali
privati, Indeosebi organizatii neguvernamentale;

- sprijin pentru identificare locuri de munca, angajare, pastrarea locului de munca, obtinerea de
tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces necesare;

- demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la munca, potentialul si
facilitatile angajarii persoanelor cu dizabilitati, realizarea analizei locului si a mediului de
munca;

- informare privind retelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate in
situatii de viatd asemanatoare;

Personalul implicat in activitatile de informare si consiliere sociala este asistentul social din
cadrul CZ, care foloseste ca instrument de lucru Fisa beneficiarului, in care consemneaza
interventia si durata acesteia, precum si Registrul privind informarea beneficiarilor, in care sunt
mentionate temele discutate, precum si numele si prenumele beneficiarului.

2. informarea persoanelor interesate cu privire la serviciul social

CZ detine si pune la dispozitia persoanelor interesate materiale informative sub forma unui
Ghid al beneficiarului si pliante, care cuprind: descrierea serviciului social, conditii de
admitere, activitafi si servicii oferite, drepturile si obligatiile beneficiarilor, conditii de incetare a
acordarii serviciilor.

Materialele informative sunt postate pe site-ul furnizorului de servicii — DGASPC Arges.

Utilizarea imaginii beneficiarilor si/sau datelor cu caracter personal in materialele
informative, poate fi realizatd numai in baza acordului scris al acestora sau al reprezentantilor
legali, acord valabil pe o anumita perioada de timp.

Personalul implicat este asistentul social al CZ, care informeaza atat beneficiarii/
reprezentantii legali, potentialii beneficiari, precum si autoritatile publice interesate de serviciul
social. Acesta Intocmeste note de informare/adrese/procese-verbale si consemneaza in Registrul
privind informarea beneficiarilor, existent la sediul CZ.

3. elaborarea de rapoarte de activitate




Coordonatorul CZ elaboreaza anual, in luna februarie a anului curent pentru anul anterior,
un raport de activitate care cuprinde cel putin urmatoarele: scurtd descriere a activitatilor, gradul
de implementare a standardelor de calitate si problemele intampinate, proiecte finantate,
rezultatele controalelor, propuneri pentru Tmbunatatirea conditiilor de viata, inclusiv masurile
care s-au impus din analiza gradului de satisfactie a beneficiarilor/reprezentantilor legali fata de
calitatea vietii din CZ.

Raportul este avizat de catre DGASPC Arges si este disponibil la sediul acesteia.

Persoana desemnatd manager de caz intocmeste Raportul individual de activitate lunara,
care cuprinde: numadrul de cazuri pentru care a fost desemnat, probleme de relationare cu
beneficiarul/reprezentantul legal si/sau profesionistii implicati in implementarea Planului de
actiune, rezultate obtinute, propuneri, pe care il transmite, pana la data de 5 a lunii urmétoare, in
atentia DGASPC Arges.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de
dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane
beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. organizarea de sesiuni de instruire a personalului privind respectarea Drepturilor
beneficiarilor si prevederilor Codului de etica.

Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate in Registrul privind perfectionarea
continud a personalului.

2. elaborarea, afisarea si diseminarea Codului etic al CZ, care cuprinde regului ce privesc in
principal asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara niciun fel de discriminare.

Codul etic prevede acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si pentru
protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii.

3. distribuirea unui exemplar din Codul etic si Drepturile beneficirului, reprezentantului legal,
dupa caz, membrilor de familie, in spitale, primdrii, alte institutii publice care vin in contact cu
problematica persoanelor adulte cu dizabilitati,

4. participarea beneficiarilor la spectacolele organizate cu ocazia diverselor sarbatori si
festivitati in comunitate;

5. prezentarea la targuri/expozitii a diverselor produse realizate de catre beneficiari in cadrul
programului de terapie ocupationala.

Personalul implicat in activitatea de promovare a drepturilor beneficiarilor si de prevenire a
situatiilor de dificultate este: asistentul social, psihologul, terapeutul ocupational, educatorul si
consilierul vocational, care foloseste ca instrument de lucru Fisa beneficiarului, in care se
consemneaza interventia si durata acesteia.

Pentru efectuarea activitatilor, sunt organizate la nivelul CZ sedinte de informare /consiliere
a beneficiarilor, care se consemneaza in Registrul privind informarea beneficiarilor.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor (Fisa de
evaluare, Plan Personalizat/Plan Personal de Viitor, Plan de actiune, Fisa de monitorizare,
Fisa benefciarului, etc...);

Instrumentele utilizate in procesul de acordare a serviciilor CZ sunt elaborate de specialistii
care fac parte din echipa multidisciplinara de evaluare, respectandu-se procedurile de lucru si
standardele minime specifice de calitate.

Personalul CZ utilizeaza instrumentele de lucru mentionate, care sunt completate in functie
de specialitatea fiecaruia, cu respectarea cerintelor mentionate in standarde.

2. realizarea de evaludri periodice a serviciilor oferite

In vederea evaludrii serviciilor oferite, CZ se preocupa de masurarea gradului de satisfactie
a beneficiarilor. In acest sens se aplicd, periodic, chestionare pentru cunoasterea parerii
beneficiarilor despre activitati/servicii/ atitudini generale.
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Coordonatorul CZ, managerul de caz si un reprezentant al personalului analizeaza
chestionarele, iar rezultatele analizei sunt incluse in raportul anual pe care il realizeaza
coordonatorul CZ.

3. planificarea serviciilor acordate
In urma evaluarii serviciilor oferite beneficiarului, echipa multidisciplinard de evaluare
impreuna cu managerul de caz din cadrul CZ, intocmeste Planul Personalizat/ Planul Personal
de Viitor, in care sunt specificate:
- serviciile si activitatile care vor fi acordate beneficiarului,
- durata acordarii si programarea (zilnica, ore/saptamana, lunara)
- timpul aferent interventiei exprimat 1n ore/zi sau ore/saptdmana, materialele si/sau
echipamentele necesare,
modalitatile de interventie (individual/grup),
data viitoarei revizuiri,
concluzii,
profesia si semnaturile persoanelor care au efectuat evaluarea,
semnatura beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sau legal dupa caz.

Planul Personalizat/Planul Personal Viitor este analizat si revizuit cel putin o data la 6 luni,
in reuniune speciald de sinteza, organizatd de managerul de caz cu membrii personalului care
lucreaza direct cu beneficiarul (echipa multidisciplinara: asistent social, psiholog, asistent
medical, kinetoterapeut, educator, maseur).

4. monitorizarea si evaluarea serviciilor acordate

Evolutia situatiei/progreselor beneficiarilor este discutatd lunar, in Intdlnirea de lucru a
managerului de caz cu echipa multidisciplinara.

Managerul de caz completeaza Fisa de monitorizare, care cuprinde sinteza discutiilor dintre
acesta si personalul implicat in acordarea serviciilor céatre beneficiar, precum si comentariile
privind modul in care se asigurd beneficiarului un mediu sigur din punct de vedere al protectiei
impotriva exploatarii, violentei si abuzului protectiei, impotriva torturii si tratamentelor crude,
inumane sau degradante.

In acest sens, personalul cunoaste si aplicd: Procedura privind protectia impotriva

.....

torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante, existente la sediul CZ.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului de zi, prin
realizarea urmatoarelor activitati:
1. asigurarea resurselor umane specializate in domeniul protectiei persoanelor adulte cu
handicap, cu respectarea dispozitiilor legale privind angajarea personalului;
2. asigurarea resurselor financiare pentru acoperirea costului de intretinere si functionare
prevazut de standardele de cost;
3. asigurarea unui management eficient si modern, care sa contribuie la cresterea permanenta a
calitatii serviciilor acordate de centrul de zi;
4. asigurarea instruirii periodice a personalului in vederea cunoasterii procedurilor de lucru sia
legislatiei specifice;
5. evaluarea anuald a perfomantelor profesionale a personalului CZ.

Personalul implicat este coordonatorul CZ, care Tnainteaza catre DGASPC Arges propuneri
cu privire administrarea resurselor financiare, materiale si umane ale CZ.

Articolul 8
Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social Centrul de zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti,
functioneaza cu un numar de 17 posturi, conform Statului de functii aprobat prin hotardre a
Consiliului Judetean Arges, din care:
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a) personal de conducere: 1 post Sef complex (functie comuna celor 2 servicii sociale din
cadrul CSPD Pitesti).

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar- 14
posturi:

- medic-1 post;

- kinetoterapeut- 1 post;

- asistent social- 2 posturi;

- psiholog- 2 posturi;

- educator- 1 post;

- terapeut ocupational- 2 posturi;

- consilier vocational- 1 post;

- asistent medical generalist- 1 post;

- asistent medical balneofizioterapie- 1 post;
- asitent medical generalist (maseur) — 1 post;
- infirmiera- 1 post .

c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere- reparatii, deservire- 2
posturi:

- referent de specialitate (administrator) -1 post (functie comuna celor 2 servicii sociale din
cadrul CSPD Pitesti);

- paznic -1 post.

Personalul de specialitate din cadrul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Pitesti, deserveste atdt beneficiarii centrului de zi (CZ), cdt si beneficiarii locuintelor maxim
protejate (LMP) din subordinea DGASPC Arges.

d) voluntari: -

Contractele de voluntariat se incheie conform Regulamentului de Organizare si
Functionare a activitatii de voluntariat in cadrul Consiliului Judetean Arges si a institutiilor
publice din subordine, aprobat prin hotardre a Consiliului Judetean Arges.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul centrului si se
realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

Articolul 9
Personalul de conducere

(1) Personalul de conducere: sef complex.

(2) Atributiile personalului de conducere sunt:

- asigurd un management eficient si modern, care sd contribuie la cresterea permanenta a
calitatii serviciilor acordate in centrul de zi;

- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;

- asigurd instruirea periodica a personalului in vederea cunoasterii procedurilor de lucru si a
legislatiei specifice;

- elaboreaza rapoarte privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor
si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire §i perfectionare;
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- colaboreaza cu alte servicii/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii
civile in vederea schimbului de bune practici, a Tmbunatatirii permanente a instrumentelor
proprii de asigurare a calitdtii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune
servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

- elaboreaza anual, in luna februarie a anului curent pentru anul anterior, un raport de
activitate care cuprinde cel putin urmatoarele: scurtd descriere a activitatilor, gradul de
implementare a standardelor de calitate si problemele intdmpinate, proiecte finantate,
rezultatele controalelor, propuneri pentru Tmbunatatirea conditiilor de wviatd, inclusiv
masurile care s-au impus din analiza gradului de satisfactie a beneficiarilor/reprezentantilor
legali fata de calitatea vietii din CZ;

- evalueaza anual performantele profesionale ale personalului centrului de zi;

- asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului;

- propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice i a numarului de
personal;

- se preocupd pentru asigurarea resurselor finaciare pentru acoperirea costului de intretinere si
functionare prevazut de standardele de cost;

- desfagoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

- 1ain considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la Incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

- raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatatirea acestor
activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

- organizeazd activitatea personalului i asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

- reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strdindtate, precum si in
justitie;

- asigurd comunicarea $i colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la
nivelul primariei si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale
societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

- asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

- asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

- emite Note interne;

- cunoagte si respectd R.O.I, R.O.F., normele de protectia muncii, apararea Impotriva
incendiilor, securitate si sanatate a muncii si este direct raspunzator de nerespectarea lor;

- aduce la cunostinta conducerii DGASPC Arges orice problema consatata sau despre care are
cunostinta;

- executd si alte sarcini dispuse de conducerea DGASPC Arges, in limita competentelor
profesionale;

(3) Functiile de conducere se ocupd prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile
legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de
studii universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata,
absolvite cu diplomd de licenta sau echivalenta in domeniul psihologie, asistentd sociala sau
sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu
diploma de licentd ai Invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al
stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face
in conditiile legii.

Articolul 10
Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar
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a) medic de medicina generala

Atributii principale:
raspunde de activitatea medicala din centru;
examineazd beneficiarii la admiterea in programul de recuperare §i intocmeste evaluarea
initiald a beneficiarului, impreuna cu echipa multidisciplinara in cel mult 5 zile de la
admitere;
comunica asistengilor medicali care sunt beneficiarii care necesita supraveghere deosebita;
depisteaza cazurile de boli infecto-contagioase si ia toate masurile de izolare sau dupa caz
internare 1n spital in cel mai scurt timp posibil; supravegheaza efectuarea dezinfectiei in
focar si supravegheaza contactii;
raspunde promt la toate solicitarile de urgentd din centru in interesul unei cat mai bune
ingrijiri medicale a beneficiarilor;
se preocupa 1n permanentd de ridicarea nivelului profesional propriu si contribuie la
ridicarea nivelului profesional al personalului din subordine;
depune o activitate permanenta de educatie sanitara a beneficiarilor;
aplica tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa Tnvete cum sa-si pastreze igiena personala
si a spatiului de locuit, importanta mentinerii unei diete echilibrate si a unei activitati fizice
zilnice, altele;
aplica exercitii de constientizare a beneficiarilor pentru ca acestia sa inteleagd pericolele ce
pot ameninta securitatea personald sau a altora, riscurile legate de situatii care pot determina
accidente, traumatisme sau leziuni, riscuri legate de consumul de alcool, droguri, infectarea
cu infectii cu transmitere sexuala, HIV/SIDA, altele;
prezinta sefului de centru problemele deosebite aparute la beneficiarii pe care ii are in
ingrijire si propune masuri de terapie adecvate;
colaboreaza indeaproape cu medicii de familie;
trebuie sd rdspunda la toate constatdrile pe probleme de sanatate ale beneficiarilor, precum si
la solicitari din partea cadrelor medicale din centru;
raspunde material, moral si juridic de daunele aduse unitatii, personalului si beneficiarilor
prin deciziile luate si activitatea desfasurata;
pastreaza secretul profesional in conformitate cu statutul medicului;
cunoaste si respecta R.O.I., R.O.F., normele de protectia muncii, apararea impotriva
incendiilor, securitate si sdndtate a muncii i este direct rdspunzator de nerespectarea lor;
respecta si apara drepturile beneficiarului;
isi desfagoara activitatea in mod responsabil, conform reglementarilor profesionale si
cerintelor postului;
acordad primul ajutor in situatii de urgenta;
intocmeste fisa medicala a fiecarui beneficiar si fisa de tratament;
reevalueazd starea de sanatate si rezultatele terapiilor de recuperare ori de cate ori este
necesar;
indicd momentul iesirii beneficiarului din programul de recuperare;
se preocupa in permanenta de actualizarea cunostintelor individuale prin studiu individual
sau alte forme de educatie continua si conform cerintelor postului;
aduce la cunostinta sefului de complex orice problema consatatd sau despre care are
cunostinta,
executa si alte sarcini dispuse de conducerea unitatii, in limita competentelor profesionale.

b) asistent medical generalist

Atributii principale:
asigurd impreund si sub directa coordonare a medicului cu care lucreaza, in unitatea de
asistentd si protectie sociald sau in zona de lucru repartizatd, pastrarea sanatatii si
profilaxiei imbolnavirilor, educatia pentru sanatate, redarea autonomiei bolnavilor,
efectuarea tehnicilor si procedurilor aferente exercitarii optime a actului medical;
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asistd medicul cu care lucreaza la consultarea si diagnosticarea bolnavilor la efectuarea
tehnicilor medicale corespunzatoare;

prezintd medicului observatiile privind evolutia stirii de sdnatate si recuperatorie a
bolnavilor si completarea in fisele acestora parametrii care confirma observatiile facute;
organizeaza si supravegheaza aplicarea in unitate sau in zona de lucru repartizata a
masurilor igienico-sanitare sau antiepidemice;

organizeaza si supravegheazd aplicarea masurilor de igiend individuald a beneficiarilor,
dispune dupa caz aplicarea masurilor care se impun;

aplica tehnici si exercitii pentru schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc
in altul, pentru mutarea sau manipularea obiectelor folosind mana, degetele, bratul, alte
parti ale corpului, pentru deplasarea prin mers sau alte forme, deplasarea folosind
echipamente sau mijloace de transport;

aplicd tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte deprinderile de autonomie
personald/autoingrijire, pentru invatarea actiunilor de spalat si sters corpul sau partile
corpului, de ingrijit pielea, dintii, parul, unghiile, nasul, de realizat toaleta intima, de
imbracat/dezbracat, de mancat/baut; activitatile cuprind totodata exercitii de constientizare
privind alegerea imbracamintii si Incadltdmintei in mod adecvat, tinand cont de anotimp si
eveniment, de pastrare In ordine si curdtenie a obiectelor personale, altele;

aplica tehnici §i exercitii pentru ca beneficiarii sa Invete cum sa-si pastreze igiena personala
si a spatiului de locuit, importanta menginerii unei diete echilibrate si a unei activitafi fizice
zilnice, altele;

aplica exercitii de constientizare pentru a intelege pericolele ce pot ameninta securitatea
personald sau a altora, riscurile legate de situatii care pot determina accidente, traumatisme
sau leziuni, riscuri legate de consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu
transmitere sexuald, HIV/SIDA, altele;

acorda in lipsa medicului ajutor de urgenta, se ingrijeste de transportul beneficiarului la
unitatea sanitard, urmareste si raporteaza medicului la revenirea in unitate asupra ajutorului
de urgentd acordat precum si cu privire la evolufia starii de sandtate a beneficiarului
respectiv la unitatea la care a fost internat;

indeplineste conform competentelor sale orice activitate pentru a evita punerea in pericol a
vietii beneficiarilor;

gestioneaza materialele igienico-sanitare, aparatura si instrumentarul din cabinetul medical,
raspunde de pastrarea si utilizarea acestora in conditiile igienice si de sterilizare prescrise;
executd si alte sarcini din profilul postului pe care-l ocupa trasate de medicul cu care
lucreaza sau de conducerea unitatii;

cunoaste si respectd R.O.I.,, R.O.F., normele de protectia muncii, apararea impotriva
incendiilor, securitate si sdndtate a muncii i este direct rdspunzator de nerespectarea lor;
aduce la cunostinta sefului de complex orice problema constatatd sau despre care are
cunostinta,

executa si alte sarcini dispuse de conducerea unitatii, in limita competentelor profesionale.

¢) asistent medical balneofizioterapie

Atributii principale:
efectueaza, Tmpreuna cu ceilalti specialisti din cadrul centrului, evaluarea/reevaluarea
beneficiarilor, facand parte din echipa pluridisciplinara a centrului;
colaboreaza cu ceilalti specialisti din cadrul centrului, la intocmirea Planului Personalizat
al beneficiarului, in care se vor consemna: activitatile/serviciile necesare pentru a raspunde
nevoilor beneficiarului, programarea activitdtilor desfasurate/serviciilor acordate (zilnica,
sdptamanala sau lunard), termenele de revizuire ale planului personalizat, numele si varsta
beneficiarului, semndtura de luare la cunostintd a beneficiarului, numele si profesia
persoanelor care au elaborat planul si semnaturile acestora;
intocmeste fisa beneficiarului, in care va consemna: serviciul acordat, data furnizarii
acestuia, durata sedintei, observatiile privind situatia beneficiarului si progresele
inregistrate, constatate;
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desfasoara activitatea de fizioterapie in scopul recuperdrii beneficiarilor programati;
intocmeste programe de activitati saptdmanale si le inainteaza la inceputul fiecarei
saptdmani, medicului si sefului centrului;

foloseste cu atentie si responsabilitate aparatura din dotare;

intretine 1n stare de functionare aparatura din dotare, anuntdnd conducerea unitatii de orice
defectiune aparuta;

nu intervine pentru remedierea unor defectiuni si nu scoate 1n afara unitatii aparate sau
componente ale acestora;

nu foloseste aparatura in scopuri personale;

la terminarea programului se asigura ca toate aparatele sa fie deconectate la energia
electrica;

nu lasa beneficiarii nesupravegheati in sala de fizioterapie;

colaboreaza cu medicul, kinetoterapeutul si asistentul social din cadrul centrului cu privire la
evolutia fiecarui beneficiar;

poartd echipament de protectie prevazut de regulamentul de ordine interioard, care va fi
schimbat ori de cate ori este nevoie, pentru pastrarea igienei i a aspectului estetic personal;
respectd secretul profesional si codul de etica al asistentului medical;

respecta si apara drepturile beneficiarului;

se preocupad in permanentd de actualizarea cunostintelor profesionale prin studiul individual
sau alte forme de educatie continua conform cerintelor postului;

verifica starea fizicd a beneficiarilor inainte de a intra la procedurile de fizioterapie;
efectueaza informari periodice ale beneficiarilor despre tratamentul pe care il efectueaza,
despre efectele terapeutice, consemnand in Registrul de evidenta privind informarea
beneficiarilor,

supravegheaza starea beneficiarilor pe perioada aplicarii procedurilor fizioterapeutice;
supravegheaza si inregistreaza in permanenta date despre starea beneficiarului si informeaza
medicul asupra modificarilor intervenite;

informeaza si instruieste beneficiarul asupra tratamentului pe care il efectueaza, asupra
efectelor terapeutice;

aplica procedurile de balneofizioterapie cu tofi parametrii agentului fizic, in vederea
recuperdrii medicale, conform prescriptiilor medicului s§i raspunde de respectarea
parametrilor tehnici ai fiecarei proceduri;

consemneaza pe fisele de tratament procedurile efectuate beneficiarului;

tine evidenta tratamentelor si procedurilor efectuate si transmite datele catre serviciul de
statistica;

pregateste si verifica functionarea aparaturii din dotare;

acorda primul ajutor in situatii de urgenta si anunta serviciile de urgenta;

raspunde de viata si securitatea beneficiarilor pe perioada tratamentului fizioterapeutic;
cunoaste si respectd R.O.I, R.O.F., normele de protectia muncii, apdrarea impotriva
incendiilor, securitate si sanatate a muncii si este direct raspunzator de nerespectarea lor;
aduce la cunostinta sefului de complex orice problemad consatatd sau despre care are
cunostinta;

executa si alte sarcini dispuse de conducerea unitatii, in limita competentelor profesionale.

d) asistent medical generalist -maseur

Atributii principale:

pregateste cabinetul de masaj;

intocmeste documentele de evidenta a activitatii desfasurate;
planifica sedintele de masaj;

se autopregateste in vederea efectudrii masajelor;

aplica masajul somatic;

aplica masajul terapeutic;

aplic masajul reflexogen;

participa la cursuri de perfectionare profesionala;
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respectd normele de protectia muncii si P.S.1.

intocmeste necesarul de materiale pentru desfasurarea activitagii;

efectueaza masaj la recomandarea medicului;

efectueaza evaluarea initiald a beneficiarului si face parte din echipa multidisciplinara;
tine evidenta zilnica a activitatilor beneficiarilor;

poartd obligatoriu masca si manusi ;

cunoaste si respectd R.O.I, R.O.F., normele de protectia muncii, apdrarea impotriva
incendiilor, securitate si sanatate a muncii si este direct raspunzator de nerespectarea lor;
aduce la cunostinta sefului de complex orice problema consatatd sau despre care are
cunostinta;

executa si alte sarcini dispuse de conducerea unitatii, in limita competentelor profesionale.

e) kinetoterapeut

Atributii principale:
intocmeste programe de activitdti saptamanale si le inainteaza la inceputul fiecarei
saptamani, medicului Si coordonatorului activitatilor;
desfasoara activitatea de recuperare pe baza unui grafic saptdmanal, in scopul recuperarii
beneficiarilor;
cunoaste pentru fiecare beneficiar in parte tipul de dizabilitate si gradul de handicap;
lucreaza in mod individual cu beneficiarii;
colaboreaza cu medicul, asistentul de balneofizioterapie si asistentul social, cu privire la
evolutia fiecarui beneficiar;
aplica tehnici si exercitii pentru schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un loc
in altul, pentru mutarea sau manipularea obiectelor folosind mana, degetele, bratul, alte parti
ale corpului, pentru deplasarea prin mers sau alte forme, deplasarea folosind echipamente
sau mijloace de transport;
aplica tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii sa invete cum sa-si pastreze igiena personala
si a spatiului de locuit, importanta mentinerii unei diete echilibrate si a unei activitati fizice
zilnice, altele;
efectueaza, Tmpreund cu ceilalti specialisti din cadrul centrului, evaluarea/ reevaluarea
beneficiarilor, facand parte din echipa pluridisciplinara a centrului;
elaboreazd, impreuna cu ceilalti specialisti din cadrul centrului, Planul Personalizat al
beneficiarului, in care se va consemna: activitatile/serviciile necesare pentru a raspunde
nevoilor beneficiarului, programarea activitatilor desfasurate/serviciilor acordate (zilnica,
saptamanala sau lunard), termenele de revizuire ale planului individual de interventie,
numele si varsta beneficiarului, semnatura de luare la cunostinta a beneficiarului, numele Si
profesia persoanelor care au elaborat planul Si semnaturile acestora;
foloseste materiale care nu pun in pericol securitatea beneficiarilor;
nu lasa beneficiarii nesupravegheati in sala de kinetoterapie;
poartd echipament de lucru prevazut de regulamentul de ordine interioara, care va fi
schimbat ori de céte ori este nevoie, pentru pastrarea igienei §i a aspectului estetic personal;
mentine o legaturd permanenta, pe baza de informare reciprocd, cu medicul asupra starii de
sdnatate si evolutiei beneficiarilor;
respectd regulamentul de organizare si functionare, precum si regulamentul de ordine
interioara al centrului;
tine evidenta statistica a tratamentelor si procedurilor efectuate si urmareste din punct de
vedere al optimizarii, eficienta tratamentului;
raspunde de viata si securitatea beneficiarilor pe perioada tratamentului kinetoterapeutic;
foloseste cu atentie si responsabilitate aparatura din dotare;
intretine in stare de functionare aparatura din dotare, anuntand conducerea unitatii de orice
defectiune aparuta;
nu intervine pentru remedierea unor defectiuni §i nu scoate in afara unitdfii aparate sau
componente ale acestora;
respecta si apara drepturile beneficiarului;
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efectueaza informari periodice ale beneficiarilor despre tratamentul pe care il efectueaza,
despre efectele terapeutice, consemnand in Registrul de evidenta privind informarea
beneficiarilor,

intocmeste fisa beneficiarului, in care consemneaza serviciul acordat, data furnizarii
acestuia, durata sedintelor, observatiile privind situatia beneficiarului Si progresele
inregistrate, constatate;

se preocupa in permanenta de actualizarea cunostintelor individuale prin studiu individual
sau alte forme de educatie continua si conform cerintelor postului;

supravegheaza starea beneficiarilor pe perioada aplicarii procedurilor kinetoterapeutice;
supravegheaza si Inregistreaza in permanenta date despre starea beneficiarului si informeaza
medicul asupra modificarilor intervenite;

informeaza si instruieste beneficiarul asupra tratamentului pe care il efectueazd, asupra
efectelor terapeutice;

consemneaza pe fisele de tratament procedurile efectuate beneficiarului;

cunoaste si respectd R.O.I., R.O.F., normele de protectia muncii, apararea impotriva
incendiilor, securitate i sdndtate a muncii i este direct rdspunzator de nerespectarea lor;
aduce la cunostinta sefului de complex orice problema consatatd sau despre care are
cunostinta,

executa si alte sarcini dispuse de conducerea unitatii, in limita competentelor profesionale;

f) asistent social

Atributii principale:

intocmeste si completeaza, dupa caz, dosarele personale ale beneficiarilor, cu alte documente
prevazute de standardele de calitate sau de legislatia in vigoare;

- aduce la cunostinta conducerii complexului nevoile si preferintele beneficiarilor;
- mentine relatii de comunicare, colaborare cu institutiile de asistentd sociald, spitalicesti,

culturale si religioase, in interesul beneficiarilor;

- aplica chestionarul privind gradul de satisfactie al beneficiarilor In legatura cu conditiile de

furnizare a serviciilor si facilitatilor oferite si chestionarul pentru depistarea abuzului si
neglijarii persoanelor cu handicap;

- tine evidenta beneficiarilor pe tip de handicap, grad de handicap si diagnostic;
- intocmeste situatiile statistice lunare, cat si alte situatii care fac obiectul asistentei sociale;
- identifica, evalueaza si solutioneaza problemele sociale ale beneficiarilor din centrul de zi si

locuintele maxim protejate;

- efectueaza, impreund cu ceilalfi specialsti din cadrul centrului, evalurea/reevaluarea

beneficiarilor, facand parte din echipa multidiscplinard a centrului;

- participa, impreuna cu echipa multidisciplinara, la elaborarea si revizuirea periodica a PP/PPV

pentru beneficiarii aflati in evidenta centrului de zi sau a locuintelor maxim protejate;

- urmareste ca, prin actiunile, activitatile si serviciile oferite, beneficiarul sa isi consolideze

abilitatile de viatd independentd si sa trdiascd in comunitate, bucurandu-se de resursele,
serviciile si oportunitatile pe care aceasta le poate ofert;

- aplicd tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte deprinderile zilnice de

organizare, planificare si finalizare a programului zilnic, pentru gestionarea timpului, pentru a
face fatd stresului, situatiilor de tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul
comportamentului si exprimarii emotiilor adecvate;

- aplica exercitii de constientizare pentru a intelege pericolele ce pot ameninta securitatea

personala sau a altora, riscurile legate de situatii care pot determina accidente, traumatisme
sau leziuni, riscuri legate de consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu transmitere
sexuala, HIV/SIDA, altele;

- aplica tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii sd invete cunoasterea diferitelor tipuri de

relatii, exersarea unor abilitati sociale, actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea de
interactiuni cu membrii familiei, al{i beneficiari, cu persoane cunoscute sau necunoscute,
educatie sexuala si altele;
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- aplica tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa faca fata tranzactiilor economice de baza (sa
utilizeze bani pentru a cumpara produse), sa gestioneze resurse proprii si altele;

- explica beneficiarului sau reprezentantului sau legal prevederile din contractul de furnizare de
servicii si incheie contractele de furnizare servicii sociale, cu beneficiarii centrului sau
reprezentantii legali ai acestora, pe care le inainteaza conducerii DGASPC Arges;

- identifica cazurile care necesita asistenta si consiliere sociala indiferent de natura lor;

- reprezintd beneficiarii 1n relagiile cu autoritatile locale, alte institutii, organizatii
neguvernamentale;

- efectueaza investigatii in teren pentru colectarea de informatii si actualizarea anchetelor
sociale, privind situatiile socio-medico-familiale ale beneficiarilor;

- efectueazd consiliere individuald cu beneficiarii, ajutad la identificarea problemelor si la
solutionarea lor;

- respecta si apara drepturile beneficiarilor;

- se implica 1n activitdfile de promovare a drepturilor beneficiarilor si de prevenire a situatiilor
de dificultate prin actiuni de informare si consiliere;

- intocmeste pentru fiecare beneficiar in parte, Fisa beneficiarului, in care consemneaza
serviciul acordat, data furnizarii acestuia, observatiile privind situatia beneficiarului, precum
si durata activitatii;

- desfagoara activitati de informare si consiliere sociald, pe care le consemneaza in Registrul de
evidenta privind informarea beneficiarilor, ce constau in:

a) informare si consiliere cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente,
clarificari privind drepturile de obtinere;

b) sprijin pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni, etc.;

c¢) informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si
dispozitive asistive si tehnologii de acces;

d) informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru adaptarea locuintei;

e) informare despre programele de lucru, facilitatile oferite de cabinetele medicale,
servicii de abilitare si reabilitare, servicii balneo, etc.;

f) informare si sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: rovinietd, card de
parcare, bilete;

g) informare despre activitdti si servicii alternative sau complementare oferite de
furnizori sociali privati, indeosebi organizatii neguvernamentale;

h) sprijin pentru identificare locuri de muncd, angajare, pastrarea locului de munca,
obtinerea de tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces necesare la locul de
munca;

1) demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu privire la dreptul de munca,
potentialul si facilitatile angajarii persoanelor cu dizabilitati, realizarea analizei locului si
a mediului de munci;

j) informare privind retele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane
aflate in situatii de viatd asemanatoare, altele;

- participa la elaborarea materialelor informative cu privire la CZ si LMP;

- relationeaza cu beneficiarul, mentine un climat suportiv, dovedeste respect si oferd acestuia
confort fizic si psihic;

- desfasoara activitati de mentinere, Tmbunatatire a nivelului de pregatire pentru munca, dupa
caz, activitati care constau in: aplicarea de sprijin si exercitii pentru ca beneficiarii sa faca fata
cerintelor profesionale, sa participe la actiuni de mestesugarit sau hobbyuri, sa-si
exerseze/consolideze cunostintele si abilitdfile practice si sociale, sd-si capaciteze Intreg
potentialul creativ si lucrativ, altele;

- sprijind si aplicd exercifii pentru ca beneficiarii sd-si exerseze/consolideze cunostintele in
vederea dezvoltarii abilitatilor practice si comportamentelor sociale necesare lucrului in grup,
incadrarii in munca si gestionarii bugetului propriu;

- incurajeaza beneficiarii sa urmeze, sa completeze sau sa finalizeze programe educationale,
vocationale sau de pregatire pentru munca, sa se inscrie la cursuri de formare profesionala si
sa treaca de la o etapa profesionala la alta;

- asigura beneficiarilor consiliere pre si post angajare, organizarea de grupuri de suport, altele;
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- face demersuri pentru identificarea de alternative educationale pentru beneficiari;

- desfasoara activitafi privind implicarea beneficiarilor in viata sociala si civica a comunitagii;

- acorda sprijin pentru ca beneficiarul/beneficiarii sa-si exercite dreptul la vot;

- arhiveaza in condifii corespunzatoare dosarele personale ale beneficiarilor;

- cunoaste si respecta R.O.1., R.O.F., normele de protectia muncii, apararea Impotriva
incendiilor, securitate si sandtate a muncii si este direct raspunzator de nerespectarea lor;

- aduce la cunostinta sefului de complex orice problemd consatatd sau despre care are

cunostinta;

- executa si alte sarcini dispuse de conducerea unitétii, in limita competentelor profesionale.

g) psiholog

Atributii principale:

- Intocmeste fisele psihologice in vederea diagnosticarii corecte a beneficiarilor;

- are in vedere elaborarea instrumentelor de lucru adecvate caracteristicilor beneficiarilor;

- conceperea si efectuarea de experimente in vederea masurarii caracteristicilor mintale si
fizice ;

- analizeazd efectele ereditatii, mediului sau altor factori asupra gandirii si
comportamentului beneficiarilor;

- desfasoara activitati de consiliere psihologicda a beneficiarilor, avand ca obiective:
dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor sociale, dezvoltarea atentiei si gandirii
pozitive, adecvarea emotiilor, constientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare sociala
si depresie, optimizarea si dezvoltarea personald, autocunoasterea si cuprinde programe
de consiliere si terapie suportiva, interventii terapeutice specifice;

- urmdreste ca, prin actiunile, activitatile si serviciile oferite, beneficiarul sa isi consolideze
abilitatile de viata independenta si sa traiasca In comunitate, bucurandu-se de resursele,
serviciile si oportunitdtile pe care aceasta le poate oferi;

- aplica tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte aptitudinile cognitive:

a. sa-si foloseascd simturile pentru a explora obiecte (experiente senzoriale cu scop):
simtul vazului, simful auzului, simful tactil, simtul olfactiv, simtul gustativ;

b. sa dezvolte elemente din invatarea de baza: copierea, invdtarea prin actiuni cu doua
sau mai multe obiecte sau prin joc simbolic, dobandirea de informatii, dobandirea
limbajului suplimentar, repetarea, dobandirea de concepte legate de caracteristicile
lucrurilor, persoanelor sau evenimentelor, dezvoltarea competentei de a citi, scrie,
socoti, dobandirea deprinderilor complexe;

c. sa aplice cunostintele prin dezvoltarea concentrarii, mentinerea atenfiei asupra unor
actiuni/sarcini pe o duratd adecvata, dezvoltarea gandirii, exersarea cititului, scrisului,
socotitului, identificarea de raspunsuri si solutii la intrebari sau situatii din programul
zilnic, selectarea unei optiuni pentru luarea unei decizii si ducerea la indeplinire a
acesteia.

- aplicd tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte deprinderile zilnice de
organizare, planificare si finalizare a programului zilnic, pentru gestionarea timpului, pentru
a face fatd stresului, situatiilor de tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul
comportamentului si exprimarii emotiilor adecvate;

- aplicad exercitii de constientizare pentru a intelege pericolele ce pot ameninta securitatea
personala sau a altora, riscurile legate de situatii care pot determina accidente, traumatisme
sau leziuni, riscuri legate de consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu
transmitere sexuald, HIV/SIDA, altele;

- aplica tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa invete cunoasterea diferitelor tipuri de
relatii, exersarea unor abilitati sociale, actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea
de interactiuni cu membrii familiei, alti beneficiari, cu persoane cunoscute sau necunoscute,
educatie sexuala si altele;
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aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa faca fata tranzactiilor economice de
baza (sa utilizeze bani pentru a cumpara produse), sa gestioneze resurse proprii si altele;
desfagoara activitati privind implicarea beneficiarilor in viata sociald si civica a comunitatii;
desfasoara activitati de diagnoza, terapie si prevenire a tulburdrilor emotionale si de
personalitate precum si a fenomenelor de inadaptare la mediul social si familial ;
stabileste programul zilnic de activitafi pentru fiecare beneficiar, adaptat personalitatii si
nevoilor specifice, pe baza proiectului personalizat de consiliere §i recuperare, educare si
socializare ;
monitorizeaza si evalueaza periodic evolutia, consilierea si integrarea in grupuri de terapie
(artterapie si meloterapie) ;
completeazd datele de anamneza psihologicd a beneficiarului ;
structureaza programul de tratament in vederea recuperarii psihologice :

v' psihoterapii individuale,

v’ psihoterapii in grup,

v' psihoterapii de familie,
ofera consiliere psihologica pe teme de intergare socio-profesionala;
analizeaza Tmpreund cu asistentul social datele culese din anchetele sociale privind situatia
familiala a beneficiarilor cu tulburari de conduita (familii conflictuale) ;
efectueaza, impreund cu ceilalti specialsti din cadrul centrului, evalurea/reevaluarea
beneficiarilor, facand parte din echipa multidiscplinara a centrului;
participd, Tmpreund cu echipa multidisciplinard, la elaborarea si revizuirea periodica a
PP/PPV pentru beneficiarii aflati in evidenta Centrului de Zi;
intocmeste pentru fiecare beneficiar in parte, Fisa beneficiarului, in care consemneaza
serviciul acordat, data furnizarii acestuia, observatiile privind situatia beneficiarului, precum
si durata activitatii,
cunoaste si respectd prevederile Regulamentului Intern si al Regulamentului de Organizare
si Functionare, precum si normele de protectie a muncii, aparare Impotriva incendiilor,
securitate si sanatate a muncii si este direct raspunzator de nerespectarea lor;
aduce la cunostinta sefului de complex orice problemad consatatd sau despre care are
cunostinta;
executa si alte sarcini dispuse de conducerea unitatii, in limita competentelor profesionale;

h) terapeut ocupational

Atributii principale:

efectueaza evaluarea nevoilor individuale ale acestora, imediat de la admiterea acestora in
centru, in colaborare cu echipa multidisciplinara a centrului;

efectueaza, impreuna cu ceilalti specialsti din cadrul centrului, evalurea/reevaluarea
beneficiarilor, facand parte din echipa multidiscplinara a centrului;,

participa, impreund cu echipa multidisciplinara, la elaborarea si revizuirea periodica a
PP/PPV pentru beneficiarii aflati in evidenta Centrului de Zi;

intocmeste pentru fiecare beneficiar in parte, Fisa beneficiarului, in care consemneaza
serviciul acordat, data furnizarii acestuia, observatiile privind situatia beneficiarului,
precum si durata activitatii;

colaboreaza permanent i schimbd informatii despre fiecare beneficiar cu personalul
angajat;

desfagoara activitati de recuperare, reabilitare sociald cu beneficiarii, in functie de
categoriile de terapii stabilite de echipa de evaluare;

executd activititi cu scopul de a imbunatafi si/sau mentine initiativa, stima de sine si
independenta utilizatorilor de servicii.

initiazd si participd/colaboreazd cu personalul centrului in organizarea de programe
recreative si de recuperare pentru beneficiarii din centru, incurajdnd si sprijinind
beneficiarii sa manifeste inifiativa, sa-si organizeze si sa execute, pe cat posibil autonom,
activitatile cotidiene;

stimuleaza participarea beneficiarilor la activitatile individuale si de grup, luand in
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considerare posibilitatile si limitele fiecarui individ si al grupului;

are responsabilitatea asigurarii securitatii beneficiarilor in timpul tuturor activitatilor zilnice
desfasurate in cadrul centrului de recuperare si anexelor acestuia;

va stimula beneficiarii sa-si descopere propriile lor posibilitati si 11 va stimula sd ia
initiative, de asemenea le va da posibilitatea sa aleaga din cele mai multe alternative;
coordoneaza si monitorizeaza activitatile de socializare si petrecere a timpului liber al
beneficiarilor;

va informa seful de centru precum si familia/reprezentantii legali ai beneficiarilor despre
activitatea i comportamentul acestora;

va asigura pastrarea in bune conditii si mentinerea in functie a materialelor si
echipamentelor pe care le utilizeaza 1n activitatea specifica;

organizeaza programe instructiv educative §i programe cu caracter recuperatoriu pentru
beneficiari;

aplica tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa-si mengind/dezvolte aptitudinile cognitive,
deprinderile zilnice, de comunicare, de autogospoddrire, de interactiune, sa-si
mentind/imbunatateasca nivelul de educatie/pregatire pentru munca;

aplica activitati de dezvoltare a abilitatilor lucrative, pregétirea pentru angajarea in munca si
sprijin pentru mentinerea locului de munca;

aplicad tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa-{i dezvolte deprinderile zilnice de
organizare, planificare si finalizare a programului zilnic, pentru gestionarea timpului, pentru
a face fatd stresului, situatiilor de tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul
comportamentului si exprimarii emotiilor adecvate, altele;

aplica tehnici si exercitii pentru comunicare prin mesaje verbale si non-verbale, dezvoltarea
limbajului mimico-gestual, dezvoltarea abilitatilor de a schimba idei/conversa, de a discuta
cu una sau mai multe persoane, utilizarea instrumentelor de comunicare, altele;

aplica tehnici si exercipil necesare pentru ca beneficiarii sd-si dezvolte deprinderi de
autogospodarire prin prepararea si servirea hranei, curatenia spatiului propriu, gestionarea
deseurilor, aranjarea Tmbracamintei si incaltdmintei, ingrijirea dispozitivelor de sprijin
(ochelari, lupe, scaun rulat, cadru de mers etc.), achizitionarea de bunuri si servicii si altele;
aplica tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii s invete cunoasterea diferitelor tipuri de
relatii, exersarea unor abilitati sociale, actiuni si comportamente necesare pentru stabilirea
de interactiuni cu membrii familiei, alti beneficiari, cu persoane cunoscute sau necunoscute,
educatie sexuala si altele;

aplica tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa faca fata tranzactiilor economice de baza
(sd utilizeze bani pentru a cumpara produse), sa gestioneze resurse proprii si altele;

aplica exercitii pentru dezvoltarea abilitatilor educationale, a nivelului de educatie si altele;
desfagoara activitati privind implicarea beneficiarilor in viata sociald si civica a comunitatii;
colaboreaza cu psihologiul centrului privind activitatea de recuperare desfasuratd cu
beneficiarii centrului;

in cazul 1n care are suspiciune sau identificd situatii de abuz, neglijare, exploatare a
beneficiarului in cadrul centrului are obligatia de a instiinta seful de centru si de a notifica
in Registrul privind protectia impotriva abuzurilor;

pastreaza secretul profesional si nu face publice date sau informatii la care are acces;
participa la instruirea personalului implicat in recuperarea beneficiarilor;

cunoaste si respectd prevederile Regulamentului Intern si al Regulamentului de Organizare
si Functionare, precum si normele de protectie a muncii, aparare impotriva incendiilor,
securitate §i sdnatate a muncii si este direct raspunzator de nerespectarea lor;

aduce la cunostinta sefului de complex orice problemad consatatd sau despre care are
cunostinta,

executa si alte sarcini dispuse de conducerea unitatii, in limita competentelor profesionale.

i) consilier vocational

Atributii principale:

consiliaza beneficiarii in vederea orientarii profesionale a acestora;
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- informeaza beneficiarii n privinta serviciilor oferite, inclusiv cele de consiliere si a conditiilor
de acordare;

- identifica nevoile specifice de interventie pentru fiecare beneficiar;

- identificd aptitudinile, interesele, competentele beneficiarilor si evalueaza nivelul de
dezvoltare profesionald, prin proceduri metodologice specifice conform inventarelor
aptitudinale, testelor si instrumentelor specifice;

- organizeaza si efectueaza evaluarea vocationald a beneficiarilor — pe baza procedurilor
metodologice si testelor specifice;

- organizeazd si realizeaza sesiuni de consiliere vocationald individuald elaborand profilul
vocational in baza aptitudinilor, competentelor, intereselor etc.;

- efectueaza, impreund cu ceilalti specialsti din cadrul centrului, evalurea/reevaluarea
beneficiarilor, facand parte din echipa multidiscplinara a centrului;

- participd, impreund cu echipa multidisciplinara, la elaborarea si revizuirea periodica a PP/PPV
pentru beneficiarii aflati in evidenta Centrului de Zi;

- intocmeste pentru fiecare beneficiar in parte, Fisa beneficiarului, in care consemneaza
serviciul acordat, data furnizarii acestuia, observatiile privind situatia beneficiarului, precum
si durata activitatii,

- se implica in activitatile de promovare a drepturilor beneficiarilor si de prevenire a situatiilor
de dificultate prin actiuni de informare si consiliere;

- aplica activitati de dezvoltare a abilitatilor lucrative, pregatirea pentru angajarea In munca si
sprijin pentru mentinerea locului de muncé;

- mentine relatiile cu partenerii centrului de zi (A.J.O.F.M., firme, etc.) In vederea integrarii
profesionale a beneficiarilor;

- acompaniaza beneficiarul in activitatile de insertie profesionald (participarea la un curs de
calificare, gasirea unui loc de munca, obtinerea unor drepturi/acte, facilitarea accesului la
unele servicii/institufii , acordarea de ajutoare materiale etc.)

- identifica si contacteaza potentiali angajatori pentru integrarea in muncad a beneficiarilor si
mentine legatura cu acestia in vederea urmaririi evolutiei tinerilor la locul de munca;

- ofera suport 1n ceea ce priveste planificarea unui traseu educational/profesional;

- recomandari cu privire la redactarea CV-ului si scrisorilor de intentie;

- evalueaza progresul beneficiarilor;

- sprijinind beneficiarii in dezvoltarea unui sistem coerent de obiective, in clarificarea
aspiratiilor, intereselor si abilitatilor profesionale;

- desfasoara activitati de integrare socio-profesionala in scopul prevenirii marginalizarii sociale
a beneficiarilor;

- realizeaza consiliere post-angajare a beneficiarilor;

- colaboreaza permanent cu ceilal{i membrii ai echipei pentru a realiza corelarea informatiilor si
a sprijini actiunile intreprinse pentru solutionarea cazurilor;

- participd la sedintele de lucru ale echipei si la reuniunile de evaluare intermediare si finale;

- participa la diverse traininguri, work-shopuri, seminare, congrese de specialitate, etc.

- impreund cu seful de centru se va preocupa de incheierea de protocoale de colaborare cu
diferite institufii de Tnvatdmant, biserica, teatru, muzeu, institutii nonguvernamentale, diverse
fundatii, etc, in conformitate cu legislatia n vigoare;

- cunoaste si respecta ROI, ROF, precum si procedurile, elaborate in conformitate cu legislatia
in vigoare, ale centrului de zi;

- faciliteaza accesul beneficiarilor la informatie si la serviciile publice comunitare;

- cunoagste si respecta R.O.1., R.O.F., normele de protectia muncii, apararea impotriva
incendiilor, securitate si sanatate a muncii si este direct raspunzator de nerespectarea lor;

- aduce la cunostinta sefului de complex orice problemad consatatd sau despre care are
cunostinta;

- executa si alte sarcini dispuse de conducerea unitatii, in limita competentelor profesionale.

j) educator

Atributiile principale:
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elaboreaza programul zilnic de activitate, saptamanal si lunar de desfasurare a activitatii
specifice postului;

efectueaza, Tmpreund cu ceilal{i specialsti din cadrul centrului, evalurea/reevaluarea
beneficiarilor, facand parte din echipa multidiscplinara a centrului;

participd, impreuna cu echipa multidisciplinard, la elaborarea si revizuirea periodica a
PP/PPV pentru beneficiarii aflati in evidenta Centrului de Zi;

intocmeste pentru fiecare beneficiar in parte, Fisa beneficiarului, in care consemneaza
serviciul acordat, data furnizarii acestuia, observatiile privind situatia beneficiarului,
precum si durata activitatii;

aplica tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte aptitudinile cognitive:

a.

b.

C.

sd-si foloseascd simfurile pentru a explora obiecte (experiente senzoriale cu scop):
simful vazului, simgul auzului, simtul tactil, simtul olfactiv, simful gustativ;
sd dezvolte elemente din invatarea de baza: copierea, invatarea prin actiuni cu doud sau
mai multe obiecte sau prin joc simbolic, dobandirea de informatii, dobandirea limbajului
suplimentar, repetarea, dobandirea de concepte legate de caracteristicile lucrurilor,
persoanelor sau evenimentelor, dezvoltarea competentei de a citi, scrie, socoti,
dobandirea deprinderilor complexe;
sd aplice cunostintele prin dezvoltarea concentrarii, menginerea atentiei asupra unor
actiuni/sarcini pe o duratd adecvata, dezvoltarea gandirii, exersarea cititului, scrisului,
socotitului, identificarea de raspunsuri si solufii la Intrebari sau situatii din programul
zilnic, selectarea unei optiuni pentru luarea unei decizii si ducerea la indeplinire a
acesteia.
aplica tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte deprinderile zilnice de
organizare, planificare si finalizare a programului zilnic, pentru gestionarea timpului,
pentru a face fata stresului, situatiilor de tensiune, urgenta sau criza, pentru autocontrolul
comportamentului si exprimarii emotiilor adecvate, altele;
aplica exercitii de constientizare pentru a intelege pericolele ce pot ameninta securitatea
personala sau a altora, riscurile legate de situatii care pot determina accidente,
traumatisme sau leziuni, riscuri legate de consumul de alcool, droguri, infectarea cu
infectii cu transmitere sexuald, HIV/SIDA, altele;
aplicd tehnici si exercitii necesare pentru ca beneficiarii sd-si dezvolte deprinderi de
autogospodarire prin prepararea i servirea hranei, curatenia spatiului propriu, gestionarea
deseurilor, aranjarea imbracamintei si incaltdmintei, Ingrijirea dispozitivelor de sprijin
(ochelari, lupe, scaun rulat, cadru de mers etc.), achizitionarea de bunuri §i servicii si
altele;
aplica tehnici i exercifii pentru ca beneficiarii sa faca fata tranzactiilor economice de baza
(sa utilizeze bani pentru a cumpdra produse), sa gestioneze resurse proprii si altele;
aplica exercitii pentru dezvoltarea abilitatilor educationale, a nivelului de educatie si de
formare profesionala;
aplica activitafi de dezvoltare a abilitatilor lucrative, pregatirea pentru angajarea in munca
si sprijin pentru mentinerea locului de munca;
desfasoara activitati privind implicarea beneficiarilor in viata sociala si civicd a
comunitatii;
organizeaza si mobilizeaza beneficiarii sa participe in cadrul unor programe artistice cu
ocazia unor evenimente deosebite;
indruma beneficiarii si le explica cum sa utilizeze computerul personal ;
raspunde de obiectele de inventar pe care le detine;
sprijind beneficiarii sa isi formeze sentimentul apartenentei la un grup social, in cadrul
unitafii prin antrenarea in activitdti comune, in functie de preferinte si in conditii de
respect reciproc;
cunoaste problematica, cerintele speciale ale persoanelor cu handicap si cu abilitati de
relatie si comunicare cu acestea, in conformitate cu legislatia in vigoare;
raspunde de formarea deprinderilor de munca independenta, de formarea responsabilitatii;
desfasoara activitati de adaptare personald (de folosire a mijloacelor de transport in
comun, postd, magazin, policlinica, etc.);
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- raspunde de desfasurarea activitdtii igienico-sanitare personale si colective, intretinerea
tinutei, folosirea bunurilor personale si colective;

- raspunde de desfasurarea activitatilor utilitar gospodaresti (efectuarea si intretinerea
curateniei camerelor, bailor);

- raspunde de formarea deprinderilor in ceea ce priveste folosirea ustensilelor necesare
intretinerii curateniei;

- desfagoara activitati in cadrul cercurilor practice (stabilite in functie de sexul si varsta
beneficiarilor, de aptitudinile lor) tesatorie, broderie, sculptura, etc.;

- raspunde de formarea relatiilor de comunicare, colaborare si de relatiile de comunicare in
societate;

- sprijind psihologul si asistentul social din centru in stabilirea celor mai adecvate masuri
educative pentru dezvoltarea morald a beneficiarilor, pentru corectarea devierilor de
conduitd si restabilirea psihica a acestora;

- cunoagste si respecta R.O.1., R.O.F., normele de protectia muncii, apararea impotriva
incendiilor, securitate si sdndtate a muncii i este direct rdspunzator de nerespectarea lor;

- aduce la cunostinta sefului de complex orice problemad consatata sau despre care are
cunostinta,

- executa si alte sarcini dispuse de conducerea unitatii, in limita competentelor profesionale.

k) infirmier

Atributii principale:

- participd la formarea deprinderilor de igiend individuald, semnaland asistentului medical
orice modificare somatica sau comportamentala a acestora;

- insoteste beneficiarii la aplicarea procedurilor recuperatorii sau masurilor ergoterapeutice;

- pregateste beneficiarii admisi pentru efectuarea programelor de recuperare neuromotorie
si/sau activitatilor de ergoterapie;

- participa la efectuarea controlului epidemiologic si la aplicarea masurilor igienico-sanitare
care se impun;

- raspunde de curdfenia, dezinfectia si aerisirea corespunzatoare a tuturor spatiilor centrului;

- cunoagste si respecta R.O.1., R.O.F., normele de protectia muncii, apararea impotriva
incendiilor, securitate si sanatate a muncii si este direct raspunzator de nerespectarea lor;

- aduce la cunostinta sefului de complex orice problema consatatd sau despre care are
cunostinta;

- executa si alte sarcini dispuse de conducerea unitatii, in limita competentelor profesionale;

Articolul 11
Personalul administrativ, gospodairire, intretinere-reparatii, deservire

a) Referent de specialitate (administrator)

Atributii principale:

- asigura si raspunde direct de curatenia, incalzitul, iluminatul si reparatiile curente si anuale
ale imobilelor si inventarului, de pastrarea si justa folosire a bunurilor centrului;

- raspunde de folosirea si intretinerea mijlocului de trasport, ingrijindu-se ca acesta sa plece in
cursa nsotit de foaia de parcurs aprobata de seful de complex si sd se incadreze in baremul
de consum aprobat de D.G.A.S.P.C. Arges;

- raspunde de buna functionare a instalatiilor electrice, sanitare, a utilajelor si a apratelor din
dotare, de asigurarea si mentinerea lor in stare de funtionare;

- 1a masuri pentru dezinfectia, dezinsectia si deratizarea spatiilor centrului, prin mijloace
proprii sau cu personal specializat in acest sens;

- verifica in fiecare zi curatenia din centru, modul in care s-a efectuat activitatea de zi si
anunta seful de complex daca au aparut probleme;

- ia masuri imediate de remediere a unor defectiuni sesizate de personalul centrului;
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verificd periodic integralitatea inventarului aflat pe teren;

se ingrijeste de aprovizionarea la timp cu materiale si obiecte necesare bunei desfasurari a
activitatii centrului;

trimite Tn timp optim notele de comanda care au adjudecat licitatia la nivel D.G.A.S.P.C.
Arges;

intocmeste lunar foaia de pontaj al personalului care lucreaza in cadrul centrului;

intocmeste, actualizeaza cu documente si rdspunde de dosarele de personal ale salariatilor in
cadrul centrului de zi;

organizeaza evidenta contractelor incheiate de unitate si urmareste executarea lor;
intocmeste la timp actele pe linie administrativa, asigurand inregistrarea cronologica;

se ingrijeste ca instinctoarele sd fie Incadrate la timp, pichetul PSI sd fie dotat cu toate
uneltele necesare;

cunoaste si respectd R.O.1., R.O.F., normele de protectia muncii, apararea impotriva
incendiilor, securitate si sanatate a muncii si este direct raspunzator de nerespectarea lor;
aduce la cunostinta sefului de complex orice problemad consatatd sau despre care are
cunostinta;

executa si alte sarcini dispuse de conducerea unitatii, in limita competentelor profesionale.

b) Paznic

Atributii principale:

cunoagste si verifica locurile si punctele vulnerabile din perimetrul postului, pentru a preveni
producerea oricaror fapte de natura sa aduca prejudicii obiectivelor pazite;

la intrarea in serviciu sa verifice existenta si starea incuietorilor, a amenajarilor tehnice si a
sistemelor de paza si alarmare si sd ia, in caz de nevoie masurile care se impun;

pazeste obiectivul, bunurile si valorile nominalizate in planul de paza si sa asigure
integritatea acestora;

cunoaste prevederile legale privind accesul in obiective si regulile stabilite in planurile de
paza;

supravegheaza ca persoanele carora li s-a permis accesul in incinta, pe baza documentelor
stabilite, sd se deplaseze numai in locurile pentru care au primit permisiunea de acces;
efectueaza controlul la intrarea si la iesirea din incinta obiectivului asupra persoanelor,
mijloacelor de transport, materialelor si altor bunuri conform planului de paza;

sd opreasca si sa legitimeze persoanele despre care exista date sau indicii ca au savarsit
infractiuni sau alte fapte ilicite Tn obiectivul pazit, precum si persoanele care incalca
normele interne stabilite prin reglementari proprii;

in cazul infractiunilor flagrante ia masuri de retinere a faptuitorilor si de predare a acestora
la politie, precum si a bunurilor si valorilor care fac obiectul infractiunii;

daca faptuitorul a disparut, asigura paza si conservarea bunurilor, nu permite patrunderea in
campul infractional a altor persoane, anunta imediat polifia locald, intocmind totodata un
proces verbal cu cele constatate ;

sd verifice obiectivul incredintat spre paza cu privire la existenta unor surse care ar putea
produce incendii, explozii sau alte evenimente grave (calamitati naturale, dezastre, etc.);

in cazul in care acestea s-au produs, sd ia masuri de salvare a persoanelor si a bunurilor si
valorilor, precum si pentru limitarea consecintelor acestor evenimente si sa sesizeze imediat
organele competente;

sd aduca la cunostinta de indatd conducerii despre producerea oricdrui eveniment care a avut
loc pe timpul executarii serviciului si despre masurile luate;

aduce la cunostinta sefului de complex orice problema consatatd sau despre care are
cunostinta;

sa pastreze secretul de stat si de serviciu;

sd execute intocmai dispozitiile sefilor ierarhici, cu exceptia celor vadit nelegale si sa
raporteze despre modul de indeplinire al acestora;

sd respecte consemnul general si particular al postului;
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- cunoagste si respecta R.O.1., R.O.F., normele de protectia muncii, apararea impotriva
incendiilor, securitate si sanatate a muncii si este direct raspunzator de nerespectarea lor;
- executa si alte sarcini dispuse de conducerea unitatii, in limita competentelor profesionale;

Articolul 12
Finantarea serviciului social

(1) Bugetul de venituri si cheltuieli al serviciului social Centrul de Zi pentru Persoane
Adulte cu Dizabilitati Pitesti (CZPAD Pitesti) din cadrul Complexului de Servicii pentru
Persoane cu Dizabilititi Pitesti (CSPD Pitesti) are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) contributia persoanelor beneficiare sau a intretinatorilor acestora, dupa caz;

b) bugetul local al judetului Arges;

c) bugetul de stat;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si
din strainatate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

f) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

SEF CSPD PITESTI

Mihai Alexandru PIRVU

BIROUL JURIDIC CONTENCIOS
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