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RAPORT

Privind aprobarea Regulamentelor de Organizare si Functionare a unor servicii sociale din cadrul
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Arges

Prin adresa nr. 17612/31.05.2021, inregistratd la Consiliul Judetean Arges sub nr.
11893/02.06.2022 reprezentantii. DGASPC Arges au transmis Nota de fundamentare nr.
17609/31.05.2022 prin care solicitd aprobarea Regulamentelor de Organizare si Functionare ale
unor servicii sociale din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Arges, ca urmare a modificdrii acestora.

Consiliul Judetean Arges, prin Hotararea nr. 286//23.11.2021, Consiliul Judetean Arges a
aprobat Regulamentele de Organizare si Functionare pentru serviciile sociale nou
infiintate/reorganizate, fara personalitate juridicd, aflate in subordinea Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Arges, conform Anexelor 1-10.

Astfel, tinand cont de:

- Hotardarea Guvernului Romdniei nr. 867 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

- Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

- Recomandarea Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati
privind detalierea modului de realizare a activitatilor prevazute in Regulamentul de
Organizare §i Functionare al serviciilor sociale: Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati Pitest,
Locuinta Maxim Protejata nr. 1 Buzoesti, Locuinfa Maxim Protejata nr. 2 Buzoesti, Locuinta
Maxim Protejata nr. 3 Buzoesti si Locuinta Maxim Protejata nr. 4 Buzoesti din cadrul
Complexului de Locuinte Protejate Buzoesti, Locuinta Maxim Protejata nr. 1 Tigveni si
Locuinta Maxim Protejata nr. 2 Tigveni din cadrul Complexului de Locuinte Protejate Tigveni
si Locuinta Maxim Protejata Vulturesti din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane cu
Dizabilitati Vulturesti,

se impune modificarea Regulamentelor de Organizare si Functionare pentru unele
servicii sociale aflate in structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului

Arges, dupd cum urmeaza:




1. Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti (cod serviciu social 8899
CZ-D-I) din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati Pitesti.

Avand 1n vedere recomandarea Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor
Persoanelor cu Dizabilitati, precum si prevederile standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, pentru licentierea
serviciului social, art. 2 “Identificarea serviciului social”, din Regulamentul de Organizare si
Functionare, aprobat prin H.C.J. Arges nr. 286//23.11.2021, Anexa 1, se modifica si va avea
urmdtorul cuprins:

(1) Serviciul social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti, cod serviciu
social 8899 CZ-D-I, din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati Pitesti, este
infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale - Directia Generala de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului (DGASPC) Arges, furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare seria
AF nr. 000214 din 16.04.2014, detine Licenta de functionare provizorie nr. 1262, eliberata la data
de 30.03.2022.

(2) Sediul serviciului social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti este
situat iIn Mun. Pitesti, Bld. Petrochimistilor, nr. 18, jud. Arges, fiind amplasat in comunitate,
creandu-se astfel toate premisele ca persoanele cu handicap sa fie considerate parte integranta a
acesteia.

(3) Serviciul social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti are capacitatea
minima de 8 beneficiari/zi, iar programul de lucru al Centrului de Zi este de minim 40
ore/saptamana.

De asemenea, art. 6 “Beneficiarii serviciului social”, se modifica si va avea urmdtorul
cuprins:

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti, sunt persoane adulte cu dizabilitati, care detin certificat de incadrare in grad de
handicap, au domiciliul/resedinta pe raza judetului Arges si se gasesc in una din urmatoarele
situatii: sunt rezidenti in locuintele maxim protejate din subordinea DGASPC Arges, se afla in
ingrijirea familiilor/ asistentilor personali/ asistentilor personali profesionisti sau traiesc
independent.

(2) Conditiile de admitere in centru, sunt urmatoarele:

Admiterea beneficiarilor n Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti se
realizeazd de catre D.G.A.S.P.C Arges pe baza unui dosar intocmit de catre beneficiar sau
sustindtorul legal al acestuia.

a) Dosarul personal pentru admiterea in Centrul zi Pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati
Pitesti, trebuie sa cuprindd urmatoarele documente:

- Cerere de admitere — inregistrata la D.G.A.S.P.C. Arges;

- C.I/B.I beneficiar (copie);

- Certificat de incadrare in grad de handicap, impreuna cu Planul individual de servicii (PIS) si

Programul individual de reabilitare si integrare sociald (PIRIS), in care este prevazutd masura de

protectie (copie);

- Bilete internari/externari (copie);

- Recomandarea medicului specialist (recuperare medicind fizica-balneologie/ ortopedie/

reumatologie);

- Ancheta sociald efectuata de primaria de domiciliu a persoanei cu dizabilitati,

- Adeverintd medicala din care sa reiasd ca persoana cu dizabilitati nu suferd de boli infecto-

contagioase (medic de familie);

- Scrisoare medicala (medic de familie) cu recomandarile medicului specialist de recuperare;

- Fisa de consultatie a persoanei cu dizabilitati, de la medicul de familie, dupa caz (copie);

- Orice alt document considerat necesar evaluarii/admiterii in cadrul centrului;



- Declaratia cu acordul scris al persoanei cu dizabilitati privind utilizarea imaginii si datelor cu
caracter personal.
b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

Beneficiarii activitatilor si serviciilor acordate in Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti sunt persoane care se afla, cumulativ, in urmatoarele situatii:

- persoane adulte cu dizabilitati pentru care detin certificate de incadrare In grad de handicap,
in termen de valabilitate;

- persoane care au domiciliul/resedinta 1n jud. Arges

- persoane care necesita servicii specifice centrului de zi.

¢) Admiterea beneficiarilor:

Directorul General al DGASPC Arges dispune acordarea serviciilor sociale pentru persoana
adulta cu handicap la Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti, prin Dispozitie,
ca urmare a documentelor de mai jos:

- Raportul de evaluare complexa si Planul individual de servicii, intocmite de Serviciul de
Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap (SECPAH);

- Decizia privind stabilirea masurii de protectie si Programul individual de reabilitare si
integrare sociala, anexa la certificatul de incadrare in grad de handicap, emise de Comisia de
Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap (CEPAH).

d) Serviciile sociale se acorda in baza Contractului de furnizare servicii, incheiat intre
DGASPC Arges si beneficiar/ reprezentant legal.

Formatul si continutul contractului de furnizare servicii este stabilit de furnizorul acestuia in
baza modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor
varstnice. Contractul de furnizare servicii se incheie in cel putin trei exemplare originale. Un
exemplar original al contractului de furnizare servicii se pdstreaza in dosarul personal al
beneficiarului, unul ramane la furnizorul de servicii sociale, iar beneficiarul/reprezentantul legal al
acestuia detine un exemplar al contractului de furnizare servicii.

(3) Conditii de incetare a serviciilor:

Principalele situatii iIn care DGASPC Arges poate inceta acordarea serviciilor pentru un
beneficiar sunt:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal prin decizia unilaterala a acestuia;
b) prin decizia argumentatd a conducerii DGASPC Arges;

¢) in cazul in care beneficiarul nu respecta clauzele contractuale;

d) prin acordul partilor.

e) in caz de deces al beneficiarului;

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de serviciul social Centrul de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti din cadrul DGASPC Arges, au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara nici o discriminare pe baza de rasa,
sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personald ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege, atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul de zi pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitati Pitesti, au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;



c) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiald;
d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala;
e) sa respecte prevederile prezentului regulament.
Totodata, art. 7 ”Activitati si functii” din Regulamentul de Organizare si Functionare se
modifica, prin detalierea modului de realizare a activitatilor si va avea urmdtorul cuprins:

Principalele functii ale serviciului social Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti, sunt urmatoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. reprezintd furnizorul de servicii sociale In contractul de furnizare de servicii incheiat cu
beneficiarul sau, dupd caz, cu reprezentantul legal al acestuia.

Personalul CZ elaboreaza si actualizeaza, dupa caz, modelul de contract de furnizare de servicii
pe baza modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii si justitiei sociale.

Asistentul social din cadrul CZ explica beneficiarului din centrul de zi si/sau locuinta maxim
protejata, precum si reprezentantului sdu legal, dupa caz, prevederile din contractul de furnizare de
servicii, Inainte de a fi semnat.

DGASPC Arges incheie contractul de furnizare de servicii cu beneficiarul sau, dupa caz, cu
reprezentantul legal al acestuia, in cel putin trei exemplare originale: un exemplar se pastreaza in
dosarul personal al beneficiarului, un exemplar se pastreaza la sediul DGASPC Arges, iar un
exemplar se inmaneaza beneficiarului/reprezentantului legal.

Personalul implicat este coordonatorul CZ/coordonatorul LMP, precum si asistentul social al
CZ.

2. consiliere psihologica

- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la sediul acestuia,
este recomandatda de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul Personalizat, este
monitorizatd din punct de vedere al realizérii de catre coordonatorul CZ si din punct de vedere al
evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;

- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la
sediul acestuia sau in LMP, este recomandata de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul
Personal de Viitor, este monitorizatd din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul
LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz.

Consilierea are ca obiective: dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor sociale,
dezvoltarea atentiei si gandirii pozitive, adecvarea emotiilor, constientizarea de sine, evitarea
situatiilor de izolare sociald si depresie, optimizarea si dezvoltarea personald, autocunoasterea si
cuprinde programe de consiliere si terapie suportiva, interventii terapeutice specifice.

Activitatea de consiliere psihologica este realizata de psihologul din cadrul CZ, care foloseste ca
instrument de lucru, atat Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia, cat
si Rapoartele de intrevedere cu beneficiarul.

3. abilitare si reabilitare
- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfasoard de personalul CZ, la sediul acestuia
sau in spatiu liber, este recomandata de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul
Personalizat, este monitorizata din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul CZ si din
punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;




pentru beneficiarii locuinfelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la
sediul acestuia, sau in spatiu liber sau in LMP, este recomandata de echipa multidisciplinara de
evaluare n Planul Personal de Viitor, este monitorizatd din punct de vedere al realizarii de catre
coordonatorul LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul
de caz.

Activitdtile constau in: kinetoterapie, fizioterapie, masaj, terapie ocupationald, activitati de tip

vocational/ocupational.

Personalul implicat in efectuarea serviciilor de abilitare si reabilitare este personalul CZ:

kinetoterapeut, asistent medical balneofizioterapie, maseur, terapeut ocupational, educator. Acesta
foloseste ca instrument de lucru Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata
acesteia.

4. deprinderi de viatd independenta

pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfasoard de personalul CZ, la sediul acestuia,
sau in spatiu liber, este recomandata de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul
Personalizat, este monitorizata din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul CZ si din
punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;

pentru beneficiarii locuinfelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la
sediul acestuia, sau in spatiu liber sau in LMP, este recomandata de echipa multidisciplinara de
evaluare n Planul Personal de Viitor, este monitorizatd din punct de vedere al realizarii de catre
coordonatorul LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul
de caz.

Activitatile de dezvoltare a deprinderilor de viata independenta, printre altele, constau in:

aplicarea de tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte aptitudinile cognitive, de
exemplu:
a) sa-si foloseasca simfurile pentru a explora obiecte (experiente senzoriale cu scop): simtul

vazului, simtul auzului, simtul tactil, simtul olfactiv, simtul gustativ;

b) sa dezvolte elemente din invatarea de baza: copierea, Invatarea prin actiuni cu doud sau mai

multe obiecte sau prin joc simbolic, dobandirea de informatii, dobandirea limbajului suplimentar,
repetarea, dobandirea de concepte legate de caracteristicile lucrurilor, persoanelor sau
evenimentelor, dezvoltarea competentei de a citi, scrie, socoti, dobandirea deprinderilor complexe;

c) sa aplice cunostintele prin dezvoltarea concentrarii, mentinerea atentiei asupra unor

actiuni/sarcini pe o durata adecvata, dezvoltarea gandirii, exersarea cititului, scrisului, socotitului,
identificarea de raspunsuri si solutii la intrebari sau situatii din programul zilnic, selectarea unei
optiuni pentru luarea unei decizii si ducerea la indeplinire a acesteia.

aplicarea de tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte deprinderile zilnice de
organizare, planificare si finalizare a programului zilnic, pentru gestionarea timpului, pentru a
face fatd stresului, situatiillor de tensiune, urgentd sau crizd, pentru autocontrolul
comportamentului si exprimdrii emotiilor adecvate;

aplicarea de tehnici si exercifii pentru schimbarea pozitiei corpului, mutarea corpului dintr-un
loc 1n altul, pentru mutarea sau manipularea obiectelor folosind mana, degetele, bratul, alte parti
ale corpului, pentru deplasarea prin mers sau alte forme, deplasarea folosind echipamente sau
mijloace de transport;

aplicarea de tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii sa invete cum sd-si pastreze igiena
personald si a spatiului de locuit, importanta mentinerii unei diete echilibrate si a unei activitati
fizice zilnice;



- aplicarea de exercitii de constientizare pentru a intelege pericolele ce pot ameninta securitatea
personala sau a altora, riscurile legate de situatii care pot determina accidente, traumatisme sau
leziuni, riscuri legate de consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu transmitere
sexuala, HIV/SIDA, altele;

- aplicarea de tehnici si exercitii necesare pentru ca beneficiarii sd-si dezvolte deprinderi de
autogospodarire prin prepararea si servirea hranei, curdtenia spatiului propriu, gestionarea
deseurilor, aranjarea imbracamintei si incal{amintei, ingrijirea dispozitivelor de sprijin (ochelari,
lupe, scaun rulat, cadru de mers etc.), achizitionarea de bunuri si servicii;

- aplicarea de tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii sa Invete cunoasterea diferitelor tipuri de
relatii, exersarea unor abilitati sociale, actiuni §i comportamente necesare pentru stabilirea de
interactiuni cu membrii familiei, alti beneficiari, cu persoane cunoscute sau necunoscute,
educatie sexuala si altele;

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sa faca fatd tranzactiilor economice de baza
(sa utilizeze bani pentru a cumpdra produse), sd gestioneze resurse proprii si altele.

Personalul implicat in efectuarea activitatilor de dezvoltare a deprinderilor de viata
independentd este: medic, asistent medical, asistent social, psiholog, terapeut ocupational,
kinetoterapeut si educator din cadrul CZ si asistent medical din cadrul LMP.

Personalul foloseste Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

5. dezvoltarea abilitatilor lucrative, pregdtirea pentru angajarea In muncd si sprijin _pentru
mentinerea locului de munca

- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la sediul acestuia,
in spatiu liber sau la locul de munca, este recomandatd de echipa multidisciplinard de evaluare
in Planul Personalizat, este monitorizata din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul
CZ si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;

- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la
sediul acestuia, in spatiu liber, la locul de munca al beneficiarului sau in LMP, este recomandata
de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul Personal de Viitor, este monitorizata din punct
de vedere al realizarii de catre coordonatorul LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de catre managerul de caz.

Activitdtile de dezvoltare a abilitatilor lucrative, pregdtirea pentru angajarea in munca si
sprijin pentru mentinerea locului de munca, constau in:

a) sprijin si exercifii pentru ca beneficiarii sa-si exerseze/consolideze cunostintele in vederea
dezvoltarii abilitatilor practice si comportamentelor sociale necesare lucrului in grup, Incadrarii in
munca §i gestionarii bugetului propriu;

b) sprijin pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte nivelul de educatie si de formare profesionala;

c) consiliere pre si post angajare;

Activitatile cuprind totodatd actiuni si demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu
privire la dreptul la munca, potentialul si facilitdtile angajarii persoanelor cu dizabilitati, realizarea
analizei locului si a mediului de munca.

Personalul implicat in activitatile de dezvoltare a abilitatilor lucrative, pregatirea pentru
angajarea in munca si sprijin pentru menginerea locului de munca este din cadrul CZ: asistent social,
psiholog, terapeut ocupational, educator si consilier vocational.

Personalul foloseste Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.



6._integrare si participare sociald si civica
- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la sediul acestuia

sau in spatiu liber, este recomandatd de echipa multidisciplinard de evaluare in Planul
Personalizat, este monitorizatd din punct de vedere al realizérii de catre coordonatorul CZ si din
punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;

- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfagoard de personalul CZ, la
sediul acestuia, in spatiu liber sau in LMP, este recomandatd de echipa multidisciplinara de
evaluare in Planul Personal de Viitor, este monitorizata din punct de vedere al realizarii de catre
coordonatorul LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz.

Activitatile sunt diverse si cuprind:

v' cunoasterea mediului social;

v’ stimularea/invatarea unui comportament adecvat situatiilor sociale;

v' implicarea in activitati sportive, culturale, artistice desfagurate in comunitate;

v’ participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la actiuni de mestesugarit, vizite,
etc;

Personalul implicat in efectuarea activitatilor de integrare si participare sociald si civica este
din cadrul CZ: asistent social, psiholog, terapeut ocupational, kinetoterapeut si educator. Acesta
foloseste Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

7. asistentd pentru sanatate

- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la sediul acestuia,
este recomandatd de echipa multidisciplinard de evaluare in Planul Personalizat, este
monitorizatd din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul CZ si din punct de vedere
al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;

- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la
sediul acestuia sau in LMP, este recomandata de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul
Personal de Viitor, este monitorizatd din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul
LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz.

Activitatile de asistenta pentru sandtate, constau in:
V' sprijin pentru beneficiar sa inteleaga starea sa de sanatate;
v’ suport avizat, prin parteneriat cu specialisti, pentru teme ca: HIV/SIDA, relatii intime si sex,
reproducere si planificare familiala, altele.

In cazul in care un beneficiar are nevoie de interventie medicala, CZ apeleaza la servicii
medicale de urgenta.

Personalul implicat in asigurarea serviciilor pentru mentinerea sanatatii beneficiarului: medic si
asistent medical din cadrul CZ si asistent medical din cadrul LMP.

Personalul foloseste Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

6. recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu

- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la sediul acestuia,
este recomandatd de echipa multidisciplinard de evaluare in Planul Personalizat, este
monitorizatd din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul CZ si din punct de vedere
al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;

- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la
sediul acestuia, este recomandatd de echipa multidisciplinard de evaluare in Planul Personal de



Viitor, este monitorizata din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul LMP si din
punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz.

Serviciile de recuperare neuromotorie cuprind: kinetoterapie, terapie prin masaj, fizioterapie,
terapii de relaxare.

Personalul implicat in efectuarea serviciilor de recuperare neuromotorie este din cadrul CZ:
medic, kinetoterapeut, asistent medical balneofizioterapie, maseur, terapeut ocupational.

Personalul foloseste ca instrument de lucru Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia
si durata acesteia, precum si Registrul de evindenta, in care tine evidenta zilnica a beneficiarilor si a
activitatilor desfasurate, pe intervale orare.

La fincetarea acordarii serviciilor, personalul implicat, Tmpreund cu managerul de caz,
completeazd rubrica de concluzii din Planul Personalizat, precizdnd evolutia persoanei si
problemele intdmpinate.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autorititilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. informare si consiliere sociald

- pentru beneficiarii centrului de zi, activitatea se desfasoara de personalul CZ, la sediul acestuia,
este recomandatd de echipa multidisciplinard de evaluare in Planul Personalizat, este
monitorizatd din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul CZ si din punct de vedere

al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz;

- pentru beneficiarii locuintelor maxim protejate, activitatea se desfagoard de personalul CZ, la
sediul acestuia sau in LMP, este recomandata de echipa multidisciplinara de evaluare in Planul
Personal de Viitor, este monitorizatd din punct de vedere al realizérii de catre coordonatorul
LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz.

Activitatile de informare si consiliere sociala, constau in:

v informare si consiliere cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificari privind
demersurile de obtinere;

v’ sprijin pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;

v" informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru obtinerea de tehnologii si dispozitive
asistive si tehnologii de acces;

v" informare si sprijin pentru realizarea demersurilor pentru adaptarea locuintei;

v' informare despre programele de lucru, facilitatile oferite de cabinete medicale, servicii de
abilitare si reabilitare, tratamente balneo etc.;

v’ informare si sprijin pentru obtinerea unor servicii de transport: rovinietd, card de parcare, bilete
de tren/autobuz;

v informare despre activitati si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori sociali
privati, indeosebi organizatii neguvernamentale;

v' sprijin pentru identificare locuri de munca, angajare, pastrarea locului de munci, obtinerea de
tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces necesare;

v' demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la munca, potentialul si
facilitatile angajarii persoanelor cu dizabilitati, realizarea analizei locului si a mediului de
munca;

v informare privind retelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate in
situatii de viatd asemanatoare;

Personalul implicat in activitatile de informare si consiliere sociald este asistentul social din
cadrul CZ, care foloseste ca instrument de lucru Fisa beneficiarului, in care consemneaza



interventia si durata acesteia, precum si Registrul privind informarea beneficiarilor, in care sunt
mentionate temele discutate, precum si numele si prenumele beneficiarului.

2. informarea persoanelor interesate cu privire la serviciul social

CZ detine si pune la dispozitia persoanelor interesate materiale informative sub forma unui Ghid
al beneficiarului si pliante, care cuprind: descrierea serviciului social, conditii de admitere,
activitati si servicii oferite, drepturile si obligatiile beneficiarilor, conditii de incetare a acordarii

serviciilor.
Materialele informative sunt postate pe site-ul furnizorului de servicii — DGASPC Arges.

Utilizarea imaginii beneficiarilor si/sau datelor cu caracter personal in materialele informative,
poate fi realizatd numai in baza acordului scris al acestora sau al reprezentantilor legali, acord
valabil pe o anumita perioada de timp.

Personalul implicat este asistentul social al CZ, care informeaza atat beneficiarii/ reprezentantii
legali, potentialii beneficiari, precum si autoritatile publice interesate de serviciul social. Acesta
intocmeste note de informare/adrese/procese-verbale si consemneaza in Registrul privind
informarea beneficiarilor, existent la sediul CZ.

3. elaborarea de rapoarte de activitate

Coordonatorul CZ elaboreaza anual, in luna februarie a anului curent pentru anul anterior,
un raport de activitate care cuprinde cel putin urmatoarele: scurtd descriere a activitatilor, gradul de
implementare a standardelor de calitate si problemele intdmpinate, proiecte finantate, rezultatele
controalelor, propuneri pentru Imbunatatirea conditiilor de viatd, inclusiv masurile care s-au impus
din analiza gradului de satisfactie a beneficiarilor/reprezentantilor legali fatd de calitatea vietii din
CZ.

Raportul este avizat de catre DGASPC Arges si este disponibil la sediul acesteia.

Persoana desemnatd manager de caz intocmeste Raportul individual de activitate lunara,
care cuprinde: numarul de cazuri pentru care a fost desemnat, probleme de relationare cu
beneficiarul/reprezentantul legal si/sau profesionistii implicati in implementarea Planului de
actiune, rezultate obtinute, propuneri, pe care il transmite, pana la data de 5 a lunii urmatoare, in
atentia DGASPC Arges.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de
promovare a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate
in care pot intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare,
potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. organizarea de sesiuni de instruire a personalului privind respectarea Drepturilor beneficiarilor
si prevederilor Codului de etica.

Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate in Registrul privind perfectionarea
continud a personalului.

2. elaborarea, afisarea si diseminarea Codului etic al CZ, care cuprinde regului ce privesc in
principal asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fard niciun fel de discriminare.

Codul etic prevede acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si pentru protectia
acestora, respectarea eticii profesionale 1n relatia cu beneficiarii.

3. distribuirea unui exemplar din Codul etic si Drepturile beneficiarului, reprezentantului legal,
dupd caz, membrilor de familie, In spitale. primarii, alte institutii publice care vin In contact cu
problematica persoanelor adulte cu dizabilitati:




4. participarea beneficiarilor la spectacolele organizate cu ocazia diverselor sarbatori si
festivitati in comunitate:

5. prezentarea la tirguri/expozitii a diverselor produse realizate de catre beneficiari in cadrul
programului de terapie ocupationali.

Personalul implicat in activitatea de promovare a drepturilor beneficiarilor si de prevenire a
situatiilor de dificultate este: asistentul social, psihologul, terapeutul ocupational, educatorul si
consilierul vocational, care foloseste ca instrument de lucru Fisa beneficiarului, in care se
consemneaza interventia si durata acesteia.

Pentru efectuarea activitatilor, sunt organizate la nivelul CZ sedinte de informare /consiliere a
beneficiarilor, care se consemneaza in Registrul privind informarea beneficiarilor.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor (Fisa de
evaluare, Plan Personalizat/Plan Personal de Viitor, Plan de actiune, Fisa de monitorizare, Fisa
benefciarului, etc...):

Instrumentele utilizate in procesul de acordare a serviciilor CZ sunt elaborate de specialistii
care fac parte din echipa multidisciplinara de evaluare, respectandu-se procedurile de lucru si
standardele minime specifice de calitate.

Personalul CZ utilizeaza instrumentele de lucru mentionate, care sunt completate in functie
de specialitatea fiecaruia, cu respectarea cerintelor mentionate in standarde.

2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor oferite

In vederea evaluarii serviciilor oferite, CZ se preocupad de masurarea gradului de satisfactie a
beneficiarilor. In acest sens se aplica, periodic, chestionare pentru cunoasterea parerii beneficiarilor
despre activitati/servicii/ atitudini generale.

Coordonatorul CZ, managerul de caz si un reprezentant al personalului analizeaza
chestionarele, iar rezultatele analizei sunt incluse in raportul anual pe care il realizeaza
coordonatorul CZ.

3. planificarea serviciilor acordate

In urma evaludrii serviciilor oferite beneficiarului, echipa multidisciplinard de evaluare
impreund cu managerul de caz din cadrul CZ, intocmeste Planul Personalizat/ Planul Personal de
Viitor, in care sunt specificate:

- serviciile si activitdtile care vor fi acordate beneficiarului,

- durata acordarii §i programarea (zilnica, ore/saptamana, lunard)

- timpul aferent interventiei exprimat in ore/zi sau ore/sdptdmand, materialele si/sau
echipamentele necesare,

- modalitatile de interventie (individual/grup),

- data viitoarei revizuiri,

- concluzii,

- profesia si semnaturile persoanelor care au efectuat evaluarea,

- semnatura beneficiarului sau, dupd caz, a reprezentantului sdu legal dupa caz.

Planul Personalizat/Planul Personal Viitor este analizat si revizuit cel pufin o data la 6 luni, in
reuniune speciald de sinteza, organizata de managerul de caz cu membrii personalului care lucreaza
direct cu beneficiarul (echipa multidisciplinara: asistent social, psiholog, asistent medical,
kinetoterapeut, educator, maseur).



4. monitorizarea si evaluarea serviciilor acordate

Evolutia situatiei/progreselor beneficiarilor este discutatd lunar, in intdlnirea de lucru a
managerului de caz cu echipa multidisciplinara.

Managerul de caz completeazd Fisa de monitorizare, care cuprinde sinteza discutiilor dintre
acesta si personalul implicat In acordarea serviciilor catre beneficiar, precum si comentariile privind
modul 1n care se asigurd beneficiarului un mediu sigur din punct de vedere al protectiei Impotriva
exploatarii, violentei si abuzului protectiei, impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau
degradante.

.....

exploatarii, violentei si abuzului, precum si Procedura privind protectia impotriva torturii §i
tratamentelor crude, inumane sau degradante, existente la sediul CZ.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului de zi, prin
realizarea urmatoarelor activitati:

1. asigurarea resurselor umane specializate in domeniul protectiei persoanelor adulte cu handicap,
cu respectarea dispozitiilor legale privind angajarea personalului;

2. asigurarea resurselor financiare pentru acoperirea costului de intretinere si functionare prevazut
de standardele de cost;

3. asigurarea unui management eficient si modern, care si contribuie la cresterea permanentd a
calitatii serviciilor acordate de centrul de zi;

4. asigurarea instruirii periodice a personalului in vederea cunoasterii procedurilor de lucru sia
legislatiei specifice;

5. evaluarea anuald a perfomantelor profesionale a personalului CZ.

Personalul implicat este coordonatorul CZ, care inainteaza catre DGASPC Arges propuneri cu
privire administrarea resurselor financiare, materiale si umane ale CZ.

De asemenea, art. 8 “Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de
personal‘* alin. (1), lit. a) se modifica si va avea urmatorul cuprins: personal de conducere: 1
post Sef complex (functie comuna celor 2 servicii sociale din cadrul CSPD Pitesti).

2. Complexul de Locuinte Protejate Buzoesti:
2.1 Locuinta Maxim Protejata nr.1 Buzoesti (cod serviciu social 8790 CR-D — VII);

Art. 2 Identificarea serviciului social”, din Regulamentul de Organizare si Functionare,
aprobat prin H.C.J. Arges nr. 286//23.11.2021, Anexa 3, se modificd si va avea urmdtorul cuprins:

(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr. 1 Buzoesti (LMP nr. 1 Buzoesti), cod serviciu
social 8790 CR-D - VII, din cadrul Complexului de Locuinte Protejate Buzoesti este infiintat si
administrat de furnizorul de servicii sociale — Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului (DGASPC) Arges, furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare seria. AF Nr.
000214, eliberat la data de 16.04.2014.

(2) Sediul serviciului social Locuinta Maxim Protejata nr. 1 Buzoesti este situat in Com. Buzoesti,
sat lonesti, nr.285 B, jud. Arges, la o distantd de 32 km de municipiul Pitesti si 6 km de orasul
Costesti, pe DN 65A, in comunitate, astfel Incat sa permitd accesul beneficiarilor la servicii
comunitare cum ar fi (spital, postd, cabinet medical, transport in comun, etc.).

(3) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr. 1 Buzoesti (LMP nr. I Buzoesti) are o capacitate
de 6 locuri.




De asemenea, Art. 8 ”Structura organizatoricd, numdrul de posturi §i categoriile de
personal”, se modifica si va avea urmatorul cuprins:

(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr. 1 Buzoesti functioneaza cu un numar de 7
posturi, total personal, conform Statului de functii aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean
Arges, din care:

a) Personalul de conducere: - 1 post sef complex — functie comund pentru cele 4 servicii sociale
din cadrul complexului;

b) Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar: 4
posturi

- asistent medical generalist -2 posturi,

- infirmier - 2 posturi.
¢) Personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2 posturi
(functii comune pentru cele 4 servicii sociale din cadrul complexului);

Locuinta Maxim Protejata nr.l Buzoesti asigurd gazduire si realizeazd preponderent prin
Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabiltati Pitesti aflat in structura DGASPC Arges,
activitatile corespunzdtoare nevoilor individuale specifice persoanelor adulte cu dizabilitati, pe
perioada determinata, cu atributii in cadrul LMP nr.1 Buzoesti, a urmatoarei structuri de personal de
specialitate din cadrul CZPAD Pitesti: medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator,
asistent medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.

Activitatile in cadrul Locuintei Maxim Protejate nr.1 Buzoesti sunt realizate atdt de personalul
acesteia: asistent medical, infirmier, cdt §i de personalul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti (CZPAD Pitesti): medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator,
asistent medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.

d). Voluntari —

Contractele de voluntariat se incheie conform Regulamentului de Organizare si Functionare a
activitatii de voluntariat in cadrul Consiliului Judetean Arges si a institutiilor publice din
subordine, aprobat prin Hotardre a Consiliului Judetean Arges.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul locuintei maxim protejate si se
realizeaza 1n functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

2.2 Locuinta Maxim Protejata nr.2 Buzoesti (cod serviciu social 8790 CR-D — VII);

Art. 2 7Identificarea serviciului social”, din Regulamentul de Organizare si Functionare,
aprobat prin H.C.J. Arges nr. 286//23.11.2021, Anexa 4, se modifica si va avea urmatorul cuprins:

(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.2 Buzoesti (LMP nr.2 Buzoesti), cod serviciu
social 8790 CR-D-VII, din cadrul Complexului de Locuinte Protejate Buzoesti este infiintat si
administrat de furnizorul de servicii sociale — Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului (DGASPC) Arges, furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr.
000214, eliberat la data de 16.04.2014.

(2) Sediul serviciului social Locuinta Maxim Protejata nr.2 Buzoesti este situat in Com. Buzoesti,
sat Tonesti, nr.285B, jud. Arges, la o distantd de 32 km de municipiul Pitesti si 6 km de orasul
Costesti, pe DN 65A, in comunitate, astfel Incat sd permitd accesul beneficiarilor la servicii
comunitare cum ar fi (spital, posta, cabinet medical, transport inh comun, etc.).

(3)Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr. 2 Buzoesti (LMP nr. 2 Buzoesti) are o capacitate
de 6 locuri.

De asemenea, Art. 8 ”Structura organizatoricd, numdrul de posturi §i categoriile de
personal”, se modifica si va avea urmatorul cuprins:
(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.2 Buzoesti functioneaza cu un numar de 7
posturi, total personal, conform Statului de functii aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean
Arges, din care:
a) Personalul de conducere: 1 post sef de complex — functie comuna pentru cele 4 servicii sociale
din cadrul complexului;



b) Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar: 4
posturi

- asistent medical generalist -1 post;

- infirmiera - 3 posturi.
¢) Personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2 posturi
(functii comune pentru cele 4 servicii sociale din cadrul complexului);

Locuinta Maxim Protejata nr.2 Buzoesti asigura gazduire si realizeazd preponderent prin Centrul
de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabiltati Pitesti aflat in structura DGASPC Arges, activitatile
corespunzatoare nevoilor individuale specifice persoanelor adulte cu dizabilitati, pe perioada
determinatd, cu atributii In cadrul LMP nr.2 Buzoesti, a urmatoarei structuri de personal de
specialitate din cadrul CZPAD Pitesti: medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator,
asistent medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.

Activitatile in cadrul Locuintei Maxim Protejate nr.2 Buzoesti sunt realizate atdt de personalul
acesteia: asistent medical, infirmier, cdt si de personalul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti (CZPAD Pitesti): medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator,
asistent medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.

d) Voluntari —

Contractele de voluntariat se incheie conform Regulamentului de Organizare si Functionare a
activitatii de voluntariat in cadrul Consiliului Judetean Arges si a institutiilor publice din
subordine, aprobat prin Hotardre a Consiliului Judetean Arges.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul locuintei maxim protejate si se
realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

2.3 Locuinta Maxim Protejata nr.3 Buzoesti (cod serviciu social 8790 CR-D — VII);

Art. 2 Identificarea serviciului social”, din Regulamentul de Organizare si Functionare,
aprobat prin H.C.J. Arges nr. 286//23.11.2021, Anexa 5, se modifica si va avea urmatorul cuprins:

(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr. 3 Buzoesti (LMP nr. 3 Buzoesti), cod serviciu
social 8790 CR-D -VII, din cadrul Complexului de Locuinte Protejate Buzoesti este infiintat si
administrat de furnizorul de servicii sociale — Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului (DGASPC) Arges, furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare seria. AF Nr.
000214, eliberat la data de 16.04.2014.

(2) Sediul serviciului social Locuinta Maxim Protejata nr. 3 Buzoesti este situat in Com. Buzoesti,
sat lonesti, nr.285 B, jud. Arges, la o distantd de 32 km de municipiul Pitesti si 6 km de orasul
Costesti, pe DN 65A, in comunitate, astfel Incat sd permitd accesul beneficiarilor la servicii
comunitare cum ar fi (spital, postd, cabinet medical, transport in comun, etc.).

(3) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr. 3 Buzoesti (LMP nr. 3 Buzoesti) are o
capacitate de 6 locuri.

De asemenea, Art. 8 ”Structura organizatoricd, numdrul de posturi si categoriile de
personal”, se modifica si va avea urmdatorul cuprins:

(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr. 3 Buzoesti functioneaza cu un numar de 7
posturi, total personal, conform Statului de functii aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean
Arges, din care:
a). Personalul de conducere: 1 post sef complex (functie comuna pentru cele 4 servicii sociale din
cadrul complexulu);
b). Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar: 4
posturi

- asistent medical generalist -1 post;

- infirmier - 3 posturi.
¢). Personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2 posturi
(functii comune pentru cele 4 servicii sociale din cadrul complexului);



Locuinta Maxim Protejata nr.3 Buzoesti asigura gazduire si realizeaza preponderent prin
Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabiltati Pitesti aflat in structura DGASPC Arges,
activitatile corespunzdtoare nevoilor individuale specifice persoanelor adulte cu dizabilitati, pe
perioada determinata, cu atributii in cadrul LMP nr.3 Buzoesti, a urmatoarei structuri de personal de
specialitate din cadrul CZPAD Pitesti: medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator,
asistent medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.

Activitatile in cadrul Locuintei Maxim Protejate nr.3 Buzoesti sunt realizate atat de personalul
acesteia: asistent medical, infirmier, cdt si de personalul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti (CZPAD Pitesti): medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator,
asistent medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.

d). Voluntari —

Contractele de voluntariat se incheie conform Regulamentului de Organizare si Functionare a
activitatii de voluntariat in cadrul Consiliului Judetean Arges si a institutiilor publice din
subordine, aprobat prin Hotardre a Consiliului Judetean Arges.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul locuintei maxim protejate si se
realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

2.4 Locuinta Maxim Protejata nr.4 Buzoesti (cod serviciu social 8790 CR-D — VII).

Art. 2 Identificarea serviciului social”, din Regulamentul de Organizare si Functionare,
aprobat prin H.C.J. Arges nr. 286//23.11.2021, Anexa 6, se modificd si va avea urmdtorul cuprins:

(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.4 Buzoesti (LMP nr.4 Buzoesti), cod serviciu
social 8790 CR-D-VII, din cadrul Complexului de Locuinte Protejate Buzoesti este infiintat si
administrat de furnizorul de servicii sociale — Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului (DGASPC) Arges, furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare seria. AF Nr.
000214, eliberat la data de 16.04.2014.

(2) Sediul serviciului social Locuinta Maxim Protejata nr. 4 Buzoesti este situat in Com. Buzoesti,
sat lonesti, nr.285 B, jud. Arges, la o distantd de 32 km de municipiul Pitesti si 6 km de orasul
Costesti, pe DN 65A, in comunitate, astfel incat sd permitd accesul beneficiarilor la servicii
comunitare cum ar fi (spital, postd, cabinet medical, transport in comun, etc.).

(3) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.4 Buzoesti (LMP nr.4 Buzoesti) are o capacitate
de 6 locuri.

De asemenea, Art. 8 ”Structura organizatoricd, numdrul de posturi si categoriile de
personal”, se modifica si va avea urmdatorul cuprins:

(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr. 4 Buzoesti functioneaza cu un numar de 7
posturi, total personal, conform Statului de functii aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean
Arges, din care:
a). Personalul de conducere: 1 post sef complex (functie comuna pentru cele 4 servicii sociale din
cadrul complexului);
b). Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar:4
posturi

- asistent medical generalist -2 posturi;

- infirmier - 2 posturi.
¢). Personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2 posturi
(functii comune pentru cele 4 servicii sociale din cadrul complexului);

Locuinta Maxim Protejata nr.4 Buzoesti asigurd gazduire si realizeaza preponderent prin
Centrul de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabiltati Pitesti aflat in structura DGASPC Arges,
activitatile corespunzdtoare nevoilor individuale specifice persoanelor adulte cu dizabilitati, pe
perioada determinata, cu atributii in cadrul LMP nr.4 Buzoesti, a urmatoarei structuri de personal de
specialitate din cadrul CZPAD Pitesti: medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator,
asistent medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.



Activitatile in cadrul Locuingei Maxim Protejate nr.4 Buzoesti sunt realizate atat de personalul
acesteia: asistent medical, infirmier, cdt si de personalul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti (CZPAD Pitesti): medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator,
asistent medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.

d). Voluntari —

Contractele de voluntariat se incheie conform Regulamentului de Organizare si Functionare a
activitatii de voluntariat in cadrul Consiliului Judetean Arges si a institutiilor publice din
subordine, aprobat prin Hotardre a Consiliului Judetean Arges.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul locuintei maxim protejate si se
realizeaza 1n functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

3. Complexul de Locuinte Protejate Tigveni:
3.1 Locuinta Maxim Protejata nr. 1 Tigveni (cod serviciu social 8790 CR-D — VII);

Art. 2 "Identificarea serviciului social”, din Regulamentul de Organizare si Functionare, aprobat
prin H.C.J. Arges nr. 286//23.11.2021, Anexa 7, se modificd si va avea urmdtorul cuprins:

(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.1 Tigveni, cod serviciu social 8790 CR-D-VII,
din cadrul Complexului de Locuinte Protejate Tigveni, este infiintat si administrat de furnizorul de
servicii sociale - Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului (DGASPC) Arges,
furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr.000214 eliberat la data de
16.04.2014.

(2) Sediul serviciului social Locuinta Maxim Protejata nr.1 Tigveni este situat in com. Tigveni, sat
Tigveni, strada Teodor Bratianu nr. 429, jud. Arges, In partea de nord-vest a judetului Arges, la
aproximativ 55 km de mun. Pitesti si 15 km de mun. Curtea de Arges, in comunitate, astfel incat sa
permita accesul beneficiarilor la servicii comunitare cum ar fi (spital, postd, cabinet medical,
transport in comun, etc) si se invecineaza cu Dispensarul medical Tigveni, la aproximativ 0,1 km,
iar la o distantd de aproximativ 1 km se afla Biserica Ortodoxa, Posta din comuna, Primaria Com.
Tigveni si sectia de Politie.

(3) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr.1 Tigveni are o capacitate de 6 locuri.

De asemenea, Art. 8 ”Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de
personal”, se modifica si va avea urmatorul cuprins:

(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr. 1 Tigveni functioneaza cu un numar de 5
posturi, total personal, conform Statului de functii aprobat prin hotardre a Consiliului Judetean
Arges, din care:

a) Personalul de conducere —

Serviciul social Locuinta Maxim Protejata nr. 1 Tigveni nu are in structura sa personal de
conducere sau de administrare.

Din cauza faptului ca in statul de functii al CLP Tigveni nu exista postul de sef complex,
coordonarea activitatii Complexului de Locuinte Protejate Tigveni din care face parte Locuinta
Maxim Protejata Nr. 1, va ramane in sarcina Sefului de centru al CITO Tigveni, conform
Disporzitiei nr. 3132/2016 a Directorului General al DGASPC Arges.

b) Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar: 5
posturi

- asistent medical generalist — 1 post;

- infirmier - 4 posturi.

Locuinta Maxim Protejata nr.1 Tigveni asigurd gazduire si realizeaza preponderent prin Centrul
de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabiltati Pitesti aflat in structura DGASPC Arges, activitatile
corespunzatoare nevoilor individuale specifice persoanelor adulte cu dizabilitati, pe perioada
determinatd, cu atributii In cadrul LMP nr.1 Tigveni, a urmdtoarei structuri de personal de
specialitate din cadrul CZPAD Pitesti: medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator,
asistent medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.



Activitatile in cadrul Locuintei Maxim Protejata nr.1 Tigveni sunt realizate atat de personalul
acesteia: asistent medical, infirmier, cdt si de personalul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti (CZPAD Pitesti): medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator,
asistent medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.

¢) voluntari —

Contractele de voluntariat se incheie conform Regulamentului de Organizare si Functionare a
activitatii de voluntariat in cadrul Consiliului Judetean Arges si a institutiilor publice din
subordine, aprobat prin Hotardre a Consiliului Judetean Arges.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul locuintei maxim protejata
si se realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

3.2 Locuinta Maxim Protejata nr. 2 Tigveni (cod serviciu social 8790 CR-D — VII).

Art. 2 ”ldentificarea serviciului social”, din Regulamentul de Organizare si Functionare,
aprobat prin H.C.J. Arges nr. 286//23.11.2021, Anexa 8, se modifica si va avea urmdtorul
cuprins:

(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata Nr.2 Tigveni, cod serviciu social 8790 CR-D-VII,
din cadrul Complexului de Locuinte Protejate Tigveni, este infiintat si administrat de furnizorul de
servicii sociale - Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului (DGASPC) Arges,
furnizor acreditat conform Certificatului de acreditare seria AF, nr.000214 eliberat la data de
16.04.2014.

(2) Sediul serviciului social Locuinta Maxim Protejata Nr.2 Tigveni este situat In com. Tigveni, sat
Tigveni, strada Teodor Bratianu nr. 430, jud. Arges, in partea de nord-vest a judetului Arges, la
aproximativ 55 km de mun. Pitesti si 15 km de mun. Curtea de Arges, in comunitate, astfel incat sa
permita accesul beneficiarilor la servicii comunitare cum ar fi (spital, postd, cabinet medical,
transport in comun, etc) si se invecineaza cu Dispensarul medical Tigveni, la aproximativ 0,1 km,
iar la o distantd de aproximativ 1 km se afla Biserica Ortodoxa, Posta din comuna, Primaria Com.
Tigveni si sectia de Politie.

(3) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata Nr.2 Tigveni are o capacitate de 6 locuri.

De asemenea, Art. 8 ”Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de
personal”, se modifica si va avea urmatorul cuprins:

(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata Nr.2 Tigveni functioneaza cu un numar de 5 posturi,
total personal, conform Statului de functii aprobat prin hotardare a Consiliului Judetean Arges, din
care:

a) Personalul de conducere-

Serviciul social Locuinta Maxim Protejata Nr.2 Tigveni nu are in structura sa personal de
conducere sau de administrare.

Din cauza faptului ca in statul de functii al CLP Tigveni nu exista postul de sef complex,
coordonarea activitatii Complexului de Locuinte Protejate Tigveni din care face parte Locuinta
Maxim Protejatd Nr.2, va ramdne in sarcina Sefului de centru al CITO Tigveni, conform
Disporzitiei nr. 3132/2016 a Directorului General al DGASPC Arges.

b) Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar: 5
posturi

- asistent medical generalist — 1 post;

- infirmier - 4 posturi.

Locuinta Maxim Protejata nr.2 Tigveni asigura gazduire si realizeaza preponderent prin Centrul
de Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabiltati Pitesti aflat in structura DGASPC Arges, activitatile
corespunzatoare nevoilor individuale specifice persoanelor adulte cu dizabilitati, pe perioada
determinatd, cu atributii In cadrul LMP nr.2 Tigveni, a urmdtoarei structuri de personal de
specialitate din cadrul CZPAD Pitesti: medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator,
asistent medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.

Activitatile in cadrul Locuintei Maxim Protejata nr.2 Tigveni sunt realizate atat de personalul
acesteia: asistent medical, infirmier, cdt §i de personalul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu



Dizabilitati Pitesti (CZPAD Pitesti): medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator,
asistent medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.

¢) voluntari —

Contractele de voluntariat se incheie conform Regulamentului de Organizare si Functionare a
activitatii de voluntariat in cadrul Consiliului Judetean Arges si a institutiilor publice din
subordine, aprobat prin Hotardre a Consiliului Judetean Arges.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul locuintei maxim protejata
si se realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

4. Locuinta Maxim Protejata Vulturesti (cod serviciu social 8790 CR-D — VII) din cadrul
Complexului de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati Vulturesti.

Art. 2 ”Identificarea serviciului social”, din Regulamentul de Organizare si Functionare,
aprobat prin H.C.J. Arges nr. 286//23.11.2021, Anexa 9 se modifica si va avea urmdtorul
cuprins:

(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata Vulturesti (LMP Vulturesti), cod serviciu social
8790 CR-D- VII, este infiintat si administrat de furnizorul de servicii sociale- Directia Generala de
Asistenta Sociald si Protectia Copilului (DGASPC) Arges, furnizor acreditat conform Certificatului
de acreditare seria AF, nr.000214 eliberat la data de 16.04.2014.

(2) Sediul serviciului social Locuinta Maxim Protejata Vulturesti (LMP Vulturesti), este In Com.
Vulturesti, Sat Barzesti, nr. 48A, Jud. Arges, situat la o distantd de 34 km de municipiul Campulung
si 31 km de municipiul Pitesti, pe DN 73D, beneficiarii avand acces la diverse servicii comunitare
(spital, posta, cabinet medical, transport in comun, etc).

In apropierea serviciului social se gisesc o serie de institutii: la 2 km - Primaria Comunei Vulturesti
si Posta Vulturesti, la 3 km - Scoala Generala Vulturesti, Caminul Cultural Vulturesti, la 13 km -
Spitalul Sf. Spiridon Mioveni, la aproximativ 1 km - Biserica Barzesti, la 2 km - Biserica Bardigani
si la 3 km - Biserica Batiesti.

(3) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata Vulturesti (LMP Vulturesti are o capacitate de 6
locuri.

De asemenea, Art. 8 "Structura organizatorica, numdrul de posturi si categoriile de personal”,
se modifica si va avea urmdtorul cuprins:

(1) Serviciul social Locuinta Maxim Protejata Vulturesti functioneaza cu un numar de 20 posturi,
total personal, conform Statului de functii aprobat prin hotardare a Consiliului Judetean Arges, din
care:

a) personal de conducere: - 1 post sef complex (functie comuna celor 2 servicii sociale din cadrul
Complexului de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati Vulturesti).

b) personal de specialitate, de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 5
posturi

— asistent medical generalist- 1 post;

— infirmiera- 4 posturi.

¢) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 14 posturi
(functii comune celor 2 servicii sociale din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane cu
Dizabilitati Vulturesti).

Locuinta Maxim Protejata Vulturesti asigurd gazduire si realizeaza preponderent prin Centrul de
Zi pentru Persoane Adulte cu Dizabiltati Pitesti aflat in structura DGASPC Arges, activitdtile
corespunzatoare nevoilor individuale specifice persoanelor adulte cu dizabilitati, pe perioada
determinatd, cu atributii in cadrul LMP Vulturesti, a urmatoarei structuri de personal de specialitate
din cadrul CZPAD Pitesti: medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator, asistent
medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.

Activitatile in cadrul Locuintei Maxim Protejate Vulturesti sunt realizate atat de personalul
acesteia: asistent medical, infirmier, cdt §i de personalul Centrului de Zi pentru Persoane Adulte cu
Dizabilitati Pitesti (CZPAD Pitesti): medic, asistent social, kinetoterapeut, psiholog, educator,
asistent medical balneofizioterapie, consilier vocational, terapeut ocupational si maseur.



d) voluntari:

Contractele de voluntariat se incheie conform Regulamentului de Organizare §i Functionare a
activitatii de voluntariat in cadrul Consiliului Judetean Arges si a institutiilor publice din
subordine, aprobat prin hotarare a Consiliului Judetean Arges.

(2) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul locuintei maxim protejata si se
realizeaza in functie de nevoile persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

Totodata, avand in vedere recomandarea Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor
Persoanelor cu Dizabilitati, pentru licentierea serviciilor sociale de #ip locuintd maxim protejatd,
respectiv: Locuinta Maxim Protejata nr. 1 Buzoesti, Locuinta Maxim Protejata nr. 2 Buzoesti,
Locuinta Maxim Protejata nr. 3 Buzoesti si Locuinta Maxim Protejata nr. 4 Buzoesti din cadrul
Complexului de Locuinte Protejate Buzoesti, Locuinta Maxim Protejata nr. 1 Tigveni si Locuinta
Maxim Protejata nr. 2 Tigveni din cadrul Complexului de Locuinte Protejate Tigveni si Locuinta
Maxim Protejata Vulturesti din cadrul Complexului de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati
Vulturesti, art. 6 ”Beneficiarii serviciului social” din Regulamentele de Organizare Ssi
Functionare, aprobate prin H.C.J. Arges nr. 286//23.11.2021, Anexele 3-9 se modifici si va avea
urmadatorul cuprins:

(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Locuinfa Maxim Protejata sunt persoane adulte cu
dizabilitati, care detin certificat de incadrare in grad de handicap, au domiciliul/resedinta pe raza
judetului Arges si se gasesc in una dintre urmatoarele situatii:

- nu au locuintd si nici posibilitatea de a-si asigura conditii de locuit pe baza resurselor proprii;

- nu se pot gospodarii singuri ori necesita supraveghere si ingrijire specializata;

- se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociale din cauza bolii sau a starii fizice si psihice;
(2) Conditiile de admitere sunt urmatoarele:
a) In vederea admiterii in locuinta maxim protejati, persoana cu handicap, ori reprezentantul legal
al acesteia, va depune la registratura DGASPC Arges, o cerere, insotitd de urmatoarele
documente:
1. Acte de stare civila:
- buletin de identitate/carte de identitate persoana cu handicap (copie);
- certificat de nastere persoana cu handicap(copie);
- certificat casatorie persoana cu handicap sau certificat de deces sot/sotie, dupa caz (copie);
- buletin de identitate /carte de identitate sustinitor legal, copii, frati/surori ale persoanei cu
handicap (copie);
2. Declaratie notariala a apartindtorului privind Tnmormantarea persoanei asistate in caz de deces,
plata contributiei lunare de intretinere sau declaratia persoanei asistate privind lipsa sustinatorilor
legali;
3. Acte doveditoare privind veniturile, persoanei asistate si ale membrilor de familie;
- acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverinte salariu, talon de pensie, adeverinte de
venit eliberate de organele financiare teritoriale;
- declaratie pe proprie raspundere 1n cazul celor fara venituri;
- Hotarari judecatoresti sau contracte de vanzare- cumparare prin care s-au stabilit obligatii de
intretinere in favoarea sau 1n obligatia persoanei asistate daca este cazul (copie);
- Hotérari judecatoresti, dupd caz, prin care cei care datoreaza plata contributiei lunare de
intretinere au stabilite obligatii de intretinere fata de alte persoane (copie);
4. Analize medicale:
- examen neuropsihiatric;
- examen pulmonar si radiografia;
- adeverintd medicala din care sd reiasd ca persoana cu handicap nu suferd de boli infecto-
contagioase (medicul de familie);
- fisa de consultatie de la medicul de familie al persoanei cu handicap (copie);
- Antigenul hepatitei B ( HBs) si C (HCv);




-H.LV,;

- VDRL;

5. Scrisoare medicala de la medicul specialist;

6. Certificat de incadrare Intr-o categorie de persoane cu handicap, insotit de Planul Individual de
Servicii (PIS) si Programul Individual de Reabilitate si Integrare Sociala (PIRIS), in care este
prevazuta masura de protectie (copie );

7. Ancheta sociald privind situatia peroanei asistate si a familiei sale;

8. Dovada eliberata de Serviciul specializat al primariei in a carei raza teritoriala isi are domiciliul
ori resedinta persoana cu handicap, prin care se atestd ca acesteia nu 1 s-au putut asigura protectia si
ingrijirea la domiciliu ori in cadrul altor servicii din comunitate;

9. Consimtamantul beneficiarului/ reprezentantului legal pentru ingrijire si tratamente medicale in
situatii exceptionale;

10. Declaratia cu acordul scris privind utilizarea imaginii si datelor cu caracter personal pe o
anumita perioada de timp.

b) Criterii de eligibilitate ale beneficiarilor:

Beneficiarii Locuintei Maxim Protejate sunt persoane care se afld, cumulativ, in urmatoarele
situatii:

- persoane adulte cu dizabilitati care detin certificate de Incadrare n grad de handicap, in termen
de valabilitate;

- persoane care necesita servicii specifice locuintei maxim protejate;

- persoane care au domiciliul/resedinta in jud. Arges.

¢) Admiterea beneficiarilor:

Directorul General repartizeaza cererea impreuna cu documentatia anexata catre Serviciul de
Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap (SECPAH), in vederea evaluarii,

SECPAH intocmeste Raportul de Evaluare Complexa si Planul Individual de Servicii al
persoanei cu handicap, cu propunerea masurii de protectie In locuintd maxim protejatd si centru de
zi, dupa care transmite dosarul persoanei evaluate catre Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte
cu Handicap (CEPAH);

Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap (CEPAH) stabileste masura de
admitere a persoanei cu handicap la locuinta maxim protejatd si centru de zi, prin intocmirea
Programului Individual de Reabilitare si Integrare Sociald, anexa la certificatul de incadrare in grad
de handicap si emiterea Deciziei In acest sens;

Secretariatul CEPAH transmite documentele persoanei cu handicap catre BMCAMSS;

BMCAMSS, intocmeste Raportul privind emiterea Dispozitiei de admitere a persoanei cu
handicap, in locuinta maxim protejatd si centru de zi;

Directorul General al DGASPC Arges emite Dispozitia de admitere a beneficiarului, in baza
propunerii BMCAMSS;

BMCAMSS comunica beneficiarului, locuintei maxim protejate si centrului de zi in care a
fost admis, Dispozitia de admitere Directorului General, iar dosarul beneficiarului se transmite, in
original, locuintei maxim protejate, urmand sa se Incheie Contractul de furnizare servicii cu
beneficiarul/ reprezentantul legal si Angajamentul de plata cu persoanele obligate la plata
contributiei de intretinere, conform modelului prevazut in normele legale in vigoare.

Ulterior, Contractul de furnizare servicii s1 Angajamentul de plata vor fi inaintate DGASPC
Arges, in vederea semnadrii acestora de catre Directorul General.

Dosarul personal al beneficiarului, impreund cu decizia de admitere se transmit locuintei
maxim protejate unde a fost admis acesta.

d) Serviciile sociale se acorda in baza Contractului de furnizare servicii, incheiat intre DGASPC
Arges si beneficiar/ reprezentant legal.

Formatul si continutul contractului de furnizare servicii este stabilit de furnizorul acestuia in
baza modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor
varstnice.

Contractul de furnizare servicii se incheie in cel putin trei exemplare originale. Un exemplar
original al contractului de furnizare servicii se pastreaza in dosarul personal al beneficiarului, unul
ramane la furnizorul de servicii sociale, iar beneficiarul/reprezentantul legal al acestuia detine un
exemplar al contractului de furnizare servicii.




(3) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor.

Locuinta Maxim Protejata aplicd o procedurd de suspendare/incetare a serviciilor,
elaborata si aprobata de catre DGASPC Arges.

Conform prevederilor din Modulul II, Standardul 4, punctele 5, 6 - Anexa 2 la Ordinul
82/2019, privind aprobarea Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati:

Principalele situatii in care se poate suspenda acordarea serviciilor pentru un beneficiar

sunt:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul
acesteia, pentru o perioadd de maxim 15 zile;

b) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioadd de maxim 60 zile, in baza
acordului scris al persoanei care va asigura gazduirea si ingrijirea pe perioada respectivd si a
anchetei sociale realizata de personal din cadrul LMP;

¢) in caz de internare in spital cu o duratd mai mare de 30 de zile;

d) in caz de transfer intr-o altd institufie, pentru efectuarea de programe specializate, cu
acordul scris al institutiei catre care se efectueazd transferul si acordul beneficiarului sau
reprezentantului legal.

Principalele situatii care pot duce la incetarea acordarii serviciilor pentru un beneficiar

sunt:

a) la cererea scrisa a beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamant; daca este
de acord, beneficiarul va comunica in cererea scrisd domiciliul sau resedinta unde pleaca dupa
incetarea acordarii serviciului; in situatia in care beneficiarul comunica adresa, in termen de 5 zile,
DGASPC Arges va notifica serviciul public de asistenta sociald pe a cdrei raza teritoriald va locui
beneficiarul;

b) la cererea reprezentantului legal, Insotitd de un angajament scris prin care acesta se obliga
sa asigure gazduirea, Ingrijirea si intretinerea beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 ore de
la incetare, DGASPC Arges sa notifice serviciul public asistentd sociald pe a carei raza teritoriala va
locui beneficiarul;

c¢) transfer in alta institutie rezidentiala, la cererea scrisa a beneficiarului/reprezentantului
legal, cu acordul institutiei respective;

d) LMP nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide, cu obligatia de a
solutiona Tmpreund cu beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile anterior datei incetarii,
transferul beneficiarului/beneficiarilor;

e) la expirarea termenului prevazut in contract;

f) in cazul in care beneficiarul nu respectd clauzele contractuale si/sau nu respectd in mod
regulat Regulile casei, pe baza hotararii cu majoritate simpld a unei comisii formate din
conducatorul LMP, un reprezentant al DGASPC Arges (responsabil de centru), managerul de caz
sau un reprezentant al personalului LMP si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

g) 1n cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparifia unui focar de infectie,
suspendarea licentei de functionare, altele); in aceste situatii. DGASPC Arges va asigura, conditii
de siguranta, transferul beneficiarilor 1n servicii sociale similare;

h) in caz de deces al beneficiarului.

LMP solicitda documentele necesare suspendarii/incetdrii serviciului social, institutiilor sau
familiilor care primesc beneficiarul (Acord persoand/familie care primeste beneficiarul, Acord al
institutiei unde se realizeaza transferul, Acord al beneficiarului/ reprezentant legal in caz de
transfer intr-o alta institutie).

In situatia suspendarii furnizirii serviciilor la cererea beneficiarului/ reprezentantului legal
pentru o perioadd de maxim 60 de zile, si cu acordul scris al persoanei care asigurd gazduirea si
ingrijirea pe perioada respectiva, LMP va efectua ancheta sociali la persoana/ familia respectivia;

LMP intocmeste Fisa de suspendare/incetare a serviciilor in termen de maxim 24 ore, la
constatarea uneia din situatiile descrise la Modulul II, Standardul 4, punctul 5, 6 din Anexa 2 la
Ordinul 82/2019, privind aprobarea Standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati.

Fisa de suspendare/incetare a acordarii serviciilor sociale cuprinde informatii despre
conditiile in care beneficiarul a parasit locuinta maxim protejatd: situatia care a determinat




suspendarea/ incetarea, documentele aferente, imbracamintea si mijloacele de transport folosite,
insotitori, bagaj, precum si destinatia comunicata.

In situatia incetirii serviciilor sociale, LMP inainteazid o adresi in acest sens citre
DGASPC Arges, prin care transmite Biroului Management de Caz pentru Adulti si Monitorizare
Servicii Sociale: Fisa de incetare a acordarii serviciului si, pe baza de proces-verbal de predare —
primire, copia documentelor care alcdtuiesc dosarul personal al beneficiarului.

Procesul-verbal de predare- primire este semnat de parti si arhivat la sediul DGASPC
Arges.

Adresa LMP este repartizatd de Directorul General catre Directorului General Adjunct,
spre analiza.

Directorul General Adjunct repartizeaza adresa LMP catre BMCAMSS.

BMCAMSS intocmeste un Referat de incetare a acordarii serviciului social, pe baza
documentelor primite, si-l inainteazd Directorului General in vederea emiterii Dispozitiei de
incetare a acordarii serviciului social si totodatd transmite o copie a Fisei de incetare a acordarii
serviciului, catre Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap care a emis decizia de
admitere.

Directorul General emite Dispozitia de incetare a acordarii serviciului social.

BMCAMSS: - va notifica Serviciul public de asistenta sociald pe a cérei raza teritoriald va locui
beneficiarul in termen de 5 zile de la incetarea acorddrii serviciului social 1n cazul cererii
beneficiarului si in 48 de ore in cazul cererii reprezentantului legal al beneficiarului.

- va transmite LMP, Dispozitia de incetare a acorddrii serviciului social emisd de
Directorul General si data notificarii Serviciului public de asistenta sociald pe a cérei raza teritoriala
va locui beneficiarul;

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Locuinta Maxim Protejata au urmatoarele
drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasd, sex,
religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori sociala;

b) sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociala care li se aplicd;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu,

f) sa 1i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa 1i se respecte toate drepturile speciale in situatia In care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

(5) Beneficiarii din cadrul Locuintei Maxim Protejata, au urmatoarele obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economica;

b) sa participe, In raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;

c) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiald;

d) sa comunice orice modificare intervenitd in legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

De asemenea, art. 7 ”Activitati si functii” din Regulamentele de Organizare si Functionare,
aprobate prin H.C.J. Arges nr. 286//23.11.2021, Anexele 3-9, se modifica prin detalierea modului
de realizare a activitdtilor, dupa cum urmeaza:

Principalele functii ale Locuintelor Maxim Protejate nr. 1- 4 Buzoesti, Locuintelor Maxim
Protejate nr. 1 si 2 Tigveni si Locuintei Maxim Protejata Vulturesti sunt urmatoarele:



1.

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:
reprezintd furnizorul de servicii sociale in contractul de furnizare de servicii incheiat cu

beneficiarul sau, dupa caz, cu reprezentantul legal al acestuia, astfel:

elaboreaza si actualizeaza, dupd caz, modelul de contract de furnizare de servicii pe baza
modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii si justitiei sociale;

asistentul social din cadrul CZ explicd beneficiarului si/ sau reprezentantului siu legal
prevederile din contractul de furnizare de servicii, inainte de a fi semnat;

incheie contractul de furnizare de servicii cu beneficiarul sau, dupa caz, cu reprezentantul legal
al acestuia, in cel putin trei exemplare originale: un exemplar se pastreaza in dosarul personal al
beneficiarului, un exemplar se pastreazd la sediul DGASPC Arges, iar un exemplar se
inmaneaza beneficiarului;

incheie un angajament de platd cu beneficiarul sau persoanele care participd la plata
contributiei; angajamentul de plata face parte integrantd din contractul de furnizare de servicii.

Personalul implicat este coordonatorul LMP, precum si asistentul social al CZ.

2. gazduire pe perioada nedeterminata:

respectd parametri de suprafatd stabiliti pentru gazduire a cite doi beneficiari/dormitor, cu
acordul acestora sau a reprezentantului legal.

asigurd o alimentatie corectd din punct de vedere nutritional si diversificatd, intr-un cadru
familial:

v 3 mese/ zi si gustari la intervale echilibrate, variate de la o zi la alta, tinAndu-se cont de
preferintele fiecarui beneficiar;
v’ respecta dieta recomanadata pentru fiecare beneficiar, acolo unde este cazul;
v evita folosirea produselor alimentare semipreparate sau procesate si incurajeaza
consumul de fructe si deserturi preparate;
v' promoveaza un stil de viatd sanatos si sprijind beneficiarii sd inteleagd importanta
obiceiurilor culinare corecte si a hranirii conform unui program;
ofera servicii de menaj: spaldtorie, uscatorie, curatenie, paza, intretinere;
asigurd urmatoarele compartimente: dormitoarele beneficiarilor, camera de socializare,
bucatarie, baie/dusuri/grup sanitar, alte dependinte si curtea aferenta;
camera de socializare este dotata cu mobilier adecvat pentru efectuarea activitatilor de grup a
beneficiarilor;
respectda prevederile legale in ceea ce priveste adaptdrile necesare pentru persoanele cu
dizabilitdti, de exemplu: usi cu deschidere largd, nu exista scari si praguri interioare, existd
mana curenta, etc;
dispune de sisteme de incalzire si de deschideri directe (usi, ferestre) catre aer liber pentru
ventilatie naturala..

3. consiliere psihologica — se desfasoara de personalul CZ, la sediul acestuia sau in LMP.

Consilierea psihologica este recomandatd de echipa de evaluare in Planul Personal de Viitor, se
efectueaza conform planificarii, este monitorizatd din punct de vedere al realizarii de cétre
coordonatorul LMP/ coordonatorul CZ si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului
de catre managerul de caz;
Consilierea are ca obiective:

- dezvoltarea comportamentului adecvat situatiilor sociale;

- dezvoltarea atentiei si gandirii pozitive;

- adecvarea emotiilor;

- constientizarea de sine;



5.

- evitarea situatiilor de izolare sociala si depresie;

- optimizarea si dezvoltarea personala;

- autocunoasterea.
Consilierea psihologicd cuprinde programe de consiliere §i terapie suportivd, interventii
terapeutice specifice.
Activitatea de consiliere psihologica este realizatd de psiholog care foloseste ca instrument de
lucru atat Fisa beneficiarului, in care consemneazd interventia si durata acesteia, cit si
Rapoartele de intrevedere cu beneficiarul.

4. ingrijire si asistentd - se desfdsoard de personalul LMP, la sediul acesteia.

Activitdtile de ingrijire si asistentd sunt recomandate de echipa de evaluare in Planul Personal de

Viitor, se efectueazd conform planificdrii si sunt monitorizate in vederea realizarii de catre

coordonatorul LMP, iar n vederea evolutiei situatiei beneficiarului, de citre managerul de caz.

Principalelele activitati de Ingrijire si asistentd constau in:

- sprijin pentru imbracat/dezbracat, incaltat/descaltat, alegerea hainelor adecvate;

- sprijin pentru asigurarea igienei zilnice (spalat si sters, ingrijirea propriului corp si a partilor
acestuia, igiena eliminarilor etc.);

- sprijin pentru administrarea medicamentatiei, in limita competentei, pe baza recomandarilor
medicului de familie/specialist;

- sprijin pentru probleme specifice de tip cataterizare, tratarea escarelor si altele;

- sprijin pentru transfer si mobilizare, pentru deplasarea 1n interior/ exterior, inclusiv
efectuarea de cumparaturi;

- sprijin pentru deplasare la institutii medicale, unitati spitalicesti, farmacii etc;

- sprijin pentru efectuarea analizelor recomandate;

- sprijin pentru prepararea hranei;

- sprijin pentru menaj;

- sprijin pentru comunicare, altele.

Personalul implicat in activitdtile de ingrijire si asistentd este personalul LMP (asistentul

medical si infirmiera), care foloseste ca instrumente de lucru: Fisa beneficiarului, in care

consemneaza interventia si durata acesteia, precum si Fisa de monitorizare a starii de sandtate,

care contine evidenta interndrilor, tratamentelor, imunizarilor, accidentele, situatiile de prim-

ajutor, recomandarile medicilor specialisti pentru medicatia administrata (denumire comerciala

si dozaj), evidenta acesteia si alte situatii medicale in care au fost implicati beneficiarii.

deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea aptitudinilor cognitive - se desfasoara

de personalul CZ, la sediul acestuia, in spatiu liber sau in LMP.

Activitatile de dezvoltare/consolidare a aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor sunt

recomandate de echipa de evaluare in Planul Personal de Viitor, se efectueaza conform

planificarii, sunt monitorizate din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul

LMP/coordonatorul CZ si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre

managerul de caz.

Activitdtile de dezvoltare/consolidare a aptitudinilor cognitive constau in aplicarea de tehnici si

exercifii pentru ca beneficiarii sa-si dezvolte aptitudinile cognitive, de exemplu:

- sa-si foloseasca simturile pentru a explora obiecte (experiente senzoriale cu scop): simful
vazului, simtul auzului, simful tactil, simtul olfactiv, simtul gustativ;

- sd dezvolte elemente din invatarea de baza: copierea, invatarea prin actiuni cu doua sau mai
multe obiecte sau prin joc simbolic, dobandirea de informatii, dobandirea limbajului
suplimentar, repetarea, dobandirea de concepte legate de caracteristicile lucrurilor,



persoanelor sau evenimentelor, dezvoltarea competentei de a citi, scrie, socoti, dobandirea
deprinderilor complexe;

- sd aplice cunostintele prin dezvoltarea concentrarii, mentinerea atentiei asupra unor
actiuni/sarcini pe o duratd adecvatd, dezvoltarea gandirii, exersarea cititului, scrisului,
socotitului, identificarea de raspunsuri si solutii la intrebari sau situatii din programul zilnic,
selectarea unei optiuni pentru luarea unei decizii si ducerea la indeplinire a acesteia.

Activitatile includ instruirea privind utilizarea tehnologiilor de acces (calculator, internet).

Personalul implicat n efectuarea activitatilor de dezvoltare/consolidare a aptitudinilor cognitive

este: psiholog, terapeut ocupational, educator, care foloseste ca instrument de lucru Fisa

beneficiarului, in care se consemneaza interventia si durata acesteia.

6. Deprinderi de viata independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor zilnice - se desfasoara
de personalul CZ, la sediul acestuia, in spatiu liber sau in LMP.

Activitdtile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor zilnice ale beneficiarilor sunt recomandate

de echipa de evaluare in Planul Personal de Viitor, se efectueazd conform planificarii, sunt

monitorizate din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul CZ/coordonatorul LMP si
din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz.

Activitatile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor zilnice, constau in:

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru realizarea unei sarcini unice;

- indeplinirea unor sarcini multiple, pentru organizarea, planificarea si finalizarea programului
zilnic;

- exercifii pentru pentru gestionarea timpului, pentru a face fatd stresului, situatiilor de
tensiune, urgenta sau criza, pentru autocontrolul comportamentului §i exprimarii emotiilor
adecvate;

Personalul implicat in efectuarea activitatilor de dezvoltare/consolidare a deprinderilor zilnice

este: psiholog, terapeut ocupational, educator care foloseste ca instrument de lucru Fisa

beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

7. Deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de comunicare - se
desfasoara de personalul CZ, la sediul acestuia, in spatiu liber sau, dupa caz, in LMP.

Activitdtile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de comunicare a beneficiarilor sunt

recomandate de echipa de evaluare in Planul Personal de Viitor, se efectueaza conform

planificarii, sunt monitorizate din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul

CZ/coordonatorul LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre

managerul de caz.

Activitdtile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de comunicare, constau in:

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru comunicare prin mesaje verbale si non-verbale;

- dezvoltarea limbajului mimico-gestual, dezvoltarea abilitatilor de a schimba idei/conversa,
de a discuta cu una sau mai multe persoane;

- utilizarea instrumentelor de comunicare.

Personalul implicat in efectuarea activitatilor de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de

comunicare este: psiholog, terapeut ocupational, educator, care foloseste ca instrument de lucru

Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

8. Deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de mobilitate - se
desfasoara de personalul CZ, la sediul acestuia, in spatiu liber sau in LMP.

Activitatile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de mobilitate a beneficiarilor sunt
recomandate de echipa de evaluare in Planul Personal de Viitor, se efectueazd conform



planificarii, sunt monitorizate din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul LMP si

din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz.

Activitdtile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de mobilitate, constau in:

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru schimbarea pozitiei corpului;

- mutarea corpului dintr-un loc in altul, pentru mutarea sau manipularea obiectelor folosind
mana, degetele, bratul, alte parti ale corpului, pentru deplasarea prin mers sau alte forme;

- deplasarea folosind echipamente sau mijloace de transport.

Personalul implicat in efectuarea activitatilor de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de

autoingrijire este: terapeut ocupational, kinetoterapeut, asistentul belneofizioterapie, maseur,

educator, care foloseste ca instrument de lucru Fisa beneficiarului, In care consemneaza

interventia si durata acesteia .

9._Deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidare deprinderilor de autoingrijire se
desfasoara de personalul LMP si CZ, la sediile acestora.

Activitatile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoingrijire a beneficiarilor sunt

recomandate de echipa de evaluare in Planul Personal de Viitor, se efectuecazd conform

planificarii, sunt monitorizate din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul

CZ/coordonatorul LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre

managerul de caz.

Activitatile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autoingrijire, constau in:

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru invatarea actiunilor de spalat si sters corpul sau partile
corpului,

- de 1ingrijit pielea, dintii, parul, unghiile, nasul, de realizat toaleta intima, de
imbracat/dezbracat,de mancat/baut.

Activitatile cuprind totodatd exercitii de constientizare privind alegerea Tmbracamintii si

incaltdmintei in mod adecvat, tinand cont de anotimp si eveniment, de pastrare in ordine si

curatenie a obiectelor personale, altele.

Personalul implicat in efectuarea activitatilor de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de

autoingrijire este: terapeut ocupational, kinetoterapeut, asistentul belneofizioterapie, educatorul

care fac parte din CZ si infirmiera din cadrul LMP, care foloseste ca instrument de lucru Fisa

beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

10. Deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de ingrijire a propriei
sanatati se desfagoard de personalul CZ, la sediul acestuia, in spatiu liber sau in LMP .

Activitdtile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati sunt

recomandate de echipa de evaluare in Planul Personal de Viitor, se efectueaza conform

planificarii, sunt monitorizate din punct de vedere al realizdrii de coordonatorul

CZ/coordonatorul LMP si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre

managerul de caz.

Activitatile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati, constau in:

- aplicarea de tehnici si exercitii pentru ca beneficiarii sd Invete cum sa-si pastreze igiena
personald si a spatiuui de locuit,

- importanta mentinerii unei diete echilibrate si a unei activitati fizice zilnice, cum sa faca fata
influentelor si presiunilor legate de riscuri precum consumul de alcool, droguri, infectarea cu
infectii cu transmitere sexuala, HIV/SIDA .

Activitatile cuprind, de asemenea, exercifii de constientizare pentru a intelege si respecta sfatul

medicului, pericolele ce pot ameninta securitatea personald sau a altora, provocand durere,

riscurile legate de abuzul fizic asupra propriei persoane (loviri, muscaturi, lovirea capului de



diferite obiecte etc.), de inghitirea unor obiecte necomestibile, intoxicatii, loviri, traumatisme,
altele.

Personalul implicat in efectuarea activitatilor de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de
ingrijire a propriei sanatafi este: medic, psiholog, educator din centru de zi, precum si asistentul
medical din locuinta maxim protejata, care foloseste ca instrument de lucru Fisa beneficiarului,
in care consemneaza interventia si durata acesteia.

11. Deprinderi de viatd independentd: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de autogospodarire se
desfasoara de personalul LMP si personalul CZ, la sediiul acestora, sau in spatiu liber.

Activitatile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autogospodarire sunt recomandate de

echipa de evaluare in Planul Personal de Viitor, se efectueazd conform planificarii, sunt

monitorizate din punct de vedere al realizarii de coordonatorul CZ/coordonatorul LMP si din

punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de citre managerul de caz.

Activitatile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de autogospodarire, constau in:

- aplicarea de tehnici §i exercitii necesare pentru prepararea i servirea hranei, intretinerea
veselei si tacamurilor;

- curatenia spatiului propriu, gestionarea deseurilor, curdtenia §i aranjarea imbracamintei si
incaltamintei,

- ingrijirea dispozitivelor de sprijin (ochelari, lupe, scaun rulat, cadru de mers etc.);

- achizitionarea de bunuri, altele.

Activitatile includ constientizarea acordarii de ajutor pentru deplasare, comunicare, ingrijire

etc., celorlalte persoane din camera/grup.

Personalul implicat in efectuarea activitatilor de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de

autogospodarire este: psiholog, terapeut ocupational, educatorul care fac parte din CZ, asistentul

medical si infirmiera din cadrul LMP, care foloseste ca instrument de lucru Fisa beneficiarului,

in care consemneaza interventia si durata acesteia.

12. Deprinderi de viatd independenta: dezvoltarea/consolidarea deprinderilor de interactiune se
desfasoara de personalul CZ, la sediul acestuia, in spatiu liber sau, in LMP.

Activitatile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de interactiune sunt recomandate de echipa
de evaluare in Planul Personal de Viitor, se efectueaza conform planificarii, sunt monitorizate
din punct de vedere al realizarii de coordonatorul CZ/coordonatorul LMP si din punct de vedere
al evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz.

Activitatile de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de interactiune, constau in:

- aplicarea de tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii sa Tnvete actiuni $i comportamente
necesare pentru stabilirea de interactiuni simple sau complexe cu membrii familiei, prieteni,
cu persoane cunoscute sau necunoscute;

- educatie sexuala si altele.

Activitatile cuprind exercitii stimulatorii pentru dezvoltarea capacitatilor de a intretine o

conversatie, de a se comporta in diferite situatii (vizite, slujbe religioase, cinema) sau de a apela

la diferite servicii (taxi, tren, metrou, informatii).

LMP pune la dispozitia beneficiarilor mijloace de comunicare cu membrii de familie §i prietenii

(telefon, e-mail, facilitarea trimiterii §i primirii corespondentei prin posta).

Membrii de familie si prietenii pot vizita beneficiarul, in intervale de timp stabilite cu

coordonatorul LMP, cu respectarea programului de activitati si a recomandarilor din Planul

Personal de Viitor.



Personalul implicat in efectuarea activitatilor de dezvoltare/consolidare a deprinderilor de
interactiune este: psiholog, terapeut ocupational, educatorul, care foloseste ca instrument de
lucru Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

13. Deprinderi de viatd independentd: dobindirea independentei economice se desfasoara de
personalul CZ, la sediul acestuia, in spatiu liber sau in LMP.

Activitatile privind dobandirea independentei economice este recomandatd de echipa de

evaluare in Planul Personal de Viitor, se efectueaza conform planificarii, sunt monitorizate din

punct de vedere al realizarii de coordonatorul CZ/coordonatorul LMP si din punct de vedere al

evolutiei situatiei beneficiarului de catre managerul de caz.

Activitatile privind dobandirea independentei economice, constau in:

- aplicarea de tehnici si exercifii pentru ca beneficiarii sa invete formele de tranzactii
economice simple si complexe;

- modul de utilizare a banilor sau de a face schimburi;

- forme de gestiune a resurselor proprii, altele.

Personalul implicat in efectuarea activitdtilor privind dobandirea independentei economice

poate fi:psiholog, terapeut ocupational, educatorul, care foloseste ca instrument de lucru Fisa

beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

14. Abilitare si reabilitare pentru dezvoltarea autonomiei si potentialului functional al
beneficiarului, se desfasoara de personalul CZ, la sediul acestuia, in spatiu liber sau in LMP.

Activitatile de abilitare si reabilitare sunt recomandate de echipa de evaluare in Planul Personal
de Viitor, se efectueaza conform planificarii, sunt monitorizate din punct de vedere al realizarii
de catre coordonatorul LMP/coordonatorul CZ si din punct de vedere al evolutiei situatiei
beneficiarului de catre managerul de caz.

Activitatile de abilitare si reabilitare constau in:

- kinetoterapie,

- fizioterapie;

- masaj;

- terapie ocupationala;

- activitati de tip vocational/ocupational.

Personalul implicat 1n activitatile de abilitare si reabilitare este: kinetoterapeut, asistent medical
balneofizioterapie, maseur, terapeut ocupational, educator, care foloseste Fisa beneficiarului, in
care consemneaza interventia si durata acesteia.

15. Implicare si participare sociala si civicd, se desfasoard de personalul LMP si personalul CZ, la
sediul acestora sau 1n spatiu liber.

Activitatile privind implicarea beneficiarilor in viata sociald si civicd a comunitifii sunt
recomandate de echipa de evaluare in Planul Personal de Viitor, se efectueaza conform
planificarii, sunt monitorizate din punct de vedere al realizarii de coordonatorul
LMP/coordonatorul CZ si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz.

Activitatile sunt diverse si constau in:

- cunoasterea mediului social;

- stimularea/invatarea unui comportament adecvat situatiilor sociale;

- implicarea in activitdti sportive, culturale, artistice desfasurate in comunitate;

- participarea la actiuni de recreere si petrecere a timpului liber, la actiuni de mestesugarit,

vizite,
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17.

altele;
Personalul implicat in efectuarea activitatilor de integrare si participare sociald si civica este:
asistent social, psiholog, kinetoterapeut, asistent medical balneofizioterapie, terapeutul
ocupational, care fac parte din CZ si infirmiera din cadrul LMP, care foloseste ca instrument de
lucru Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

Asistenta pentru sandtate, se desfasoara de personalul LMP si personalul CZ, la sediile acestora.

Activitatile de asistentd pentru sdndtate sunt recomandate de echipa de evaluare in Planul
Personal de Viitor, se efectueaza conform planificarii si sunt monitorizate in vederea realizarii
de catre coordonatorul LMP/coordonatorul CZ, iar in vederea evolutiei situatiei beneficiarului,
de catre managerul de caz.

In cazul LMP, pentru beneficiarii care necesiti tratament medical permanent si supravegheat,
personalul responsabilizat consemneaza zilnic sau, dupa caz, saptamanal, medicatia acordata si
date despre starea generala in Fisa de monitorizare a starii de sanatate;

Beneficiarul este inscris la medicul de familie, sprijinit/ incurajat privind accesul la serviciile de
sanatate furnizate in comunitate, inclusiv consiliere §i terapie, ingrijire stomatologica si
oftalmologica, alte terapii si sa Inteleaga starea sa de sanatate;

LMP asigurd beneficiarilor suport avizat, prin parteneriat cu specialisti, pentru teme ca:
HIV/SIDA, relatii intime si sex, reproducere si planificare familiala, dependenta de substante
ilegale, alcool, tutun, precum si sprijin pentru ca fiecare beneficiar sa poatd efectua anual cate o
evaluare medicald completa.

Personalul responsabilizat prin fisa de post acordd prim-ajutor si gestioneaza tratamentul bolilor
minore (raceli, dureri de cap etc.) si aplica medicatia prescrisa, acorda sprijin pentru probleme
specifice de tip cataterizare, tratarea escarelor si altele.

Personalul implicat este medicul din CZ si asistentul medical din LMP, care completeaza/
actualizeaza Fisa de monitorizare a starii de sanatate.

Educatie /pregatire pentru muncd, se desfdsoara de personalul CZ, la sediul acestuia, in spatiu

liber sau in LMP.

18.

Activitatile de imbunatatire a nivelului de educatie/pregatire pentru munca sunt recomandate de

echipa de evaluare in Planul Personal de Viitor, se efectueaza conform planificarii, sunt

monitorizate din punct de vedere al realizarii de coordonatorul LMP/coordonatorul CZ si din

punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de citre managerul de caz.

Activitdtile de imbunatatire a nivelului de educatie/pregétire pentru munca constau in aplicarea

de sprijin si exercitii pentru ca beneficiarii sa poata fi incadrati si sd-si pastreze locul de munca:

- sa faca fata cerintelor institutiei scolare/profesionale, sa participe la actiuni de mestesugarit
sau hobby-uri;

- sd-si exerseze/consolideze cunostintele si abilitatile practice si sociale;

- sd- sl capaciteze Intreg potentialul creativ si lucrativ;

- consiliere pre- si post- angajare.

Personalul implicat in efectuarea activitatilor de imbunatatire a nivelului de educatie/pregatire

pentru muncd este: asistent social, psiholog, consilier vocational, educator care foloseste Fisa

beneficiarului, in care consemneaza interventia si durata acesteia.

Asistenta persoanelor beneficiare aflate in stare terminald si in caz de deces. Se desfasoard de

personalul LMP si personalul CZ, la sediul LMP

LMP stabileste cu reperezentantul legal al beneficiarului sau cu membrii de familie, serviciile
furnizate in caz de deces.



LMP cunoaste si aplica procedura de asistenta in stare terminala sau in caz de deces respectand

urmatoarele activitati:

- supravegheaza permanent beneficiarul aflat in stare terminala;

- asigura servicii medicale si tratament corespunzator, inclusiv medicatie pentru terapia
durerii;

- asigura asistenta spirituala solicitatd de beneficiar (serviciile religioase din cultul solicitat de
beneficiar);

- faciliteaza sau realizeaza formalitdtile de Tnmormantare, conform prevederilor inscrise in
contractul de furnizare servicii.

Personalul implicat este: asistentul social din CZ si asistentul medical si infirmiera din cadrul LMP,

care cunoaste si aplica Procedura privind asistenta in stare terminala sau deces a beneficiarilor.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului
larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. Informare si consiliere sociald /servicii de asistenta sociala, se desfagoara de personalul CZ, la

sediul acestuia, in spatiu liber sau in LMP.

Activitatile de informare si consiliere sociala se efectueazd conform planificarii din Planul
Personal de Viitor, sunt monitorizate din punct de vedere al realizarii de catre coordonatorul
LMP/ coordonatorul CZ si din punct de vedere al evolutiei situatiei beneficiarului de catre
managerul de caz.

Activitatile de informare si consiliere sociala, constau in:

- informare §i consiliere cu privire la drepturile si facilitatile sociale existente, clarificari
privind demersurile de obtinere;

- sprijin pentru mentinerea relatiei beneficiarului cu familia, prieteni etc.;

- informare despre activitati si servicii alternative sau complementare oferite de furnizori
sociali privati, Indeosebi organizatii neguvernamentale;

- sprijin pentru identificare locuri de munca, angajare, pastrarea locului de munca, obtinerea
de tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces necesare;

- demersuri pentru constientizarea angajatorilor cu privire la dreptul la munca, potentialul si
facilitatile angajarii persoanelor cu dizabilitati, realizarea analizei locului si a mediului de
munca;

- informare privind retelele de suport existente (inclusiv on-line) formate din persoane aflate
in situatii de viatd asemanatoare;

- informare si consiliere privind incheierea contractului de furnizare servicii.

Personalul implicat in activitatile de informare si consiliere sociala este asistentul social al CZ,

care foloseste ca instrumente de lucru Fisa beneficiarului, in care consemneaza interventia si

durata acesteia precum si Registrul privind informarea beneficiarilor, in care se mentioneaza
temele discutate, persoana care a efectuat informarea/consilierea, precum §i numele
beneficiarului.

2. Informarea persoanelor interesate de serviciul social, se desfdsoara de personalul CZ, la sediul
acestuia, in spatiu liber sau in LMP.

LMP detine si pune la dispozitia persoanelor interesate materiale informative sub forma unui
Ghid al beneficiarului si pliante, care cuprind:

- descrierea LMP;

- conditiile de admitere;

- activitati si servicii oferite;

- drepturile si obligatiile beneficiarilor;



- conditiile de suspendare/incetare a acordarii serviciilor;
- modul de calcul al contributiei beneficiarului.

Materialele informative sunt postate pe site-ul furnizorului de servicii - DGASPC Arges.

e Utilizarea imaginii beneficiarilor si/sau datelor cu caracter personal in materialele informative,
este realizatd numai 1n baza acordului scris al acestora sau al reprezentantilor legali, acord
valabil pe o anumita perioada de timp.

e Personalul implicat este asistentul social al CZ, care informeaza atat beneficiarii/ reprezentantii

legali si potentialii beneficiari, dar si autoritdtile publice interesate. Acesta intocmeste Note de

informare/adrese/procese-verbale, si consemneaza in Registrul privind informarea
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beneficiarilor, existent la sediul LMP.

3. Elaborarea de rapoarte de activitate

e (Coordonatorul LMP elaboreaza anual, in luna februarie a anului curent pentru anul anterior, un
raport de activitate care cuprinde cel putin urmatoarele: scurtd descriere a activitatilor, gradul de
implementare a standardelor de calitate si problemele intdmpinate, proiecte finantate, rezultatele
controalelor, propuneri pentru imbunatagirea conditiilor de viatd, inclusiv masurile care s-au
impus din analiza gradului de satisfactie a beneficiarilor/reprezentantilor legali fatd de calitatea
vietii din LMP. Raportul este avizat de citre DGASPC Arges si este disponibil la sediul
acesteia;

e Persoana desemnatd manager de caz intocmeste /unar un Raport individual de activitate care

cuprinde numarul de cazuri pentru care a fost desemnat, problemele de relationare cu
beneficiarul/reprezentantul legal si /sau profesionistii implicati in implementarea Planului de
actiune, rezultate obtinute, propunerile, pe care il transmite, pana in data de 5 a lunii urmatoare,
in atentia DGASPC Arges.

¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare

a drepturilor omului in general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot

intra categoriile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit

scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

e organizarea de sesiuni de instrurie a personalului privind respectarea Drepturilor beneficiarilor
si prevederile Codului etic. Sesiunile de instruire a personalului sunt consemnate in Registrul de
perfectionarea continud a personalului;

e claborarea, afisarea si diseminarea Codului etic la nivelul serviciului social, care cuprinde reguli
ce privesc in principal asigurarea unui tratament egal pentru toti beneficiarii, fara niciun fel de
descriminare. Codul etic prevede acordarea serviciilor exclusiv in interesul beneficiarilor si
pentru protectia acestora, respectarea eticii profesionale in relatia cu beneficiarii;

e distribuirea unui exemplar din Codul etic si Drepturile beneficiarului, reprezentantului legal,
dupa caz, membrilor de familie, In spitale, primarii, alte institutii publice care vin In contact cu
problematica persoanelor adulte cu dizabilitati;

e participarea beneficiarilor la spectacolele organizate cu ocazia diverselor sarbatori si festivitati
in comunitate;

e prezentarea la targuri/expozitii a diverselor produse realizate de catre beneficiari in cadrul
programului de terapie ocupationala.

Personalul implicat in activitatea de promovare a drepturilor beneficiarilor este asistentul
social si psihologul din cadrul CZ, care foloseste ca instrument de lucru Fisa beneficiarului, in care
se consemneaza interventia si durata acesteia.



Pentru efectuarea activitatilor de promovare a drepturilor beneficiarilor sunt organizate,

la nivelul locuintei maxim protejate, sedinte de informare/consiliere cu beneficiarii, pe care le

consemneaza in Registrul privind informarea beneficiarilor.

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitagi:
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. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor (Fisa de

evaluare, Planul Personal de Viitor, Planul de actiune, Fisa de monitorizare, Fisa beneficiarului,
etc);

(O8]

Instrumentele utilizate in procesul de acordare a serviciilor sunt elaborate de personalul de
specialitate al LMP si CZ, respectandu-se procedurile de lucru si standardele minime specifice
de calitate.

. realizarea de evaluari periodice a serviciilor oferite

In vederea evaluarii serviciilor oferite, LMP se ocupa de masurarea gradului de satisfactie al
beneficiarilor. In acest sens, se aplica periodic Chestionare pentru cunoasterea parerii
beneficiarilor depre activitati servicii/ atitudii generale;

Coordonatorul LMP, managerul de caz si un reprezentant al personalului celor doud servicii
sociale analizeaza chestionarele, iar rezultatele analizei sunt incluse in Raportul anual pe care il
realizeaza coordonatorul LMP.

. planificarea serviciilor acordate

In urma evaludrii serviciilor oferite beneficiarului, echipa multidisciplinard de evaluare
impreund cu managerul de caz, intocmeste Planul Personal de Viitor, in care sunt specificate:

- serviciile si activitatile care vor fi acordate beneficiarului;

- durata acordarii si programarea (zilnica, ore/saptdmana, lunara);

- timpul aferent interventiei exprimat in ore/zi sau ore/saptdmana,

- materialele si/sau echipamentele necesare;

- modalitatile de interventie (individual/grup);

- data viitoarei revizuiri;

- concluzii;

- profesia si semnaturile persoanelor care au efectuat evaluarea;

- semnatura beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sau legal.
Sunt stabilite obiectivele pe termen scurt (6 luni) si mediu (12 luni) de pregatire individualad a
unui beneficiar in vederea atingerii unui maxim de independenta posibila;
Dupa perioada de 6 luni de la evaluarea initiald, Planul Personal de Viitor este analizat si
revizuit cel putin o datd la 6 luni, in reuniune speciald de sinteza, organizatd de managerul de
caz cu membrii personalului care lucreaza direct cu beneficiarul: asistent social, psiholog,
kinetoterapeut, educator, maseur din cadrul CZ si asitent medical din cadrul LMP.

4. monitorizarea si evaluarea serviciilor acordate

Evolutia situatiei/progreselor beneficiarilor este discutatd lunar, in intdlnirea de lucru a
managerului de caz cu echipa multidisciplinara;

Managerul de caz completeazd Fisa de monitorizare care cuprinde sinteza discutiilor dintre
acesta si personalul implicat in acordarea serviciilor catre beneficiar, precum si comentariile
privind modul in care se asigura beneficiarului un mediu sigur din punct de vedere al protectiei
impotriva exploatarii, violentei si abuzului, protectiei Impotriva torturii §i tratamentelor crude,
inumane sau degradante. In acest sens, personalul cunoaste si aplici: Procedura privind

.....



protectia impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante, existente la sediul
LMP.

e ¢) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale locuintei maxim
protejate prin realizarea urmatoarelor activitati:

e asigurarea resurselor umane specializate In domeniul protectiei persoanelor adulte cu handicap,
cu respectarea dispozitiilor legale privind angajarea personalului;

3. asigurarea resurselor financiare pentru acoperirea costului de intretinere si functionare prevazut
de standardele de cost;

e asigurarea unui management eficient si modern, care sa contribuie la cresterea permanenta a
calitatii serviciilor acordate de locuinta maxim protejata;

e asigurarea instruirii periodice a personalului in vederea cunoasterii procedurilor de lucru si a
legislatiei specifice;

e cvaluarea anuala a personalului locuintei maxim protejate, privind performantele profesionale.

Personalul implicat este coordonatorul CZ/coordonatorul LMP care inainteazd catre
DGASPC Arges propuneri cu privire la administrarea resurselor financiare, materiale si umane ale
serviciului.

Mentionam faptul ca, Anexele 1 si 3 - 9 la Hotdardrea nr. 286/23.11.2021 a Consiliului
Judetean Arges, prin care s-au aprobat Regulamentele de Organizare si Functionare ale unor
componente functionale, fara personalitate juridica, aflate in subordinea Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Arges, se abroga, iar Anexele 2 si 10 la hotararea
mentionata anterior, raman nemodificate si isi pastreaza aplicabilitatea.

Avand in vedere cele mentionate si tindnd cont de prevederile art. 173 alin (2), lit. ¢) din
0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, supunem spre aprobare includerea pe ordinea de zi
a sedintei extraordinare a Consiliului Judetean Arges a proiectului de hotarare privind aprobarea
Regulamentelor de Organizare si Functionare a unor unor servicii sociale din cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Arges, ca urmare a modificarii acestora,
conform anexelor.

1. Anexa 1 — Regulamentul de Organizare si Functionare a Centrului de Zi pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitati Pitesti (cod serviciu social 8899 CZ-D-I) din cadrul
Complexului de Servicii pentru Persoane cu Dizabilitati Pitesti;

2. Anexa 2 — Regulamentul de Organizare si Functionare a Locuintei Maxim Protejata nr.
1 Buzoesti (cod serviciu social 8790 CR-D-VII) din cadrul Complexului de Locuinte
Protejate Buzoesti;

3. Anexa 3 — Regulamentul de Organizare si Functionare a Locuintei Maxim Protejati nr.
2 Buzoesti (cod serviciu social 8790 CR-D-VII) din cadrul Complexului de Locuinte
Protejate Buzoesti;

4. Anexa 4 — Regulamentul de Organizare si Functionare a Locuintei Maxim Protejatdi nr.
3 Buzoesti (cod serviciu social 8790 CR-D-VII) din cadrul Complexului de Locuinte
Protejate Buzoesti;

5. Anexa 5 — Regulamentul de Organizare si Functionare a Locuintei Maxim Protejati nr.
4 Buzoesti (cod serviciu social 8790 CR-D-VII) din cadrul Complexului de Locuinte
Protejate Buzoesti;

6. Anexa 6 — Regulamentul de Organizare si Functionare a Locuintei Maxim Protejatd nr.
1 Tigveni (cod serviciu social 8790 CR-D-VII) din cadrul Complexului de Locuinte
Protejate Tigveni;



7. Anexa 7 — Regulamentul de Organizare si Functionare a Locuintei Maxim Protejati nr.
2 Tigveni (cod serviciu social 8790 CR-D-VII) din cadrul Complexului de Locuinte
Protejate Tigveni;

8. Anexa 8 — Regulamentul de Organizare si Functionare a Locuintei Maxim Protejata
Vulturesti (cod serviciu social 8790 CR-D-VII) din cadrul Complexului de Servicii
pentru Persoane cu Dizabilitati Vulturesti.
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